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Universidades com vistas largas

E muito longa a histéria das universidades, desde a Idade Média
até aos dias de hoje. A explicagdo para esta permanéncia no tempo
encontra-se na sua capacidade de renovagdio.

Todos os anos chegam novos alunos, com as suas ideias e as-
piragdes, que sempre influenciam a cultura da instituigao. Todos os
anos a ciéncia se depara com novas descobertas e, assim, vai abrindo
caminhos de criagao e de futuro. Todos os anos a sociedade coloca
novos problemas e obriga as universidades a sairem do seu recinto
para lhes responderem.

Nesta tripla renovagao encontra-se o sentido maior da universi-
dade, as suas raizes e as suas utopias. Nos seus melhores momentos,
as universidades souberam inventar-se e reinventar-se. E tal s6 foi
possivel porque estavam protegidas de interesses imediatos, porque
foram capazes de se construirem (ou, pelo menos, de se imaginarem)
como espagos de um tempo e de uma liberdade sem condicdo, para
recorrer a expressao de Jacques Derrida.

Nas ultimas décadas, houve uma mudanca de fundo no ensino
superior. As universidades adquiriram uma centralidade como nunca
tiveram no passado. A expansao do ensino superior, que abrange
ja quase 200 milhdes de estudantes em todo o mundo, e a impor-
tancia cada vez maior do conhecimento nas sociedades do século
XXI concedem as universidades um lugar de enorme significado na
sociedade e na economia.

E, no entanto, vivemos um tempo paradoxal. Todos reconhe-
cem o “grande passado” e o “grande futuro” das universidades.
Mas quantas vezes parece pequeno o seu presente, marcado por
dificuldades no financiamento, na autonomia e na dia-a-dia das
institui¢des. Ao abrir um espaco de reflexao e de debate sobre estas
e outras matérias, a Revista FORGES cumpre uma missao de grande
alcance.

E certo que existem intimeras publicagdes e periddicos dedica-
dos ao ensino superior em todo o mundo. Mas ndo havia ainda uma
revista dirigida aos paises e regides de lingua portuguesa. Uma vez
que todos reconhecemos que a internacionalizacao €, hoje, a quarta
missdo da universidade —tal como referem Naomar de Almeida Filho



e Fernando Seabra Santos no seu livro com este titulo — facilmente se
compreende a importancia do projecto editorial a que Luisa Cerdeira
e Sonia Fonseca lancaram maos.

E uma iniciativa que nos permite estudar e compreender o
universo do ensino superior a partir dos nossos contextos e reali-
dades, sem nos vergarmos a inevitabilidade de um centro tinico de
pensamento, que tem sempre como matriz a lingua inglesa. E por
isso que tanto aprecio a referéncia de Paulo Freire a Ariano Suassuna,
quando diz que ele “se tornou um escritor universal ndo a partir
do universo, mas de Taperod”. Também noés, universitarios, temos
de nos tornar internacionais, sim, mas a partir da nossa lingua e da
nossa cultura.

Vivemos um tempo de mudangas profundas. Mais do que nunca
precisamos de universidades com pensamento aberto, com vistas
largas. A nossa obrigagao, hoje ainda mais do que no passado, é
pensar e antecipar o futuro. Temos de estar a frente do nosso tempo,
de pensar em liberdade o que néo é pensavel noutros espacos. E para
isso que servem projectos como a Revista FORGES.

Antonio Sampaio da Novoa
Lisboa, 19 de Outubro de 2014
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Formacéo e Conhecimento: perspectivas filosficas e socioldgicas

Formacao e Conhecimento:
perspectivas filosdficas e socioldgicas

Carlos Roberto Jamil Cury*

I -
%

Resumo: O sistema de educagao superior no Brasil vem conhecendo grandes
deslocamentos e mudangas desde os anos noventa do milénio passado. A
legislagao federal, mais flexivel do que antes, estabeleceu critérios mddicos
para a abertura de institui¢des de ensino superior. Ao mesmo tempo, as po-
liticas educacionais depuseram na avaliagao de desempenho dos estudantes
toda confianca em uma regulamentacao das instituicdes. A publicizagao de
tais resultados mais o mercado sinalizariam a qualidade. Assim, entre 1998 e
2004, a expansao das institui¢des privadas de ensino superior foi enorme. A
legislagao posterior buscou regular este processo, sem grande sucesso, ja que
as institui¢des privadas passaram a se reger por processos de financeirizagao
e oligopolizagao, resultando em enormes conglomerados financeiros mais do
que educacionais. Paralelamente, houve uma modesta expansao do ensino
publico e mesmo o apoio do governo para a ocupagao de vagas no sistema
privado. O impacto sobre a solidez dos conhecimentos e das praticas que
deveriam fazer jus aos principios estabelecidos na legislagao cede o passo
para uma mercadorizagao preocupante.

Palavras-chave: Educagao Superior no Brasil, Ensino Superior e Expansao
Privada, Ensino Superior e Oligopolizagao.

! Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais. Belo Horizonte, MG, Brasil.
E-mail: crjcury.bh@terra.com.br
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Knowledge and Formation: Philosophical
and Sociological Perspectives.

Abstract: The higher education system in Brazil knows great changes
and displacements since the Ninties of the past millennium. Our national
education’s law, more flexible, fixed moderated standards to open higher
education institutions. At the same time, the educational policies put all the
trust in the institutional evaluation and in the performance of the students as
form of regulation. The public character of these evaluations and the market
would show the institution’s quality. So between 1998 and 2004, the increase
of the private institutions was enormous. Even a new law of evaluation wasn't
able to stop this process. Many private institutions displaced towards a oli-
gopolization under financing process in the stock market. As result we are
seeing a enormous financier conglomerates more than educational aims. It
is true that there was a moderate expansion of higher education institutions.
However, the great principles of the higher education, present in our laws,
step aside the new financier process.

Key words: Higher Education in Brazil; High Teaching and Private Expansion;
High Teaching and Oligopolization

A consciéncia de que educagao basica e educagdo superior
fazem parte da organizacao da educagao nacional e agora, gracas
a emenda n. 59/09 e a lei n. 12.796/13, um sistema nacional de edu-
cacgdo, deve levar os responsaveis a nao separar em pedagos o que
custou tanto para acontecer em nosso ordenamento juridico. Nao é
opondo esses dois niveis que ambos sairao melhores.

O Brasil tem dois desafios concomitantes e a resposta a ambos
nao pode ser dada pela oposic¢ao entre os niveis. O desafio da edu-
cagao basica se impde pelo resgate de um passado de omissao e por
uma situacdo presente em que esse nivel é cada vez mais exigido
pela cidadania e pela presenca consciente no ambito da insercao
profissional. Aqui, trata-se de sair do anacronismo para se chegar
na contemporaneidade.

Ja o desafio da educagdo superior, além da formagao profissio-
nal pertinente, é o de ser contemporanea no ambito da ciéncia e da
tecnologia. O dominio da pesquisa basica continua a ser o pilar para
um emparelhamento no avango do conhecimento e sua aplicagao
tecnologica e a formacdo nao pode ficar sujeita apenas as dimensoes

Revista FORGES - Férum da Gestdo do Ensino Superior
16 | nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa.
v.1,n.1, Anual - 2014, p. 15-46.



Formacéo e Conhecimento: perspectivas filosficas e socioldgicas

pragmaticas de uma insercao profissional.

Varios podem ser, entao, os pontos de vista a partir dos quais
se pode fazer um exame da Universidade Brasileira a fim de se
verificar sua situagao no passado, seu estado no presente e sua
projecao para o futuro.

Um primeiro comentario que pode ser restritivo quanto ao am-
bito de aplicabilidade da educagao superior é o uso hibrido do termo
“Universidade”. Na linguagem comum, é tanto universidade a fa-
culdade isolada recém aparecida na cidade, quanto a Universidade
Federal de Minas Gerais ou a Universidade Estadual de Campinas.
Hibridismo que se acentua quando Centros Universitarios passam
a fazer uso indiscriminado da sigla Uni.

Desde logo, cumpre acertar esses ponteiros: universidade,
centro universitario ou faculdade sao espécies do género educagio
superior, conforme o art. 21, I e art. 45 da Lei de Diretrizes e Bases
da Educacao Nacional. Entretanto, o conceito de Universidade qua
talis aparece no art. 207 da Constituicao da Republica de 1988 e
estava presente no ja revogado art. 60 do Ato das Disposi¢des Cons-
titucionais Transitorias. Esse art. 207 da Constitui¢ao se completa
tanto com as finalidades da educacao superior, postas no art. 43 da
LDBEN, quanto, especificamente, se articula com os artigos 52 e 53
da LDBEN que conceituam e explicitam o grau maximo da educagio
superior: universidade. E mais, os artigos 55, 56 e 57 da LDBEN se
reportam especificamente a universidade ptiblica. Uma prospectiva da
formacao e do conhecimento nao pode ignorar, retrospectivamente,o
passado da educacdo superior no Brasil a fim de estabelecer sua
diferenciagdo com os contornos atuais.! Para tanto, este trabalho
apoiar-se-a em Rossato (2008) cujo livro descreve e analisa os mo-
delos de universidade, a fim de apontar, nos contornos atuais a que
modelo a atual educacao superior vem se traduzindo.

Um balanco do passado pelo ponto de vista legal.

Nao ¢é privilégio da Constituicao da Republica de 1988 o ter
inserido em seu texto a figura de Universidade. Seu diferencial esta
em té-la conceituado. Pois, a Constituicdo Imperial de 1824, no art. 179,
XXXIII a faz comparecer em seu texto. Ja o Ato Adicional de 1834,
no seu art. 10, se refere a Faculdade (de Medicina), Cursos Juridicos

1 Sobre a evolugdo mais detalhada do ensino superior até 1988, cf. Cury, 1998.
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e Academias como pertencentes ao ensino superior e sob ajurisdigao
dos poderes centrais gerais.

A primeira Constituicdo Republicana (1891) se refere, no art. 34,
inciso 30 também a Ensino Superior e, no art. 35, § 3° a instituigoes de
ensino superior.

A Constituicdo de 1934, além de atribuir a Unido as diretrizes
da educagdo nacional (art. 5°), introduz no texto (art. 10, VI) que a
difusao da instrugdo publica em todos os seus graus é competéncia
concorrente entre a Unido e os Estados. E, no art. 150 letra d, diz
ser competéncia propria da Uniao manter no Distrito Federal...ensino
superior e universitdrio.

A outorgada Constitui¢do de 1937 se serve do termo graus ao
falar, no art. 129, de institutos piiblicos de ensino em todos os seus graus.

A Constituicao de 1946 mantém o termo ensino superior, no art.
168, ao remeter-se aos principios norteadores da legislacao. E inova
quando, no art. 174, § inico diz: a lei promoverd a criagdo de institutos
de pesquisa, de preferéncia junto aos estabelecimentos de ensino superior.
Essa referéncia a pesquisa comparece em 1967, cuja Constitui¢ao
dispde, no § tnico do art. 171, que o Poder Piiblico incentivard a pes-
quisa cientifica e tecnoldgica. E, no art. 168, §3°, 11l adota a expressao
ensino de grau superior. A emenda da Junta Militar em 1969, no art.
176, 83, introduz ao lado de grau (inciso VI) o termo nivel (inciso 11I).

Vé-se que o termo Universidade aparece de modo restrito e,
quando ele aparece, ganha uma distin¢do em relacao a outras espé-
cies de educagdo superior, Os termos graus, niveis supdem uma escala
que, ao fim e ao cabo, significam a existéncia de pontos distintos e
variados dentro de uma gradagao segundo uma ordem de impor-
tancia crescente ou decrescente.

O importante é registrar que a educagao superior, em suas
distingdes especificas, sera também objeto do ordenamento infra-
constitucional.

No Império, o Decreto n. 7.247/1879, na chamada Reforma Le-
oncio de Carvalho, refere-se a Faculdades de Direito e de Medicina
e a Escola Politécnica. O art. 20 do Decreto distingue, sem maiores
explicagoes, escola e faculdade no interior da Instrugio Superior. E
o art. 21 permite a abertura do ensino privado superior. Mas deixa
claro que o poder publico é o detentor do monopolio do valor oficial
a ser atribuido aos graus académicos (diplomas).

Revista FORGES - Férum da Gestdo do Ensino Superior
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Na Velha Repuiblica, houve 5 Decretos que acompanharam as
diferentes Reformas que se sucederam.

O Decreton. 1.159/1892, de Fernando Lobo que trata da Instrugio
Publica Superior e dos Institutos de Ensino Superior. Aqui se explicita,
para o ensino privado, o instituto da equiparagdo. Os Institutos de
Ensino Superior e as Faculdades que quisessem se equiparar aos
Institutos e Faculdades oficiais deveriam se adequar as exigéncias
estabelecidas nas reformas. Dentre as exigéncias, a primeira delas
era a Inspecao, conditio sine qua non para posterior obtencao do titulo
de Estabelecimento Equiparado. Se preenchidas as condigdes, esse
estabelecimento poderia obter as credenciais proprias do reconhe-
cimento e, entdo, exarar diplomas, conceder titulos, dignidades e
outras atribui¢oes de estabelecimento equiparado.

No Decreto n. 3.890/1901, de Epitacio Pessoa mantém-se a
expressao Ensino Superior.

O Decreto n. 8.659/1911 de Rivadavia Corréa, desoficializando
o ensino superior, introduz o Conselho Superior de Ensino e o exame
de admissao para esse ensino (vestibular). Por meio dela, o gover-
no do presidente Hermes da Fonseca, tendo como seu ministro da
Justica o jurista Rivadavia Corréa, ambos seguidores da doutrina
positivista, buscaram o fim do status oficial do ensino. Baseando-se
em uma interpretacao discutivel de um artigo da Constituigao de
1891, o governo, por meio de um decreto presidencial, apoiado pelos
parlamentares, determinou que as escolas de ensino secundario e
de ensino superior perderiam os seus status de oficial e passariam
a ser entidades corporativas autonomas. Com isso o Estado perde
a titularidade do monopdlio da validade oficial dos diplomas e
certificados e tal prerrogativa passa a ser dessas entidades. O ensino
livre seria o remédio para os considerados maus catedraticos, para
a contencao desenfreada de diplomas, de fraudes e de instalagdes
precarias dos estabelecimentos. Um Conselho Superior de Ensino
seria como que uma espécie das atuais Agéncias Reguladoras como
orgao maximo da administragao federal da educagao.?

O Decreto n. 11.530/1915 de Carlos Maximiliano reoficializa o
ensino superior em vista dos problemas advindos da expansao desen-
freada e sem controle de instituos particulares . Em seu texto se 1é:

2 Sobre esta desoficializacao, cf. Cury, 2009
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quando achar oportuno, o governo podera reunir os institutos federais
no Rio de Janeiro sob a figura de Universidade. Contudo, escolas,
academias ou faculdades s6 poderiam ser criadas em cidades com
mais de 100 mil habitantes e nas capitais dos Estados.

O Decreto n. 16.782/1925 de Joao Alves/Rocha Vaz cria o Con-
selho Nacional de Ensino e o Departamento Nacional do Ensino aos
quais caberiam conceder ou ndo a concessao de abertura de escolas
de educacao superior e equiparar as nao estatais. O Decreton. 5.616
de 1928 regula a criacao de Universidades nos Estados.

O que se pode inferir destas institui¢des, de seus curriculos e
de seus egressos, € que elas podem ser classificadas dentro de um
modelo misto de ensino superior, cruzando o ensino da universidade
newtoniana com a preparacao de quadros burocraticos e profissio-
nais do modelo napolednico.® Obviamente, elas nao cultivavam a
pesquisa.

Com a Revolugao de Trinta, sob Decreto n. 19.402 de 14 de
novembro de 1930, nascia no Brasil, uma Secretaria de Estado sob
a denominacdo de Ministério dos Negocios da Educacao e Saude
Publica. O Governo Provisorio de Vargas criou o Conselho Nacional
de Educagao (Decreto n. 19.850/1931) e sob o Decreto n. 19.851 de
1931 institui o Estatuto das Universidades, distingue um sistema
universitario dos institutos isolados. O sistema universitario teria
que ter um padrdo tinico de referéncia no qual se impunha a investi-
gagdo cientifica em quaisquer dominios dos conhecimentos humanos (art.
1o0.) como sua finalidade. Esse ensino deveria estimular o espirito de
investigacdo original, indispensdvel ao progresso das ciéncias.

Aqui, embora questionavel do ponto de vista de sua efetividade,
propunha-se um modelo de universidade humboldtiana.

Durante a ditadura Vargas € de se apontar o Decreto-Lei n. 421
de 1938 que regulava o funcionamento dos estabelecimentos de En-
sino Superior, a autorizagao de funcionamento e o reconhecimento
dos estabelecimentos.

Com o processo de redemocratizac¢ao, entre 1946 e 1964, algu-
mas iniciativas se tornam importantes. A Lei n. 1.254/1950 dispde,
no sistema federal de ensino superior, a categoria de estabelecimen-
tos diretamente mantidos pela Unido e o sistema supletivo dos sistemas

3 Sobre os modelos de universidade, cf. Rossato, 2008 e Araujo (org), 2011.
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estaduais. Essa mesma lei abre a possibilidade para a federalizacao
de outras institui¢des de ensino superior nos Estados. No ano sub-
seqiiente hd a criagao do CNPq (lei n. 1.310 de janeiro de 1951) e da
CAPES (Decreto n. 29.741 de 11/06/1951).

Sob o regime parlamentarista, em 1961, apds 13 anos de tramita-
¢ao, é aprovada a lein. 4.024/61. O artigo 80 dessa mesma lei dispoe:

As universidades gozardo de autonomia diddtica, administrativa,
financeira e disciplinar que serd exercida na forma de seus estatutos.

Ao mesmo tempo, essa lei instituiu o Conselho Federal de
Educacao (CFE) ao qual ficou atribuida, entre outras competéncias,
a decisao sobre o funcionamento dos estabelecimentos isolados de ensino
superior, federais e particulares (letra a do art. 9°), decidir sobre o reco-
nhecimento das universidades mediante a aprovagdo de seus estatutos...
(letra b do art. 9°). Essa letra b dependia, pelo § 1° do mesmo artigo,
da homologo ministerial.

A lei n. 4.024/61 com a redacao dada pela lei n. 5.540/68 trara
modifica¢des tao significativas na educagao superior que dela se
pode dizer ter sido uma lei de reforma universitaria.

Face ao modelo existente, a rigor vindo do Estatuto de 1931, ela
instituira os distritos geoeducacionais, extinguira a catedra, criara os
departamentos/colegiados, o ciclo basico, os institutos, o regime de
dedicacao exclusiva e o modelo preferencial da educagao superior
como Universidade.

A Reforma Universitaria de 1968, lei n. 5.540, em que houve
toda uma configuragao nova a partir da associagdao entre ensino,
pesquisa trazia em seus 3 primeiros artigos o seguinte:

Art. 1° O ensino superior tem por objetivo a pesquisa, o desenvolvimento
das ciéncias, letras e artes e a formagdo de profissionais de nivel universitdrio.

Art. 2¢ O ensino superior, indissocidvel da pesquisa, serd minis-
trado em universidades e, excepcionalmente, em estabelecimentos
isolados, organizados como instituicdes de direito piiblico ou privado.

Art. 3% As universidades gozardo de autonomia diddtico-cientifica,
disciplinar, administrativa e financeira, que serd exercida na forma da lei
e dos seus estatutos.
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Pode-se dizer que, apesar dos controles exercidos pela ditadura
militar, o modelo que passou a se efetivar, inclusive com a sistema-
tizagdo da pos-graduagao, foi o modelo humboldtiano.

A partir dai, a passagem desse principio ao modus operandi em
regras mais proximas da vida universitaria conheceria muitas idas
e vindas, especialmente no sentido da aplicacao da autonomia e seu
ambito de aplicabilidade. Também se deve apontar, como se ver3,
o papel estratégico exercido pelo CFE via Pareceres e Resolugoes.
O Conselho Federal de Educacao, dotado de poderes, fara exarar
importantes pareceres como o Parecer n. 977/65 que institucionalizou
pos-graduacao no Brasil. *

Vérios foram os dispositivos durante a ditadura que, de um
lado, reprimiram iniciativas e, de outro lado, buscaram a institu-
cionalizagdo da universidade.’

No inicio dos anos 80, o Programa de Avaliacao da Reforma
Universitaria de 1968 (PARU), introduz a temética da avaliacao
nas universidades, apesar de nao ter havido prosseguimento do
processo avaliativo. O governo da denominada “Nova Reptiblica”,
pretendendo recolocar a Universidade como parceira na busca de
uma nova legitimidade, cria a “Comissao Nacional para a Reformu-
lagao do Ensino Superior”, da qual resultaria, em 1986, o “Grupo
Executivo para a Reformulacdo da Educagao Superior” (GERES).
Também desta dinamica, da qual resultou muito debate sobre os
fins da universidade, seu financiamento e avaliacdo, ndao houve
grandes consequéncias.®

Da Constitui¢do de 1988 aos dias atuais.

A Constituigao da Republica de 1988, em seu artigo 207, concei-
tua a a Universidade como figura auténoma. Pela primeira vez, ela
é posta na Lei Maior. Em outras épocas ela era tratada na legislagao
infraconstitucional. Diz o dispositivo:

As Universidades gozam de autonomia diddtico-cientifica. Adminis-
trativa e de gestdo financeira e patrimonial, e obedecerdo ao principio de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo.

Quanto ao ensino privado, posto no art. 209, ele passa do esta-
tuto da concessdo para o da autorizagio, coexistindo com as institui-

4 Sobre este importante Parecer, cf. Cury, 2005
5 Cf. Cunha, 1988
6 Cf. Ristoff, 1996 e CNRES; GERES; PAIUB, 2008.
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¢Oes publicas sob a obediéncia a autorizagao de funcionamento, a
avaliagao de qualidade, a LDB e outras leis de referéncia pertinentes.

Uma primeira lei de referéncia sera a redacao dada a lei n.
4.024/61 com aprovacao da lei n. 9.131/95 que regula a avaliacao
institucional da educagado superior e (re)cria o Conselho Nacional
de Educacao.

A segunda referéncia forte sera a aprovacao das diretrizes e
bases da educagao nacional mediante a lei n. 9.394/96 e todo o capi-
tulo referente a educagao superior. Esse capitulo sofreu apenas duas
alteracoes em lei, desde 1996: a que modificou o inciso I do art. 44
e, depois, o acréscimo de um § tnico. No primeiro caso, exigindo
o ensino médio como condi¢do para os cursos seqiienciais (lei n.
11.623/07) e, no segundo, a que imp0s a publicidade dos resultados
do processo seletivo (lei n. 11.331/06).

A terceira referéncia foi a lei 10.172/2001, do Plano Nacional de
Educagao do qual constava um capitulo préprio para a educacao
superior. Sabe-se que, por falta de recursos, este plano fracassou em
suas metas, inclusive naquela que postulava para o setor publico,
no periodo, uma proporg¢ao nunca inferior a 40%.

Contudo, aquilo que mais alterou o capitulo da educagao supe-
rior foi o conjunto de decretos quase que a ensejar um verdadeiro
cipoal legislativo. O primeiro deles foi o de n. 2207/97 logo revo-
gado pelo de n. 2.306/97. Esse Decreto ao regular o sistema federal
de educacgao, cria a figura dos centros universitarios (art. 8% e 12) e
normatiza a figura das entidades privadas com e sem fins lucrativos.
Tais decretos foram revogados pelo Decreto n. 3.860/2001, deles o
mais completo. Esse Decreto sofreu a revogacao do seu art. 11 por
meio do Decreto n. 4.914/2003 que extinguia a autonomia dos cen-
tros universitarios e, em certo sentido, os impelia ou a se tornarem
universidades ou a retomar a sua situacdo anterior. O decreto n.
3.860 acabou sendo revogado, entre outros, pelo enorme e complexo
Decreto n. 5.773 de 2006. Esse tltimo, contudo, mantinha o Decreto
n. 4.914/03 e cujo teor, finalmente, foi revogado pelo Decreto n.
5.786/2006 que repde a autonomia dos Centros Universitarios.

Em parte, o volume de artigos do Decreto n. 5.773/06 se deveu
a lei n. 10.861/2004 que criou o Sistema Nacional de Avaliagao da
Educacdo Superior (SINAES) que revogou a alinea a do § 2° do
art. 92 da Lei n® 4.024, de 20 de dezembro de 1961, e os arts. 3° e 4°
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da Lei n® 9.131, de 24 de novembro de 1995, pondo fim ao sistema
de avaliagdo conhecido como Provao (a rigor: Exame Nacional de
Cursos). O art. 7° dessa lei prevé uma Comissao Nacional de Ava-
liagao da Educacgao Superior (CONAES), o que se deu por meio do
Decreto n. 5.262/2004.

Por outro lado, uma avaliagdo sem conseqiiéncias se desmo-
raliza. Uma autorizacao frouxa traz resultados ruins para todo o
processo pois nao se pode deixar tudo (quando se deixa) para um
pOs - avaliagao. Nesse caso, o mal pode ja ter sido perpetrado na
profissionalizacao de pessoas que terao responsabilidades com os
cidadaos.

A regulacdo pode ser melhor compreendida quando se diz do
seu oposto: des-regulacao. Ou seja, nao ha controles e nem medidas
para se chegar aos fins almejados. Regulagao tem a ver com qualida-
de e com uma qualidade conforme aos fins, principios e objetivos. A
rede privada de ensino superior faz parte do sistema puiblico federal.
Dai o art. 209 da Constituicao. Nao ha avaliacdo de qualidade sem
regulacdo. Mas hoje temos um verdadeiro cipoal no ambito legal e
normativo. Talvez a proposta de um sistema nacional possa gerar
mais clareza no aspecto de regulacao.

A lei n. 13.005/2014 contendo o Plano Nacional de Educacao,
ora sancionado, traz metas relativas ao ensino superior. Sao 4 metas
e 58 estratégias. A de n. 12 com 21 estratégias, se propde a elevagao
das matriculas; a de n. 13 com 9 estratégias almeja a qualidade do
ensino pela elevagao do nimero de mestres e de doutores; a de n.
14 com 15 estratégias é a que propde o aumento de mestrandos e
doutorandos e a den. 15 com 13 estratégias se refere a qualificagao do
corpo docente da educagao basica em licenciaturas e na pedagogia.

Ei-las, em sua integralidade:

Meta 12: elevar a taxa bruta de matricula na educacao superior
para 50% (cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés
por cento) da populacgdo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos,
assegurada a qualidade da oferta e expansao para, pelo menos, 40%
(quarenta por cento) das novas matriculas, no segmento publico.

Estratégias:
12.1) otimizar a capacidade instalada da estrutura fisica e de
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recursos humanos das institui¢des publicas de educagao superior,
mediante agOes planejadas e coordenadas, de forma a ampliar e
interiorizar o acesso a graduagao;

12.2) ampliar a oferta de vagas, por meio da expansao e inte-
riorizagao da rede federal de educacdo superior, da Rede Federal
de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e do sistema
Universidade Aberta do Brasil, considerando a densidade popula-
cional, a oferta de vagas publicas em relagdo a populacao na idade
de referéncia e observadas as caracteristicas regionais das micro e
mesorregioes definidas pela Fundagao Instituto Brasileiro de Geo-
grafia e Estatistica - IBGE, uniformizando a expansao no territdrio
nacional;

12.3) elevar gradualmente a taxa de conclusao média dos cursos
de graduacao presenciais nas universidades publicas para 90% (no-
venta por Cento), ofertar, no minimo, um terco das vagas em cursos
noturnos e elevar a relagao de estudantes por professor (a) para 18
(dezoito), mediante estratégias de aproveitamento de créditos e
inovagOes académicas que valorizem a aquisicao de competéncias
de nivel superior;

12.4) fomentar a oferta de educagao superior publica e gratuita
prioritariamente para a formacao de professores e professoras para a
educacao basica, sobretudo nas areas de ciéncias e matematica, bem
como para atender ao défice de profissionais em dreas especificas;

12.5) ampliar as politicas de inclusao e de assisténcia estudantil
dirigidas aos (as) estudantes de institui¢des publicas, bolsistas de
instituicdes privadas de educacao superior e beneficiarios do Fundo
de Financiamento Estudantil - FIES, de que trata a Lei n° 10.260,
de 12 de julho de 2001, na educagao superior, de modo a reduzir
as desigualdades étnico-raciais e ampliar as taxas de acesso e per-
manéncia na educagdo superior de estudantes egressos da escola
publica, afrodescendentes e indigenas e de estudantes com defici-
éncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades
ou superdotacao, de forma a apoiar seu sucesso académico;

12.6) expandir o financiamento estudantil por meio do Fundo
de Financiamento Estudantil - FIES, de que trata a Lei n°_10.260,
de 12 de julho de 2001, com a constitui¢ao de fundo garantidor do
financiamento, de forma a dispensar progressivamente a exigéncia
de fiador;
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12.7) assegurar, no minimo, 10% (dez por cento) do total de
créditos curriculares exigidos para a graduacgdo em programas e
projetos de extensdo universitaria, orientando sua acao, priorita-
riamente, para areas de grande pertinéncia social;

12.8) ampliar a oferta de estagio como parte da formagao na
educacao superior;

12.9) ampliar a participagao proporcional de grupos historica-
mente desfavorecidos na educagao superior, inclusive mediante a
adocao de politicas afirmativas, na forma da lei;

12.10) assegurar condi¢Oes de acessibilidade nas instituigdes de
educacao superior, na forma da legislacao;

12.11) fomentar estudos e pesquisas que analisem a necessi-
dade de articulacdo entre formagao, curriculo, pesquisa e mundo
do trabalho, considerando as necessidades econdmicas, sociais e
culturais do Pais;

12.12) consolidar e ampliar programas e agdes de incentivo a
mobilidade estudantil e docente em cursos de graduagao e pos-
graduacdo, em ambito nacional e internacional, tendo em vista o
enriquecimento da formagao de nivel superior;

12.13) expandir atendimento especifico a populagdes do cam-
po e comunidades indigenas e quilombolas, em rela¢ao a acesso,
permanéncia, conclusao e formagao de profissionais para atuacao
nessas populagoes;

12.14) mapear a demanda e fomentar a oferta de formacao de
pessoal de nivel superior, destacadamente a que se refere a formacao
nas areas de ciéncias e matematica, considerando as necessidades
do desenvolvimento do Pais, a inovagao tecnolédgica e a melhoria
da qualidade da educacao basica;

12.15) institucionalizar programa de composi¢ao de acervo
digital de referéncias bibliograficas e audiovisuais para os cursos de
graduacao, assegurada a acessibilidade as pessoas com deficiéncia;

12.16) consolidar processos seletivos nacionais e regionais
para acesso a educagao superior como forma de superar exames
vestibulares isolados;

12.17) estimular mecanismos para ocupar as vagas ociosas em
cada periodo letivo na educagao superior ptblica;

12.18) estimular a expansao e reestruturacao das institui¢des de
educagao superior estaduais e municipais cujo ensino seja gratuito,
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por meio de apoio técnico e financeiro do Governo Federal, me-
diante termo de adesdo a programa de reestruturagao, na forma de
regulamento, que considere a sua contribuigao para a ampliacao de
vagas, a capacidade fiscal e as necessidades dos sistemas de ensino
dos entes mantenedores na oferta e qualidade da educagao basica;

12.19) reestruturar com énfase na melhoria de prazos e qua-
lidade da decisao, no prazo de 2 (dois) anos, os procedimentos
adotados na area de avaliagao, regulagao e supervisao, em relagao
aos processos de autorizagao de cursos e institui¢des, de reconheci-
mento ou renovagao de reconhecimento de cursos superiores e de
credenciamento ou recredenciamento de institui¢des, no dmbito do
sistema federal de ensino;

12.20) ampliar, no ambito do Fundo de Financiamento ao
Estudante do Ensino Superior - FIES, de que trata a Lei n® 10.260,
de 12 de julho de 2001, e do Programa Universidade para Todos -
PROUN]I, de que trata a Lei n°11.096, de 13 de janeiro de 2005, os
beneficios destinados a concessao de financiamento a estudantes
regularmente matriculados em cursos superiores presenciais ou a
distancia, com avaliagao positiva, de acordo com regulamentagao
propria, nos processos conduzidos pelo Ministério da Educagao;

12.21) fortalecer as redes fisicas de laboratérios multifuncionais
das IES e ICTs nas areas estratégicas definidas pela politica e estra-
tégias nacionais de ciéncia, tecnologia e inovagao.

Meta 13: elevar a qualidade da educagao superior e ampliar
a proporcao de mestres e doutores do corpo docente em efetivo
exercicio no conjunto do sistema de educacado superior para 75%
(setenta e cinco por cento), sendo, do total, no minimo, 35% (trinta
e cinco por cento) doutores.

Estratégias:

13.1) aperfeigoar o Sistema Nacional de Avaliacao da Educagao
Superior - SINAES, de que trata a Lei n°_10.861, de 14 de abril de
2004, fortalecendo as ag¢des de avaliacao, regulacao e supervisao;

13.2) ampliar a cobertura do Exame Nacional de Desempenho
de Estudantes - ENADE, de modo a ampliar o quantitativo de es-
tudantes e de areas avaliadas no que diz respeito a aprendizagem
resultante da graduacgao;

13.3) induzir processo continuo de autoavaliacao das institui-
¢Oes de educagao superior, fortalecendo a participacao das comissoes
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proprias de avaliagdo, bem como a aplicagao de instrumentos de
avaliagao que orientem as dimensoes a serem fortalecidas, desta-
cando-se a qualificagao e a dedicacao do corpo docente;

13.4) promover a melhoria da qualidade dos cursos de pedago-
gia e licenciaturas, por meio da aplicagao de instrumento proprio
de avaliagao aprovado pela Comissao Nacional de Avaliacao da
Educagao Superior - CONAES, integrando-os as demandas e ne-
cessidades das redes de educacao basica, de modo a permitir aos
graduandos a aquisi¢ao das qualificagdes necessarias a conduzir o
processo pedagogico de seus futuros alunos (as), combinando for-
macao geral e especifica com a pratica didatica, além da educagao
para as relagdes étnico-raciais, a diversidade e as necessidades das
pessoas com deficiéncia;

13.5) elevar o padrao de qualidade das universidades, direcio-
nando sua atividade, de modo que realizem, efetivamente, pesquisa
institucionalizada, articulada a programas de pos-graduacao stricto
sensu;

13.6) substituir o Exame Nacional de Desempenho de Estu-
dantes - ENADE aplicado ao final do primeiro ano do curso de
graduacao pelo Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM, a fim
de apurar o valor agregado dos cursos de graduagao;

13.7) fomentar a formagdo de consorcios entre institui¢cdes
publicas de educagao superior, com vistas a potencializar a atu-
acao regional, inclusive por meio de plano de desenvolvimento
institucional integrado, assegurando maior visibilidade nacional e
internacional as atividades de ensino, pesquisa e extensao;

13.8) elevar gradualmente a taxa de conclusao média dos cursos
de graduagado presenciais nas universidades publicas, de modo a
atingir 90% (noventa por cento) e, nas institui¢des privadas, 75%
(setenta e cinco por cento), em 2020, e fomentar a melhoria dos
resultados de aprendizagem, de modo que, em 5 (cinco) anos,
pelo menos 60% (sessenta por cento) dos estudantes apresentem
desempenho positivo igual ou superior a 60% (sessenta por cento)
no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE e, no
altimo ano de vigéncia, pelo menos 75% (setenta e cinco por cento)
dos estudantes obtenham desempenho positivo igual ou superior
a 75% (setenta e cinco por cento) nesse exame, em cada area de
formacao profissional;
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13.9) promover a formagao inicial e continuada dos (as) profis-
sionais técnico-administrativos da educagao superior.

Meta 14: elevar gradualmente o nimero de matriculas na pds-
graduagao stricto sensu, de modo a atingir a titulacao anual de
60.000 (sessenta mil) mestres e 25.000 (vinte e cinco mil) doutores.

Estratégias:

14.1) expandir o financiamento da pds-graduagao stricto sen-
su por meio das agéncias oficiais de fomento;

14.2) estimular a integracao e a atuagao articulada entre a Coor-
denacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES
e as agéncias estaduais de fomento a pesquisa;

14.3) expandir o financiamento estudantil por meio do Fies a
pos-graduacao stricto sensu;

14.4) expandir a oferta de cursos de pds-graduagao stricto
sensu, utilizando inclusive metodologias, recursos e tecnologias de
educacao a distancia;

14.5) implementar a¢des para reduzir as desigualdades étnico-
raciais e regionais e para favorecer o acesso das populacoes do
campo e das comunidades indigenas e quilombolas a programas
de mestrado e doutorado;

14.6) ampliar a oferta de programas de poés-graduacao stricto
sensu, especialmente os de doutorado, nos campi novos abertos
em decorréncia dos programas de expansao e interiorizagao das
institui¢des superiores publicas;

14.7) manter e expandir programa de acervo digital de referén-
cias bibliograficas para os cursos de pos-graduacao, assegurada a
acessibilidade as pessoas com deficiéncia;

14.8) estimular a participagao das mulheres nos cursos de pos-
graduacao stricto sensu, em particular aqueles ligados as areas de
Engenharia, Matematica, Fisica, Quimica, Informatica e outros no
campo das ciéncias;

14.9) consolidar programas, projetos e agdes que objetivem a
internacionalizagao da pesquisa e da pods-graduacao brasileiras,
incentivando a atuagdo em rede e o fortalecimento de grupos de
pesquisa;

14.10) promover o intercambio cientifico e tecnologico, nacional
e internacional, entre as institui¢des de ensino, pesquisa e extensao;

14.11) ampliar o investimento em pesquisas com foco em
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desenvolvimento e estimulo a inovagao, bem como incrementar a
formacao de recursos humanos para a inovacao, de modo a buscar
o aumento da competitividade das empresas de base tecnolégica;

14.12) ampliar o investimento na formagao de doutores de
modo a atingir a proporcao de 4 (quatro) doutores por 1.000 (mil)
habitantes;

14.13) aumentar qualitativa e quantitativamente o desempenho
cientifico e tecnoldgico do Pais e a competitividade internacional da
pesquisa brasileira, ampliando a cooperagao cientifica com empre-
sas, Instituicdes de Educacao Superior - IES e demais Institui¢cdes
Cientificas e Tecnologicas - ICTs;

14.14) estimular a pesquisa cientifica e de inovacdo e promover
aformagao de recursos humanos que valorize a diversidade regional
e a biodiversidade da regidao amazonica e do cerrado, bem como a
gestao de recursos hidricos no semidrido para mitigacao dos efeitos
da seca e geracao de emprego e renda na regiao;

14.15) estimular a pesquisa aplicada, no ambito das IES e das
ICTs, de modo a incrementar a inovagao e a producao e registro de
patentes.

Meta 15: garantir, em regime de colaboragao entre a Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios, no prazo de 1 (um) ano
de vigéncia deste PNE, politica nacional de formagao dos profissio-
nais da educagao de que tratam os incisos I, Il e Ill do caput do art. 61
da Lein®9.394, de 20 de dezembro de 1996, assegurado que todos os
professores e as professoras da educacado basica possuam formacgao
especifica de nivel superior, obtida em curso de licenciatura na area
de conhecimento em que atuam.

Estratégias:

15.1) atuar, conjuntamente, com base em plano estratégico que
apresente diagnostico das necessidades de formacao de profissio-
nais da educagao e da capacidade de atendimento, por parte de
institui¢des publicas e comunitarias de educagao superior existen-
tes nos Estados, Distrito Federal e Municipios, e defina obrigagdes
reciprocas entre os participes;

15.2) consolidar o financiamento estudantil a estudantes ma-
triculados em cursos de licenciatura com avaliagdo positiva pelo
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES,
na forma da Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, inclusive a amor-
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tizacao do saldo devedor pela docéncia efetiva na rede publica de
educacao basica;

15.3) ampliar programa permanente de iniciacdo a docéncia
a estudantes matriculados em cursos de licenciatura, a fim de
aprimorar a formagao de profissionais para atuar no magistério da
educacao basica;

15.4) consolidar e ampliar plataforma eletrdnica para organizar
a oferta e as matriculas em cursos de formacao inicial e continuada
de profissionais da educagao, bem como para divulgar e atualizar
seus curriculos eletronicos;

15.5) implementar programas especificos para formacao de pro-
fissionais da educacao para as escolas do campo e de comunidades
indigenas e quilombolas e para a educacao especial;

15.6) promover a reforma curricular dos cursos de licenciatura
e estimular a renovagao pedagogica, de forma a assegurar o foco no
aprendizado do (a) aluno (a), dividindo a carga horaria em formagao
geral, formagao na area do saber e didatica especifica e incorporando
as modernas tecnologias de informagao e comunicagao, em articula-
¢ao com a base nacional comum dos curriculos da educacao basica,
de que tratam as estratégias 2.1, 2.2, 3.2 e 3.3 deste PNE;

15.7) garantir, por meio das fun¢des de avaliacao, regulacao
e supervisao da educagao superior, a plena implementagao das
respectivas diretrizes curriculares;

15.8) valorizar as praticas de ensino e os estagios nos cursos de
formacao de nivel médio e superior dos profissionais da educacao,
visando ao trabalho sistematico de articulagido entre a formacgao
académica e as demandas da educacao basica;

15.9) implementar cursos e programas especiais para assegurar
formacao especifica na educagao superior, nas respectivas areas de
atuacao, aos docentes com formacgao de nivel médio na modalidade
normal, ndo licenciados ou licenciados em area diversa da de atuacdo
docente, em efetivo exercicio;

15.10) fomentar a oferta de cursos técnicos de nivel médio e
tecnoldgicos de nivel superior destinados a formacao, nas respecti-
vas areas de atuagdo, dos (as) profissionais da educagao de outros
segmentos que nao os do magistério;

15.11) implantar, no prazo de 1 (um) ano de vigéncia desta Lei,
politica nacional de formacao continuada para os (as) profissionais
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da educagao de outros segmentos que nao os do magistério, cons-
truida em regime de colaboracao entre os entes federados;

15.12) instituir programa de concessao de bolsas de estudos
para que os professores de idiomas das escolas publicas de educagao
basica realizem estudos de imersao e aperfeicoamento nos paises
que tenham como idioma nativo as linguas que lecionem;

15.13) desenvolver modelos de formacao docente para a edu-
cagdo profissional que valorizem a experiéncia pratica, por meio da
oferta, nas redes federal e estaduais de educacgao profissional, de cur-
sos voltados a complementacao e certificagao didatico-pedagdgica
de profissionais experientes.

Se colocarmos ai a fung¢do normativa, por lei, do Conselho Na-
cional de Educagao por meio de pareceres e resolugdes, mais a parte
do papel de avaliagao do INEP, do INSAES, da SESU sem falar das
intimeras Portarias e interpreta¢des do poder judiciario, entao o ci-
poal se transforma em uma verdadeira facanha para sair do labirinto.
Esse emaranhado de leis, decretos, portarias, pareceres, resolugoes,
decisdes judiciais e tudo o mais necessita de um Teseu ajudado pelo
fio de Ariadne para decifrar e sair do labirinto do Minotauro...

Além disso, nosso judiciario ainda tem uma cultura do libera-
lismo classico em que o direito individual é o ponto hegemonico
de sua leitura do real. Por outro lado, ha indicacdes de que jovens
juristas presentes no Ministério Publico tendem a ler o real também
pelo angulo dos direitos sociais.

De qualquer modo, pode-se afirmar que a Universidade Brasi-
leira até os anos 90, apesar de certas oscilagdes, tinha nao sé a hege-
monia do setor ptblico como também tinha uma orientagao geral
voltada, predominantemente, para a pesquisa bdsica. A partir dos
anos 90, deslocamentos e mudangas importantes comeg¢am a atingir
o perfil da universidade e educagao superior em geral.

A expansdo da educagdo superior.

A Universidade brasileira e a educagao superior como um todo,
nas ultimas décadas, vem passando por deslocamentos e mudancas
em sua constituigao, finalidades e praticas, seja por razoes exdgenas
como a legislagcdo (mas nao sd), seja por mecanismos internos de
resposta a condicionantes mais amplos.”

7 Cf. Ranieri, 2000
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Tais deslocamentos e mecanismos geram impactos nao des-
preziveis nas finalidades proclamadas da educagdo superior, es-
pecialmente na legislacdo, como aparato institucional de formagao
que se nutre do conhecimento acumulado e do conhecimento em
processo de formagcao.

Entre tais mecanismos cai aos olhos o crescimento das ins-
tituicoes de ensino superior. Tal fendmeno é apontado, seja nas
estatisticas oficiais (como Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
— INEP), em intimeras dissertacoes e teses, além de livros e artigos
em periddicos dedicados ao assunto. A revista Avaliagido contém em
varios niimeros, artigos que remetem a tal expansao, sob as mais
variadas formas.

Este crescimento aponta uma extraordindria expansao do seg-
mento privado lucrativo que, também, por sua vez, vem conhecendo
migragoes e deslocamentos internos, como fusodes, incorporagoes e,
em especial, por meio de um modo especifico de financeirizagao.
Ao lado da financeirizagao, destaca-se em tais institui¢des de ensino
superior,a oferta de cursos sobre a base exclusiva do ensino presen-
cial ou a distancia. A escassa pesquisa que nelas possa acontecer,
estd radicada ou em institui¢des propriamente universitarias (por
imposicao legal) ou em raros departamentos em que se tenha um
docente que, motu proprio, desenvolva investigagao.

Como se sabe 2 variaveis concorreram para tal: 0 acesso amplia-
do ao ensino médio com u’a maior terminalidade e a flexibilidade
trazida pelas diretrizes e bases da educacgao nacional, lei n. 9.394/96.
Ao aspecto positivo da primeira variavel, ha que se analisar me-
lhor a segunda.? Uma flexibilidade desejavel nao se coaduna com
insuficiéncia ou leniéncia em controles necessdrios. Rigorosamente,
flexibilidade nao significa precariedade de qualquer natureza. E é
aqui que o papel das politicas de educagao superior exaradas pelo
executivo e 0 modo como o drgao normativo do sistema (CNE) inter-
pretou a legislagao conduziram a uma expansao, hoje sem controle.
Na década de 90 houve uma abertura excessiva para com a expansao
privada do ensino superior, apesar de haver alguns critérios gerais
postos na LDB de 1996. Houve uma moderagao significativa nas
exigéncias dos processos de abertura e autorizacao de instituigdes

8 Para um maior detalhamento da presenca dos eixos da LDB: flexibilidade e ava-
liacao, cf. Cury, 1997.
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de ensino superior, maxime, particulares. Assinale-se que, mediante
decreto governamental, criou-se a figura dos centros universitarios
que deveriam ser centro de exceléncia de ensino.

E isto conduziu a uma ndo detectagdao das insuficiéncias e
inconsisténcias posteriormente verificadas. Basta verificar se hou-
ve, no periodo, descredenciamentos proporcionais aos resultados
negativos das avaliagdes. O descredenciamento é ato previsto pela
LDB, no art. 46, em razao de insuficiéncias continuas.

Tome-se como referéncia dessa expansao um livro que, ba-
seando em dados do INEP e, em outras fontes oficiais e proprias,
nos trazem um quadro evolutivo muito significativo. Tais tabelas
e graficas, ao final deste texto, demonstram como, a partir de 1998,
o salto expansivo é congruente com as politicas adotadas e com a
produgao autorizataria do CNE a respeito da abertura de institui¢oes
de ensino superior.’

A dinamica oficial insinuava que haveria dois dispositivos que
estabeleceriam uma espécie de controle qualitativo que redundaria
no decréscimo quantitativo no caleidoscopio da expansao: a cultura
da avaliacdo e, como consequéncia da publicidade dada a esta, um
maior rigor no critério de escolha da parte dos demandantes.

A falta de consequéncias, apesar de legalmente previstasna LDB, e
alimitacao do perfil avaliativo conduziram a que o modelo de avaliagao
até entdo adotado, isto € o Exame Nacional de Cursos (vulgo Provao)
passasse a ser objeto de criticas com direito a réplicas e tréplicas.

O novo governo que assumiu em 2003 vinha com a promessa
de alterar a avaliagdo do ensino superior de modo a considerar
aspectos qualitativos, sem desconsiderar a base de dados institucio-
nais trazidos pelos relatdrios de avaliagdes. Como se viu acima, foi
instituido o SINAES, um tanto diferente do Provao, mas que, por
varias mudancas, vem tomando um perfil hibrido, especialmente
por retornar a um rakeamento das institui¢des.'

No caso das institui¢des privadas, recorro a um estudioso do
assunto para explicitar esse recorte de leitura da educagao superior.
A forte demanda pelo ensino superior, o recuo das politicas pablicas
na oferta, segundo Oliveira (2009)

...criou um prospero e afluente mercado, cuja faceta mais importante

9 Cf. Nunes, 2012.
10 Cf. Dias Sobrinho, 2008
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refere-se a penetragdo do capital financeiro na educacdo e a consequente
internacionalizagdo da oferta educacional.(p.741-742)"

E como o Brasil nao foge aos impactos desta internacionalizagao,
especialmente em sua vertente financeira, continua o citado autor:

...a ateng¢do dos fundos de investimento voltou-se para essa drea,
ocasido em que foram constituidos os primeiros fundos de investimento
exclusivamente direcionados a educagdo. Esses fundos tém condigoes de
injetar altas quantias em empresas educacionais, a0 mesmo tempo em que
empreendem ou induzem processos de reestruturacdo das escolas nas quais
investem, por meio da reducdo de custos, da racionalizagdo administrativa,
em suma, da «profissionaliza¢io» da gestdo das instituicdes de ensino,
numa perspectiva claramente empresarial. Essa perspectiva racionalizadora
é fundamentalmente orientada para a maximizagdo de lucros, chegando ao
paroxismo em algumas situagoes.(p.743)

Sabe-se que a proposta de reforma universitaria enviada pelo
governo ao Congresso (PL n. 7200/06) e que dorme em paz nas gavetas
do Legislativo com o beneplacito do Executivo, estabelece barreiras
quanto a manutencao dos estabelecimentos privados de ensino supe-
rior. Assim se da com o artigo 3° e, especialmente com 0 §4° do art. 7*:

Art. 3% A educagdo superior é bem piiblico que cumpre sua funcio
social por meio das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, assegurada,
pelo Poder Publico, a sua qualidade.”

Art. 7° Poderd manter instituicdo de ensino superior:

I - o Poder Publico;

II - pessoa fisica, sociedade, associagdo ou fundagdo, com personalidade
juridica de direito privado, cuja finalidade principal seja a formagdo de
recursos humanos ou a producdo de conhecimento.

11 Um 6rgao da imprensa, Valor Econdmico, € fonte de noticias do crescimento ex-
pansivo e da penetracdo financeira na area. Cite-se um periédico, Isto E Dinheiro,
maio de 2013, cuja matéria de capa traz dois sorridentes empresarios do ramo com
o titulo: Os Bilionarios da Educagdo. Mais recentemente, a revista Carta Capital,
maio de 2014, também traz matéria sob o titulo de Mercado Nota 10 em que com
empurrdo publico, as faculdades privadas atraem investidores.

12 A discussao sobre a universidade como bem ptiblico ou como institui¢do de servigo
pode ser conferida em Sguissardi et alii, 2004.
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§ 1o As instituices de ensino superior mantidas pelo Poder Piiblico e
vinculadas ao Ministério da Educacdo terdo personalidade juridica propria.

§ 2¢ Os atos juridicos das instituigdes de ensino superior mantidas
por pessoa juridica de direito privado serdo praticados por intermédio de
sua mantenedora.

§ 32 Os atos constitutivos da mantenedora de instituicdo privada de
ensino superior, bem como os demais atos e alteracoes que impliquem o con-
trole de pessoal, patrimonio e capital social, serdo devidamente informados
ao drgdo oficial competente do respectivo sistema de ensino.

§4° Em qualquer caso, pelo menos setenta por cento do capital votante
das entidades mantenedoras de instituicdo de ensino superior, quando
constituidas sob a forma de sociedade com finalidades lucrativas, deverd
pertencer, direta ou indiretamente, a brasileiros natos ou naturalizados.

§ 5° E vedada a franquia na educagdo superior.

Mas esse mesmo autor, face a esse § 4° do art. 7°, aponta um
outro rumo que os deslocamentos vao tendo nessa area.

Mesmo que vingasse a proposta formulada pelo MEC de limitar
a participacdo estrangeira a 30% do capital total das escolas, isso seria
contornado com a compra de agoes na bolsa, onde ndo hd limites. As ten-
tativas de impedir a mercantilizacio da educagdo por meio de proibigoes
legais mostram-se mais formais do que instrumento efetivo. Vide a antiga
proibicio das instituicdes educacionais auferirem lucro. E mais ou menos
como proibir a circulagio de uma mercadoria para a qual hd demanda.
A consequéncia é apenas o aparecimento de um mercado negro. Ou seja,
viabilizam-se formas de burla ao dispositivo legal. (p. 753)

A financeirizagao é uma espécie do género mercantilizagao. A
financeirizacao ¢ um diferencial do capitalismo contemporaneo no
qual o capital financeiro ndo financia o setor produtivo, ele especula
com todo o tipo de rendimentos para os rentistas, distorcendo o que
deveria o ser financiamento.

Entretanto, mais do que sua transformacao em mercadoria, o
que estamos observando, no caso do ensino superior, é um processo
intenso de concentragao. Assim, ¢ possivel falarmos, também, em
processo de oligopolizacdo. Ou seja, o nimero de fornecedores tende
a se concentrar ainda mais nos préximos anos e uma fatia significa-
tiva do mercado tende a ficar com os maiores grupos. Mantidas as
condigOes atuais de sustentagao exclusivamente por mensalidades,
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poucos serao os que conseguirdao ocupar nichos especificos do mer-
cado sem ser acossados pelas institui¢des maiores. (p. 754)

E continua apontando aspectos novos nesses movimentos
internos ao desenho do ensino superior:

Na medida em que as tentativas de limitar sua expansdo, pela via da
regulacdo ou restricdes legais, me parecem fadadas ao fracasso, ainda que
devam ser implementadas como forma de preservar condigoes minimas de
funcionamento que ndo corrompam e desmoralizem completamente a natu-
reza da atividade educativa na sociedade, entendo que so é possivel limitar
sua expansdo a partir de uma ampliacdo da oferta piiblica, de modo a atender
a parcelas substantivas da populagdo e criar alternativas de atendimento
em massa. Isto implica, portanto, um enfrentamento da complexa questio
do equacionamento das condigoes de oferta publica, que abrange desde
aspectos relativos a eficiéncia da gestdo no dmbito dos servicos puiblicos, a
diferenciagdo dos modelos de organizacio do ensino superior, a utilizagdo
das novas tecnologias da informacdo e as condigoes de financiamento do
ensino superior. Para tal, serd necessdrio implementar resoluta politica de
valorizagdo do setor piiblico. Entretanto, transformar tal formulagdo em
politica pritica pressupde superar desafios complexos, que se iniciam com a
construgdo de uma estratégia comum de valorizagdo do piblico. O problema
é que longe estamos de conseguir estabelecer tal estratégia.(p. 754-755)

Dada a demanda existente por ensino superior, o governo Lula,
até por promessa de campanha, buscou meios de ampliar a entrada
de estudantes no ensino superior.

E nesse contexto que se pode ter uma leitura do Programa
Universidade para Todos (PROUNI). O Programa Universidade
para Todos (PROUNI) concede bolsas integrais ou parciais para
estudantes das institui¢des de ensino superior privadas em vagas
para estudantes selecionados pelo Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM). Em contrapartida, tais institui¢des ficam isentas
de determinados impostos.13 O PROUNI é um dispositivo legal
estabelecido pela Lei n. 11.096/2005. E ai, apesar de seus méritos
aferidos pelos individuos que dele se valem, ele se enquadra nesse

13 A lei que o criou, inicialmente exigia uma contrapartida das institui¢des privadas
sem fins lucrativos para a isengao fiscal de que gozam pelo art. 150 da Constituicao
atual. Tal isen¢do advém desde 1934. E tal franquia foi estendida as institui¢des
com fins lucrativos que aderirem ao PROUNL

Revista FORGES - Férum da Gestdo do Ensino Superior
nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa. | 37
v.1,n.1, Anual - 2014, p. 15-46.



quadro de refor¢o da oligopolizagao.14

Ao lado deste programa, o governo federal, mediante o Decreto
n. 6096/2007, constante do Plano de Desenvolvimento da Educacgao
(PDE), instituiu o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagao
e Expansao das Universidades Federais (REUNI) vem expandindo
da rede publica federal. Também faz parte destas iniciativas a Uni-
versidade Aberta do Brasil, instituida pelo Decreto n. 5800/2006.
Trata-se de um programa busca ampliar e interiorizar a oferta de
cursos e programas de educagao superior, por meio da educagao
a distancia. A prioridade é oferecer formagao inicial a professores
em efetivo exercicio na educagao basica publica, porém ainda sem
graduacdo, além de formagao continuada aqueles ja graduados.
Também pretende ofertar cursos a dirigentes, gestores e outros
profissionais da educagao basica da rede puiblica. Outro objetivo do
programa € reduzir as desigualdades na oferta de ensino superior
e desenvolver um amplo sistema nacional de educagao superior a
distancia. Tais a¢Oes se constituiram como 0s NOvos mecanismos
de abertura de vagas.

Outro ponto a se destacar no atual desenho do ensino superior
privado é a presenca de determinantes de uma competicao propria
do sistema contratual de mercado entre as institui¢des e o aponta-
mento aos estudantes de que nelas se busca e se d4 uma aplicacao
pragmatica dos conhecimentos.

Como diz Brunner (2014):

Ndo ha praticamente nenhuma andlise da educagdo superior em ni-
vel global e das diferentes regioes e paises do mundo na qual a andlise do
“estado da arte” ndo comece mencionando processos de ‘mercadizagio” e
privatizagdo, de comercializacdo e “'managerismo’, de empresarializacdo e
‘comodificagdo’. Isso reflete a importdncia alcangada por esses fendmenos,
independentemente da nossa opinido sobre eles. (p. 15)

Ao lado disso, a financeirizagdo que envolve os grandes
aglomerados institucionais formados por fusdes, se vé associada a
globalizagao que atinge todos os setores da vida contemporanea.'s

Aqui nao hd outro caminho: trata-se de ampliar o segmento
publico (estadual e federal), mesmo que essa ampliagao nao se faca
necessariamente pela eregao de universidades. Uma federagao de

14 Cf. Faceira, 2009 e Catani, Hey e Gilioli, 2006.
15 Sobre a influéncia de organismos multilaterais na educacao brasileira, cf. Mello, 2012
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faculdades publicas pode muito bem atender a diversidade regional
pela qualidade de seu ensino e pela riqueza de recursos didaticos
em suas instalacdes como bibliotecas atualizadas, laboratérios de
ensino, assinaturas de revistas cientificas e, mais do que tudo, pro-
fessores qualificados.

Contudo, ha um aspecto interno a essa expansao que vem cha-
mando a atengao dos analistas do ensino superior. Trata-se de um
movimento por dentro das institui¢des de ensino superior no que
se refere a relagao conhecimento e formacao nas publicas e no que
se refere ao crescimento nas institui¢oes privadas.

Nas institui¢des publicas, especialmente aquelas sob a forma
de universidades e que possuem um quadro de pds-graduacao com
pesquisa avangada, em especial nas areas de exatas e tecnologicas,
percebe-se mudangas que vao no sentido de um empreendedorismo
académico, ou, nos termos de Shirley Slaughter, de um capitalismo
académico.”® A urgéncia em articular a universidade com a trans-
feréncia de conhecimentos inovadores para o setor produtivo por
meio de escritorios especializados em tecnologia indica uma busca
alternativa de fonte de recursos que nao a advinda dos fundos pu-
blicos. Tal deslocamento implicaria na redefini¢ao do conhecimento
de modo que este se intencionaria mais em funcao do mercado do
que para os interesses mais amplos sediados na pesquisa basica e
no conhecimento critico- contextual. Diz Brunner (2014):

Os analistas costumam interpretar essas mudangas, no caso das
universidades estatais, como fendmenos de privatizagdo e de adogdo de um
estilo gerencial centrado em valores de eficiéncia e em critérios comerciais,
0 que seria profundamente contrdrio as tradicoes colegiais e aos valores de
altruismo universal que haviam marcado o nascimento da universidade
ptiblica, pelo menos —é o que se afirma —sob a inspiragdo do modelo Humbol-
dtiano. (p. 17)Com isto, hd uma grande diminuigao do papel central
do Estado em relagao a organizagao do ensino superior até porque o
proprio Estado vem se redefinindo nesta relagdo com a educagao su-
perior, em especial, a estatal. A énfase se desloca para a prestacao de

16 A revista Avaliagao, em seu vol. 15 de 2010, traz uma resenha feita por Milena
Pavan Serafim a respeito do livro de Slaughter e Rhoades, 2004. Destacando que o
livro traz uma teoria do capitalismo académico, a resenhista assinala que a abordagem
do livro centra sua andlise na linha nebulosa que separa mercado, Estado e educacdo supe-
rior...em cujo fio as IES norte-americanas se esforcam em desenvolver, mercantilizar e
vender produtos de pesquisa, servigos educacionais e bens de consumo no mercado privado.
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contas do financiamento repassado, para o estabelecimento de metas
mensuraveis a serem alcancadas, para a montagem de avaliagdes
de larga escala e para o resultado das avaliagdes, tudo seguido de
relatorios e mais relatdrios.”” Outro ponto de modificacao é a énfase
em vista da busca de fontes de financiamento fora do orcamento
estatal. Como decorréncia de tais mudancas, a administragao geral e
especifica das institui¢des superiores publicas perseguem o modelo
de eficiéncia cujo padrao provém da administragao gerencial como
racionalizacao, terceirizacdo, entre outros.

Neste sentido, observa-se que ha um deslocamento do papel
do Estado em dire¢ao a sociedade civil como em uma espécie de
terceirizagao. Como decorréncia tendem a surgir, no espago publi-
co, as caracteristicas de gestao proprias do sistema contratual de
mercado, entre as quais a competi¢do e a aplicagdo imediata dos
conhecimentos.

Vale dizer, ha um deslocamento do modelo humboldtiano para
um modelo de universidade pragmatica que, se de um lado recusa o
verbalismo, por outro lado se encaminha para a pesquisa e o ensino
aplicados a tecnologia e a industria."®

Este caminho, se tendencial, torna a formagao e o conhecimento
mais préximos de uma concepgao pragmatica e conduz a uma redugio
tanto de aspectos concernentes a pesquisa béasica, quanto de uma visdo
também reduzida do papel da universidade, frente ao quadro holistico
posto no artigo 43 (finalidades da educagéo superior) da lei de diretrizes e
bases da educagdo nacional.”

Estaria o sistema publico de educagéo superior cedendo a tentagio de
um capitalismo académico ?

O artigo supra citado da LDB postula, sim, uma qualificagdo profis-
sional sélida que possa se efetivar em uma inser¢ao no mundo do trabalho
contemporéaneo. Mas, a0 mesmo tempo, incita a superagdo de um pragma-
tismo cognoscitivo de modo que desta qualificagdo ndo escape a formagéo
para o exercicio de uma cidadania consciente da qual fazem parte a arte, a
cultura e a participac¢io critica na vida social.

17 Um aspecto decorrente de tais exigéncias € a intensificacdo do trabalho docente.
Cf. Sguissardi, 2009.

18 Cf. também BRUNNER (2014)

19 Sobre a resisténcia a um modelo pragmatico de universidade e do critério de
avaliacdo que a rege, cf. Palharini, (2004)
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20 Todas estas tabelas e graficos foram extraidos de Nunes, 2012
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Tabela 1 - Evolugdo dos nimeros de matriculas em estabelecimentos
publicos e privados no ensino superior brasileiro (1933 - 2010)

Publico Privado
Ano Total
Numero % Nimero %

1933 18.986 56.3% 14.737 43.7% 33.723
1945 21.307 51.6% 19.968 48.4% 41.275
1960 59.624 58.6% 42.067 41.4% 101.691
1970 210.613 49.5% 214.865 50.5% 425.478
1980 492.232 35.7% 885.054 64.3% 1.377.286
1990 578.625 37.6% 961.455 62.4% 1.540.080
2000 887.026 33.0% 1.807.219 67.0% 2.694.245
2001 944.584 31.1% 2.091.529 68.9% 3.036.113%
2002 1.085.977 30.8% 2.434.650 69.2% 3.520.627
2003 1.176.174 29.9% 2.760.759 70.1% 3.936.933
2004 1.214.317 28.8% 3.009.027 71.2% 4.223.344
2005 1.246.704 27.3% 3.321.094 72.7% 4.567.798
2006 1.251.365 25.6% 3.632.487 74.4% 4.883.852
2007 1.335.177 25.4% 3.914.970 74.6% 5.250.147
2008 1.552.953 26.7% 4.255.064 73.3% 5.808.017
2009 1.523.864 25.6% 4.430.157 74.4% 5.954.021
2010 1.643.298 25.8% 4.736.001 74.2% 6.379.299

Fonte: Elaborado com base nos dados do INEP (2010). (*) incluindo EAD.

Tabela 2. Producdo do CFE entre1962 a 1994 (somente pareceres,
exclusive diligéncias, indicagOes, resolugdes e portarias)

1962 | 1963 | 1964 | 1965 | 1966 | 1967 | 1968 | 1969 | 1970|1971 | 1972

339 359 371 |1.017| 642 | 501 | 912 975 | 945 | 928 | 1.542

1973 | 1974 | 1975 | 1976 | 1977 | 1978 | 1979 | 1980 | 1981|1982 | 1983

2.795(4.552|5.312|4.735| 3.895[7.887|1.739| 1.422 | 916 | 659 669

1984 | 1985 | 1986 | 1987 | 1988 | 1989 | 1990 | 1991 [ 1992|1993 | 1994

879 901 892 (1.176|1.385|1.171|1.002| 767 | 750 | 912 | 915*
Total 53.862

Fonte: Indice Numérico da Revista Documenta. Cortesia da Biblioteca do CNE.
* até outubro de 1994.
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Grafico 1. Produgido do CFE (pareceres) - 1962 - 1994
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Gréfico 3. Evolugao das matriculas em cursos de graduacao presen-
ciais por categoria administrativa - Brasil (1991 - 2010)
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E a Faculdade e ndo o Conselho Geral, esttipido!

E a Faculdade e ndo o
Conselho Geral, estupido!’

Jorge Olimpio Bento?

B S
%

0 milagre néo é voar pelos céus ou andar sobre a dgua, mas andar na terra.
Provérbio chinés

1 Ao jeito de introducao
O leitor percebeu certamente, no titulo deste ensaio, trés coisas:

Primeiro: Ele inspira-se na proclamacao (It's the Faculty, stupid!)
que Philip Alltbach, respaldado em Bill Clinton (It's the economy,
stupid!), langou em 2009 aos docentes das universidades de todo o
mundo, convidando-os a pugnar pela centralidade da fungao do-
cente na instituigao académica e a ndo aceitar a ignobil canga dos
managerialistas e dos stakeholders externos.’

Segundo: As consideragdes, expressas no texto, visam enfrentar
o medo (ai, quantos medos, com razao ou sem ela, andam por ai a
solta a atarantar as pessoas e a sua vida!) de questionar a existéncia

1 Asideias fulcrais, que sustentam este ensaio, podem ser procuradas in: Jorge Olim-
pio Bento, Por uma UniverCidade anticonformista. Universidade do Porto: Editora
FADEUP, julho de 2014.

2 Professor Catedratico e Diretor da Faculdade de Desporto da Universidade do
Porto.

3 Philip G. Altbach, It’s the faculty, stupid!, Times Higher Education, 30 de abril de
2009. (Philip G. Altbach é professor universitario e diretor do Centro Internacional
para Educagao Superior, Boston College, EUA).
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do Conselho Geral nas universidades ptblicas portuguesas e as fina-
lidades e motivagdes politicas e ideoldgicas que presidiram a criagao
deste 6rgao e o impuseram brutalmente a comunidade académica,
com a inaceitavel conivéncia e cumplicidade de nao poucos reitores.

Terceiro: Ora eu ndo quero incorrer no pecado civico, acabado
de referir. Seja porque a educacao, iniciada no berco familiar e pro-
longada no trajeto escolar e existencial, me obriga a trilhar outros
caminhos. Seja porque tenho em alta conta e sinto a gravidade da
adverténcia do Padre Anténio Vieira (1608-1697): “Pelo que fizeram,
se hdo-de condenar muitos, pelo que nao fizeram, todos.” E a de
Vitor Hugo (1802-1885): “A traicao trai o traidor.” Sem olvidar a do
poeta latino Ovidio (43 a.C.-17 ou 18 d.C.): “Se formos cobardes e
nao tivermos coragem para enfrentar as tempestades, acabaremos
a rastejar.”

Creio que, destarte, estd dado o mote para o que vem em se-
guida. Para nao faltar ao encontro e compromisso com a verdade
que tanto nos falta e tanta falta nos faz.

Resta acrescentar que o presente testemunho € fundado na ex-
periéncia registada pelo seu autor no enfrentamento da governanca
adotada e praticada pela Universidade do Porto nos tiltimos 7-8 anos.
E o testemunho de quem se bateu contra o RJIES - Regime Juridico das
Instituicoes de Ensino Superior, mal a sua proposta foi publicamente
divulgada. E a voz dorida de um vaticinio que se consumou numa
modalidade ainda pior do que a anunciada.

2 RJIES —uma engenharia antidemocratica, burocratica
e destrutiva

1. A Modernidade legou-nos a Democracia, a ética e os va-
lores republicanos. A ‘Pés-Modernidade’ esta a impor-nos a pos-
democracia ou cleptocracia, a captura, o roubo, o couto privado, a
instrumentalizagao e manipulagao dos poderes do Estado por l6bis
e oligarquias.

Tudo sugere que a democracia traiu a sua inspiracao original:
desistiu de ser uma forma evoluida da dgora, o lugar do encontro,
da conversa, da congregacao das pessoas e das suas ideias e opini-
Oes. A memoria dessa agora esfumou-se; e o grau da conciliagao,
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E a Faculdade e ndo o Conselho Geral, estipido!

coordenagao e da mediacdo da esfera privada (oikos) e da publica
(ecclesia), verdadeira medida padrao da satude suficiente de uma
democracia, conhece o fracasso, pondo a nu o estado de torpor da
versao democratica em vigor.

O apoderamento da democracia por institui¢des visiveis (FMI e
Banco Central Europeu, entre outras) e invisiveis (mercados globais,
organizagoes secretas etc.) ocasiona que ela esteja caminhando ufa-
namente na dire¢ao oposta ao da dgora. O sentido de comunidade
ou sociedade real ou imaginada ausentou-se para parte incerta. A
dgora ou ja nao existe ou nada convida as pessoas a tomar conta da
sua existéncia e a visita-la. De uma maneira ou de outra, ela recebeu
a certidao de dbito, passada pelo deus ‘mercado’.*

Observemos com acuidade o que se passa nesta deriva da demo-
cracia. Também ai, a luta permanente entre a pulsdo de vida (também
chamada de eros, aquela que agrega, que nos assegura a unidade
do ser e nos faz procurar o outro para construi uma humanidade
fraterna e radiosa) e a pulsdo de morte (thdnatos, a que separa o que
nao serve mais para continuar unido) esta a ser ganha pela tltima.

Reconhe¢amos que estamos no pleno regime da pulsao de mor-
te, a viver o momento de destrui¢ao de um projeto de democracia e
humanidade que fracassou. Que perdemos a ligacdo ao outro, que
este ndo existe na aten¢ao ‘democratica’ vigente e que caimos nas
garras de uma individualidade inatil e destrutiva. Reconhecamos
este fracasso e assumamos o compromisso de o abandonar e de
tentar construir, a partir dos seus escombros, um novo projeto de
agora e da sua representacao e tradugao noutra forma de democracia.

Zygmunt Bauman constata: “Uma das chagas mais evidentes
dos regimes democraticos é a contradigao entre a universalidade
formal dos direitos (...) e a capacidade nem tao universal de seus
portadores de exercer de fato esses direitos; em outras palavras, a
brecha entre a condi¢ao juridica de um ‘cidadao de jure’ e a capaci-
dade pratica de um cidadao de facto ...”

A democracia esta em risco. Vivemos uma era ‘liberticida’ ou
de ‘fadiga da liberdade’ ou de suspensao da liberdade, expressa na
aparente “placidez com que a maioria de nos aceita o processo de
limitacao gradual de nossas liberdades tao dificeis de conquistar...”

4 Zygmunt Bauman, Danos Colaterais — Desigualdades sociais numa era global, p. 17-26.
Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 2011.
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“Num mundo tao inseguro como o nosso, a liberdade pessoal
de palavra e de acao (...), de acesso a verdade — todas essas coisas
que costumavamos associar a democracia e em nome das quais ain-
da fazemos guerra — precisam ser reduzidas ou suspensas. Ou pelo
menos € o que declara a versao oficial, confirmada pela pratica.” ®

Nao apenas os direitos fundamentais das pessoas estao sendo
suprimidos, um a um; é a prépria democracia que é alvo de ardilosa
desmontagem, peca a pega. Esta ‘evolugao’ é particularmente visivel
em Portugal; foi igualmente instalada na Universidade, por obra e
graca do RJIES - Regime Juridico das Instituicoes de Ensino Superior.

2. A Universidade publica portuguesa esta a funcionar segundo
‘valores’ muito distantes e até antagoénicos em relagao aos que pre-
sidiram a criagdo da Universidade Moderna — e ainda hoje, quando
convém aos detentores do mando, sdo afirmados com pompa e
circunstancia, porém sem correspondéncia na sua orientagao atual.
Mais grave ainda, também nela encontram sagracao praticas auto-
ritarias do poder, de supressao da democracia e de esquecimento
da consideragao condigna e decente devida aos seus membros. Na
Universidade publica assentou arraiais um discurso ou palavreio
oficial, obsessiva e ostensivamente ‘empresarial’, que nunca nomeia
os trabalhadores e as suas prerrogativas sociais, nem o melhorismo
da vida dos cidadaos como objetivo cimeiro de uma politica voltada
para o bem comum.

Nao olvidemos que a identidade de um povo ou de uma organi-
zagao (como, p. ex., a Universidade) forja-se na defesa da dignidade
e do respeito, do seu ser e do ser dos outros que sao diferentes.

Ora, ao aceitar o Conselho Geral e outras imposicoes e deter-
minagdes do RJIES, bem como os linguajares que as reproduzem,
concretizam e ampliam, a Universidade publica subtrai-se a defesa
da sua dignidade e respeito; abdica de cumprir um papel de ins-
piradora referéncia e exemplaridade e entrega-se a vil genuflexao,
subserviéncia e contibio com entidades que ignoram o mandamento
do trato humano.®

5 Zygmunt Bauman, ibidem, p. 20-30.

6 No caso da U. Porto, a adocdo do regime fundacional levou a acrescentar mais um
orgao tutelar a cadeia de burocratizagdo e perda de autonomia e independéncia:
o Conselho de Curadores.
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Concomitantemente fica incapaz de se afirmar como contraponto
ao clima de suspeigao que hoje marca o relacionamento dos cidadados
com o poder politico, rompe o contrato de confianga com a sociedade
e a democracia. Ou seja, perde condigOes para avocar a defesa e pro-
mocgao da ética da dignidade e do respeito dos outros; logo, torna-se
uma instituicdo humana e socialmente dispensavel e descartavel.

Modelada pelo reformismo do RJIES, a Universidade publica
aposentou a metafora do organismo vivo e trocou-a pelo modelo ar-
caico e obsoleto da fabricagao taylorista. Nao € mais o sujeito utopista
e proponente de modos de mudanga num mundo complexo e incer-
to; esse impulso e capacidade foram subjugados pela dependéncia
das forgas da homogeneizagao e uniformizagao. A luz das licdes de
Darwin, este acomodamento é prentincio de morte e nao de vida.

Hoje, seja dentro dos muros da cidade, seja dentro dos da
universidade, somos forgados ao ultraje de viver como se f6ssemos
livres. Na realidade somos tratados como servos da gleba. Por outras
palavras, vivemos num tempo de servidao mais ou menos mitigada.
Para alguns esta é voluntdria, por conveniéncia, oportunismo ou
amancebamento com a falta de coragem e dignidade de a abjurar
e rejeitar; para a maior parte € imposta pela infinita pandplia de
mistificagOes oficial ou oficiosamente postas em circulagao.

Como é sabido, a mistificacao consiste em fazer alguém acredi-
tar em mentiras, dando a estas o cariz de verdades incontestaveis.
Exponhamos alguns exemplos de descaradas mistificagoes:

Afirmar que vivemos em democracia ou em republica;

Apregoar que Portugal teve uma ‘saida limpa’ do progra-
ma de austeridade ditado pela froika e afetuosamente
abragado pelo (des)governo do nosso pais;

Acreditar que 0 nosso governo é patriotico e cuida da so-
berania nacional;”

Sustentar que a elei¢ao do Reitor pelo Conselho Geral é
feita exclusivamente em fungao dos méritos dos candi-
datos, comprovados nas pegas e provas exigidas no edi-
tal de candidatura; que todos os eleitores (conselheiros)

7 A este proposito recomenda-se a leitura do texto “A direita deixou de ser patridtica
(1)”, da autoria de José Pacheco Pereira. Jornal Piiblico, p. 52, 05.07.2014.
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as leem e presenciam consciente e objetivamente e vo-
tam na escrupulosa observancia do conteudo das mes-
mas, libertos de quaisquer influéncias e pressoes.®

3. Este défice democratico traz-nos a lembrancga a obrigagao
proclamada por Péricles (cerca de 495/492-429 a.C.), o fundador da
democracia ateniense: “Diferenciamo-nos de outros Estados por
considerar inttil o homem que fica alheio a vida publica.”

O lembrete de Péricles acorda em nds o vicio incorrigivel da
democracia e autonomia, da participacdo empenhada e volitiva
na Cidadania Universitdria. Por razdes éticas e também funcionais:
porque assim nos abeiramos da matriz do nosso ser e das nossas
obrigacdes civicas e também porque, onde imperam a desconfianca
e a estranheza, ndo sdo possiveis a interacdo e o funcionamento
harmonioso e advém a desagregacao.

Perante isto, quais sdao a fungdo e a responsabilidade dos
académicos e intelectuais na construgao e difusao de uma moral
incondicional, acima das peias das circunstancias e dos interesses
dominantes? Estao a ser devida e inequivocamente exercidas?

Os universitarios e os intelectuais tém o dever de falar e intervir,
de assumir o lema de uma pessoa livre: ndo vender a alma a nenhum
bem deste mundo. Estdo obrigados a envolver-se com a anulagao de
um destino decretado como inevitavel. Pertencem ao ‘partido do contra’
o statu quo, no dizer de Pierre Bourdieu (1930-2002). Incumbe-lhes ser

8 Por exemplo, no edital da candidatura da elei¢ao do Reitor da Universidade do Porto,
realizada em 30.04.2014, afirmava-se taxativamente: “O candidato a reitor deve:

1.  Ser uma personalidade de reconhecido mérito e com experiéncia pro-
fissional relevante para as fungdes a exercer;

2. Possuir visao estratégica adequada a prossecuc¢ao da missao e fins da
Universidade do Porto, nos termos dos respetivos estatutos;

3. Ter demonstrada capacidade de promotor de valores humanisticos e
cientificos num ambiente de colegialidade e inclusdo.”

Os candidatos apresentaram um programa de agao e o curriculum vitae, e foram su-
jeitos a uma audigdo puiblica pelo Conselho Geral, tendo os elementos deste colocado
as questdes que tiveram por bem. Apesar do cendrio de tipo concursal, a escolha do
Reitor foi feita por escrutinio secreto, sem fundamentagao das votagdes.
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demiurgos, portadores de atitudes e palavras luminosas e mercuriais,
criadoras de circunstancias equivalentes. Sdo ‘ajudadores’ situados
perto das fontes de incerteza, vinculam-se ao oficio de as procurar
esclarecer ou iluminar. Por sua vez, Zygmunt Bauman coloca-lhes o
carimbo de ‘legisladores e intérpretes”: responsaveis pela formulagao de
normas ou, pelo menos, de interpreta¢des da realidade.

Detém, portanto, um poder de tipo ‘pastoral’ (pasto, pastor,
pastoreio e sustento), segundo Michel Foucault (1926-1984), em
beneficio dos outros, recorrentes aos servigos de conhecimento.

Em sintese, assumem uma responsabilidade social e humana,
que € a de nao fazer de Mefistéfeles (Fausto, Goethe; Doutor Fausto,
Thomas Mann), ou seja, de nao trairem a sua missao, a si e aos outros.

Assim devia ser. SO que a historia, nomeadamente a recente, esta
cheia de trai¢des dos intelectuais (e dos académicos!). A atualidade
é perfeita para eles se redimirem de um passado nao honroso. Nao
se podem calar, nem fazer de conta que nao veem, mesmo que o
estado da coragem nao seja pletdrico de energia, porque, alertou
Santo Agostinho (354-430), “é melhor andar mancando pelo caminho
do que correr fora dele.”

4. Foi deste jeito que, em 22 de junho de 2007, tomamos posicao
inequivoca acerca da Proposta de Lei do Regime Juridico das Instituicoes
de Ensino Superior, que o Ministro da tutela submeteu a uma muito
fugaz e sorrateira discussao, pouco ou nada refletida e ptiblica, numa
ambiéncia cuidadosamente familiar e quase sigilosa.

O panorama hodierno apresenta-se adequado para abrir a arca das
memorias e tirar ca para fora alguns dos comentarios que, na altura, nos
pareceram avisados e oportunos. O decurso do tempo incumbiu-se de
reforgar os receios que entao nos assistiam. Nao se tratou de profecia,
nem tampouco de ato corajoso, mas tao-somente de cumprir o dever
civico de tomar a palavra e usar as palavras para referir aquilo que
estava a vista de todos os que quisessem parar e olhar o andamento de
um comboio que se preparava para decapitar a Universidade publica.
Passamos a transcrevé-los, tal como foram formulados na ocasiao.

Primeiro:
A extensao do texto do RJIES é justificavel pela circunstancia
de a lei em causa nao visar propriamente uma reforma (melhoria)
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do regime existente. A proposta visa, sim, por termo a um entendi-
mento da Universidade, da sua idiossincrasia e do respetivo modelo
de organizacdo. Ou seja, ha nela algo que agora chega ao fim e é
posto de lado.

Segundo:

Na proposta de lei estdao bem expressos os ‘principios’ e “valo-
res’ que hoje prevalecem numa conjuntura de condicionamento da
politica pelo mercado. Uma valorizacao datada e situada de alguns
vetores da economia e gestao sobrepde-se as restantes dimensoes,
relegando-as para um lugar inferior e até para o esquecimento.
Neste ponto, a proposta tem o mérito de ser clara, l6gica e coerente.

Terceiro:

A nomeacao do Reitor por um Conselho Geral expressa bem a
matriz conceptual que perpassa a proposta de lei.

Este processo tem certamente vantagens, a luz exclusiva dos
focos da economia e gestdao em moda. Todavia, encerra desvantagens
e perigos que nao podem ser ignorados. Ao decorrer muito distante
da comunidade académica, favorece o divorcio e alheamento desta
em relagdo a um assunto que devia merecer a sua melhor atengao
e interesse.

Acresce que o Reitor ndo é mais responsavel perante a Universi-
dade, mas apenas efetivamente perante o Conselho Geral, vendo por
isso — que estranho paradoxo! — o seu poder diminuido, fragilizado
e condicionado por tal 6rgao, sem poder contar com o respaldo e a
cumplicidade da comunidade académica.

A tradicional elei¢ao do Reitor por um colégio eleitoral repre-
sentativo da diversidade do corpo universitario conferia-lhe mais
legitimidade, aprego e sintonia junto deste. Ao invés, a proposta
de lei torna o Reitor estranho a comunidade académica; consagra
a supremacia do Conselho Geral e a subalternidade e dependéncia
do Reitor.

Quarto:

Ha outra dtvida que a criagao do Conselho Geral, a sua mais
que provavel composicao e o processo de escolha do Reitor legiti-
mam inteiramente. Tudo aponta para que doravante as Faculdades
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nao tenham todas as mesmas possibilidades, nem reais nem formais,
de assegurar a sua representatividade institucional nos érgaos da
Universidade. Aquilo que vigorou até ao presente vai cessar de
maneira inexoravel.

O ambiente de exaltacdo e veneragao da tecnologia e das bitolas
econdmico-financeiras, tao enfatizado e triunfante nos dias de hoje
e transposto para a Universidade pela lei em aprego, é altamente
propicio a gerar filhos e enteados, a favorecer os fortes e poderosos
e a desconsiderar os restantes.

Dito de outro modo, as Faculdades nao vao continuar a ter o
peso que agora ostentam, nem vao contar com a mesma considera-
¢ao; natural e funcionalmente as hierarquias vao impor-se da forma
mais dura e crua. As tentagdes e manifestacdes de hegemonia tém
terreno fértil para medrar.

Tudo isto significa que fica criado o perigo real de se estabelecer
um clima de desconfiangas, divisdes, afrontamentos e suspeicoes
e que a Universidade pode vir a confrontar-se, a breve trecho, com
tendéncias, atitudes e factos de quebra de unidade, de fraturas e
desagregacdes, de cisdes e coisas afins.

Quinto:

Podera retorquir-se que ndo hé razdes para temores, porquanto
este modelo conhece sucesso noutras paragens. Porém, um modelo
nao pode abstrair do seu ambiente original e natural e ser transplan-
tado, sem as necessarias adaptacdes, para um contexto cultural e
socialmente muito diferente.

Saliente-se ainda que a atuagdao do governo no tocante a im-
plementacao do Processo de Bolonha e a justa preocupacdao em
relacdo a legislacao que esta para vir nao diluem as davidas, nem
inspiram confianca.

5. Repete-se, as consideragdes atras expostas sao transcritas
do documento enviado ao Magnifico Reitor da Universidade do
Porto, em 22 de junho de 2007. De entdo para ca confirmou-se que
nao eram infundadas a percecao e a sinalizagdo dos descaminhos
que elas denunciavam. Bem pelo contrario.

Digamo-lo, sem quaisquer floreados ou rodeios de linguagem:
o RJIES é produto de uma engenharia antidemocrdtica, burocrdtica e
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destrutiva. Autojustifica-se como uma autocracia e tecnocracia de ‘si-
bios’” e soberanos absolutistas, que outorgam a si mesmos o privilégio
‘natural’ de ostracizar os “pedes de brega’” que nao sabem das lides
gestionarias e sao apenas ruido perturbador do bom e mercadologico
desempenho da gestao universitaria.

O RJIES, além de colocar a Universidade publica portuguesa
no colo da ideologia neoliberal, das respetivas orientagoes e recei-
tas, criou as condigOes para o curso do absolutismo, autoritarismo,
centralismo e voluntarismo iluminados; e elas foram, aqui e ali,
aproveitadas para cortar ou reduzir a expressao minima a dimensao
daquilo que é fundamental na democracia.

Mais ainda, as putativas (que termo tao estranho, porém in-
teiramente ajustado!) ‘reformas’, impostas ao povo portugués pela
gélida crueldade da gadanha e seitoura mercadoldgicas, adentra-
ram a Universidade, contando com o apoio entusiastico de varios
Reitores, alguns mais, outros menos, gratificados com a figura de
capatazes. Esta acusagdo atinge intencionalmente o CRUP - Conse-
lho de Reitores das Universidades Portuguesas, que se transformou
numa ortodoxia do autismo, muito semelhante ao diretério da
Uniao Europeia. Esta na hora de requerer aposentadoria, porquan-
to fala em nome das Universidades, conferindo foral de genuina
representatividade a opinido de Reitores nao eleitos por elas, mas
escolhidos por Conselhos Gerais que estdao longe de representar a
comunidade académica.

Nao ¢ verdade que o RJIES esta inquinado de uma visao ide-
oldgica, louvaminhada por varios poderes e interesses, que retira
autonomia a Universidade, tem em baixo conceito os académicos e
coloca ela e eles sob uma tutoria alheia?

(A confraria do mercado e dos negocios montou e sustenta um
coro da ‘eficicia’, do ‘empreendedorismo’ e “produtivismo’, do ‘economés’,
‘financés’ e ‘utilités’, que integra solistas avengados e esganigados nos
media e conta como apoiantes administradores universitarios e os
seus amos governamentais. Todos se exibem muito sintonizados a
cantar a ladainha de que o professorado ¢ a raiz de uma pretensa
ineficiéncia da universidade e de que, por conseguinte, ele precisa de
ser tutelado por representantes de entidades externas. Escamoteiam
relevantes estudos internacionais demonstrativos de que a gestao
privada nao ¢ mais eficiente do que a gestao putblica e de que a
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privatizagao de servigos ptblicos conduz a uma baixa da qualidade.

Estes propagandistas nao se cansam de impingir como produto
louvavel a situagao a que chegamos: vivemos o desalento, o desen-
canto e a insatisfagdo perante um mundo e uma universidade que
ja ndo oferecem nada; s6 vendem.)

Nao é verdade que os Reitores eleitos ao abrigo do RJIES tém
falta de legitimidade democratica, nao podem exibir a garantia de
representar a vontade maioritaria da academia e alguns deles muito
provavelmente nao estariam investidos no cargo, se a eleicao fosse
incumbéncia de um colégio genuinamente representativo da comu-
nidade académica? Ha algum exagero nesta acusagao?

E falso o posicionamento de que alguns dos omnipotentes Con-
selhos Gerais, impostos pelo RJIES, em vez de serem 6rgaos ocupa-
dos em zelar pela orientagao, coesdo e mobilizagao da Universidade,
tém sido instrumentos de fratura, de instabilidade e tensao? Quem
quiser, faca o favor de proceder a um desmentido! Mas antes dé-se
ao cuidado de realizar um estudo sobre o real alcance do contributo
dado as institui¢des de ensino superior pelos Conselhos Gerais, nos
anos que levam de funcionamento.

Com o RJIES, a Universidade perdeu autonomia e indepen-
déncia face aos poderes e as corporagdes de interesses, abdicou de
uma parcela assaz significativa da sua missao perante a sociedade,
reduzindo esta a dimensao do mundo das empresas e negocios.
Caiu no controlo de forgas que nao controla.

Ademais, pode chegar-se aum ponto em que venha a confirmar-
se, mais uma vez, o ditado popular: O feitico vira-se contra o feiticeiro.
O que é que isto quer dizer?

Quer dizer muito simplesmente o seguinte: a incontida voltapia
de destruir a solidez da organizagao tradicional da Universidade,
de esvaziar de competéncias e marginalizar as Faculdades e os seus
orgaos, levou a centralizar o poder numa ctipula formada pelo Con-
selho Geral e pelo Reitor, a atribuir ao primeiro responsabilidades
superiores as do segundo e a tornar este um mero executor das
ordens dimanadas daquele.

Esta interpretacao ndo é fruto da imaginacao; ela estriba-se
numa ponderacgao atenta das atribui¢des que se encontram expres-
samente exaradas em normativos legais. Se o Conselho Geral reivin-
dicar o exercicio efetivo dos poderes que lhe estdao consignados, ao
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Reitor restara desempenhar um papel de ridicula secundarizagao:
a de mero cabo de ordens!

Em sintese, o RJIES d4 indisfarcada guarida a um sistema ide-
oldgico e coercivo sobre a Universidade, redigido por alinhamentos
com visOes radicais de economia e de gestao empresarial. Perante
isto, apelamos a comunidade académica para que se erga com o
proposito de obviar os excessos de controlo e os défices de repre-
sentacao democratica de que o dito regime enferma a olhos vistos;
e seja porta-voz, junto do ministério da tutela, da necessidade de
modificagao do RJIES. Mobilizemo-nos e exijamos a sua inadiavel
revisao!

3 Erosao da representatividade

1.Este problema insere-se no vortice da crise do pais e da Uni-
versidade.

A erosao da representatividade dos cidadaos pelas instituigdes
politicas (Assembleia e Presidéncia da Republica, Governo e partidos
politicos), que supostamente a deviam assegurar, € hoje um dado
incontestado. Promessas eleitorais nao cumpridas, adogao de poli-
ticas nao sufragadas em elei¢des, propaganda enganosa, anestesia,
desprezo, condicionamento e manipulagao das consciéncias — tudo
isto ajuda a compor o retrato de um povo abandonado a sua sorte,
obrigado a gerir, por sua conta e risco, a angustia e inseguranca do
presente, a desconfianga e receio do futuro.

Idéntica erosao encontra-se na Universidade. Os anos da gestao
sob a vigéncia do RJIES e do Conselho Geral, goste-se ounao de ouvir
ou ler isto, foram marcados pela ascensao de posi¢des antidemo-
craticas. Ha criaturas convencidas de que, por terem sido eleitas ou
escolhidas (por érgaos de insuficiente representatividade), gozam,
para implementar o seu plano estratégico, da ‘faculdade’, do poder
ou livre arbitrio de tomar as medidas que entenderem, mesmo que
sejam de duvidosa legalidade a luz do Estado de Direito e atrope-
lem os principios que um individuo complicado e desassossegador,
chamado Kant, nomeou ‘imperativos morais’.

Sentem-se ‘chefes’ e ignoram que o essencial da democracia é
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o voto e a lei; e que nao basta o voto, nem so a lei, h4 algo mais a
respeitar. A democracia ndo é uma formalidade; € uma pratica com
materialidade. Cuidam que a governagao pode ser feita, segundo
os apetites, os interesses, as ideologias e as preferéncias pessoais,
sem qualquer peia cultural, civilizacional, ética, legal e social, sem
entraves, ou seja, de forma antidemocratica e pouco ‘universitaria’.
Enao tém qualquer rebugo em implementar medidas, recorrendo a
contagem de espingardas.

Este cendrio ordena que se declare em alto e bom som: o mé-
todo de governo arrogante e impositivo nao é curial e digno da
Universidade; esta exige outro mais humilde, mais dialogal, mais
transparente, que procure o consenso e respeite a liberdade e a
votagdo em todos os niveis da estrutura.

Mais, por forga de um RJIES urdido objetivamente em funcao
das logicas e dos interesses de controlo, orientagao e poder de de-
terminados grupos, acrescendo as modalidades de implementacao
casuistica do dito regime, a representatividade dos atores da Uni-
versidade pelos érgaos de ctipula esta deveras debilitada. O alhea-
mento da maioria em relagao aos assuntos fulcrais é a consequéncia
inevitavel e manifesta; seria extremamente grave e deploravel que
ele corresponda a um ‘dano colateral’ ansiosa e intencionalmente
arquitetado e almejado.

Sustentar que nao ha condi¢des para modificar a situagao e que
ela deve continuar como esta, equivale a querer tapar o sol com a
peneiral

Em verdade, o Reitor, eleito por um Conselho Geral com a
composigao do atual, ndo é democraticamente Magnifico; apresenta
caréncias de legitimagao e de representacao democraticas da Univer-
sidade e vé-se colocado numa posicao de debilidade, de estranheza
e exterioridade em relacdo a ela. Com efeito, ele é escolhido por um
colégio deveras escasso, que nao contém representantes da maior
parte das Faculdades. Além disso, é bem provavel que a maioria,
ou pelo menos um ntimero muito significativo de membros da co-
munidade universitaria ndo conheca sequer o seu nome.

Este modelo de elei¢ao e de composicao do Conselho Geral é
mal copiado e importado de um quadrante pautado por uma ética
protestante, dissemelhante do que acontece num pais latino, como é
o caso donosso. La, qualquer candidato a Reitor, que se abeirasse de
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um membro do Conselho Geral solicitando o seu voto, seria imedia-
tamente excluido da elei¢do. Entre nés nao € assim: um 6rgao desta
natureza funciona em circuito fechado e é passivel de ser propenso
ao trafico de influéncias; a probabilidade de isto suceder é tanto
maior quanto menor for o niimero de integrantes do organismo. Por
isso, se ele for para manter e houver uma genuina vontade de que
cumpra a fungao eleitoral acima da suspeita, entdo o niimero dos
seus membros tem que ser significativamente aumentado.

Quanto aos cooptados, eles tém que ser conhecedores das cir-
cunstancias e problemas da Universidade, das ansiedades e sensibi-
lidades da comunidade académica; estar a altura da correspondéncia
solicitada e nao ser portadores de mais nenhuma incumbéncia. A
cooptagao devera ater-se as provas dadas neste capitulo.

Estiquemos a corda até onde ela permite, tendo bem presente
este dito sobejamente conhecido, inteiramente aplicavel ao que
sorrateiramente se vai entranhando na Universidade a ponto de
chegar o dia em que ja nao se estranha: Quem adormece na democracia,
acorda na ditadura!

Nas provas e concursos académicos nao ha votagdes secretas;
0s votos sao assinados e fundamentados. Ao ser introduzido no
perimetro universitario, o Conselho Geral devia estar vinculado
a um normativo idéntico em atos como os de examinar e votar
os documentos e prestagoes elencados no edital da candidatura a
Reitor. La isso devia! Porém, o legislador ‘distraiu-se’; s6 assim, por
dormente distragao, se compreende que ele ndo tenha contemplado
aquela tao salutar norma de procedimento.

Nao se venha contrapor, alegando que, por regra geral, a elei¢ao
dispensa a justificagao do voto. A colocacao de palas legalistas nos
olhos nao colhe, ndo tem cabimento aqui; escusam de a ostentar. E
porqué? A escolha do Reitor reveste, no atual figurino processual,
outros contornos. Ela apresenta-se como um concurso formal, sendo
oresultado apurado com base na apreciagao dos requisitos exigidos
aos candidatos e das provas por eles prestadas. Os requisitos e as
provas, repete-se, sao tornados publicos mediante um edital. Mais, a
audicao dos candidatos é aberta a presenca da comunidade, e inclui
perguntas e respostas. Coerentemente esta opereta nao pode ser ‘s6
para inglés ver’ ou para ‘jogar ao faz de conta’!

Isto, sim, requer melhoria ‘reformista’, para obstar liminarmente
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qualquer suspeigao. Ou sera que é defensavel dispensar o Conse-
lho Geral da demonstracao explicita, inequivoca e convincente de
idoneidade e transparéncia num processo de tamanha relevancia
para a Universidade? Alguém tem medo dela? Nao tera aplicagao
aqui o conhecido aforisma “a mulher de César nao basta sé-lo; é
preciso parecé-lo”?°

A eleicao do Reitor era muito bem concebida e conseguida pela
assembleia eleitoral, genuinamente representativa dos corpos da
Universidade, que o RJIES abateu e substituiu pelo Conselho Geral.
Entregue a este 6rgao, a elei¢ao ¢ um ato hibrido; é uma mescla de
escolha e nomeagao. Acresce que, nao sendo eleito, nem avalizado
e avaliado pela comunidade académica, ele ndo responde perante
esta, mas apenas perante o Conselho Geral.

2. A entrega de poderes de direcdo e da elei¢do do Reitor ao
Conselho Geral constitui uma afronta grosseira e ultrajante da
Universidade, atentatéria da honorabilidade dos seus membros,
em especial dos docentes. O CRUP e os seus Reitores erguem ami-
ude a voz, sob o pretexto da restrigao da autonomia pelo governo,
dizendo que ela é pedra basilar da boa administra¢do universitaria.
Estranhamente nunca a levantaram contra o roubo da parte mais
simbdlica e substancial da autonomia da Universidade. Talvez por
nao terem lido Pierre Bourdieu: “O poder simbdlico € esse poder
invisivel, o qual s6 pode ser exercido com a cumplicidade daqueles
que nao querem saber que lhe estao sujeitos ou mesmo que o exer-
cem. Poder quase magico, que permite obter o equivalente daquilo
que ¢é obtido pela forca (fisica ou econdémica), s6 se exerce se for
reconhecido, quer dizer, ignorado como arbitrario.”*

Quao triste é ver uma institui¢ao, que devia ser casa do espiri-
to livre e vigilante, colonizada e comandada por outras ordens de
interesses! Quao antidemocratico é ter um Reitor eleito pelos votos
de quem nao pertence a Universidade e dos que nela sdo precarios e
passam a correr em direcao a tao almejada e compensadora carreira

9 Nao se confunda o meu posicionamento com falta de ‘respeito’ a um 6rgao como
é 0 Conselho Geral. Esta na moda invocar o ‘respeito’ das institui¢des como um
método de imposicdo do statu quo e das limitagdes de liberdade, assim como de
perpetuagéo de abusos e privilégios inaceitaveis.

10 Pierre Bourdieu, Memodria e Sociedade. Lisboa: Difel, 1994.
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politica, quando a maioria dos seus membros, se lhe fosse permitido,
faria outra escolha!

Nao se contesta a existéncia de um Conselho Geral. Mas...
com outro cariz, sem aquela funcao eleitoral e sem incumbéncias
governativas! Seria um 6rgao de congracamento da Universidade
com o pais, a cidade e a regido, de composigao algo diferente da
atual, embora incluindo personalidades do entorno cultural e social,
tal como se regista no ordenamento vigente.

Com a sua intermediacado, a Universidade avivaria o relacio-
namento com o contexto local, regional e nacional, o compromisso
civico e ético, imanente a sua missao de ensino, de producao de
ciéncia e conhecimento e a formagao de quadros com valia profis-
sional e socialmente reconhecida.

A atividade da Universidade ficaria a ganhar se despertasse o
interesse e contasse com o acompanhamento e o conselho avisado,
empenhado, critico, atuante e interventivo de parceiros externos,
sejam eles pessoas ou institui¢des. As suas portas querem-se aber-
tas aos pais dos jovens que a frequentam ou anseiam frequentar.
Tais personalidades e entidades deveriam ser vistas como aliados
e coadjuvantes na edificacdo e multiplicagdo da sua obra e do seu
reconhecimento, avaliadores e certificadores da adequacao dos fins
e processos escolhidos, advogados e conselheiros dos caminhos e
rumos seguidos, embaixadores e divulgadores da credibilidade das
metas e realiza¢des conseguidas.

3. Impde-se exarar um balango pontuado no tocante ao item
que temos vindo a apreciar:

No caso da Universidade do Porto, digamo-lo por amor
da verdade, o comportamento do seu primeiro Conse-
lho Geral configura a exemplificacdo eloquente de um
desastre, que urge ponderar. Os cooptados foram, em
varias tomadas de decisao e na adogao de diversas me-
didas, correias de transmissdao da ideologia do RJIES,
voltaram deliberadamente as costas a necessidades vi-
tais e a problemas cruciais da Universidade, deixaram-se
instrumentalizar para a criagao e agudizacao de conflitos
e tensdes, ignoraram ou desconsideraram as aspiragoes
e o profundo pulsar e sentir da comunidade académica.
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E a Faculdade e ndo o Conselho Geral, esttipido!

Independentemente da respeitabilidade académica e
pessoal dos seus membros, o Conselho Geral detém um
poder deveras desproporcionado e questionavel; carece
de controlo, ndo responde perante qualquer instancia e
subtrai-se ao escrutinio dos seus eleitores.

Nao é despicienda esta asser¢ao: o método de elei¢ao do
Conselho, estabelecido no RJIES, assegura as Faculdades
de maior dimensao mais possibilidades de ordenamen-
to da Universidade, de lhe determinar a configuragao, a
orienta¢dao e o rumo, bem como de designar um Reitor
com perfil ajustado ao servico dessa agenda. Tudo quan-
to ndo pertence ao universo da engenharia, das biotec-
nologias, da medicina e economia é, em regra, uma carta
fora do baralho. Nesta conformidade, deve ser definida
uma quadratura legal que acolha a representagao de to-
das as Faculdades no Conselho Geral.

4 Conclusao: Necessidade de tocar os sinos a rebate

A comunidade académica nao pode curvar-se perante os drui-
das da escuriddo. Tem que se sobressaltar, soerguer-se e rasgar a
capitulacao, desmascarar a farsa posta em cena, mobilizar-se sem
descanso e extirpar do RJIES o quisto maligno do Conselho Geral,
porquanto este érgao, com os poderes que lhe estdao outorgados,
ameaca os fundamentos e os fins supremos da Universidade. Tem
que soltar um grito enérgico de protesto sobre o territdrio da indi-
ferenca, do conformismo e do siléncio, levar até ao fim e as ultimas
consequéncias a sua prontincia de indignagao. De cabega erguida e
refrescada pela aragem suave e inebriante da dignidade e liberdade.

1. E urgente por termo ao evangelho do New Public Management,
que levou a deslocar o poder da Universidade: das maos dos docen-
tes passou para os gestores e para os stakeholders. Em abencoada e
santa alian¢a com a implantacao de uma burocracia concebida para
consumar fins ideoldgicos mais ou menos manifestos.

Gritemos e uivemos: A visao managerialista nao pode sobrepor-
se a visao académica, sob pena de se cair numa perversao! Nao é do
interesse da Universidade que ela e os académicos sejam dirigidos
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e geridos por ‘missiondrios” de uma cartilha controlista e centraliza-
dora, como se os primeiros fossem suspeitos e incompetentes para
gerir a coisa universitaria e os segundos estivessem dotados de
uma competéncia sobrenatural para a dirigir, sem a conhecerem
por dentro. Ora isto esta a acontecer, nomeadamente através do
Conselho Geral.

Mais, importa colocar a gestao ao servigo das fung¢des acadé-
micas e ndo o inverso. E retornar ao basilar e fundamental, renovar
e valorizar a qualidade da docéncia, terminar o discurso de desva-
lorizagao do ensino, das aulas magistrais e presenciais.

A gravidade da situagdo obriga a renovar e tornar bem audivel
o grito de Philip Altbach: It’s the faculty, stupid!

Com este grito, Altbach pretendeu significar que nenhuma
Universidade cumprira, de modo elevado, a sua missao, sem pes-
soal académico bem qualificado, motivado e empenhado. Nenhum
curriculo, por mais inovador que se apresente, ird produzir bons
resultados sem professores categorizados, com uma situagao laboral
estavel e com salarios decentes.

Lamentavelmente, o ensino superior a nivel mundial tem con-
centrado os investimentos nos edificios, laboratérios e similares, a
custa do desinvestimento nas pessoas que fazem as institui¢des de
referéncia e sucesso. Até os aduladores dos rankings incorrem nesse
erro! Com efeito, para os rankings as instalagdes nao sao o filao de
ouro mais importante de uma Universidade; sdo a notoriedade
e produtividade dos académicos, o sucesso profissional dos seus
estudantes.

Contudo, a avidez e a propensao para exibir nimeros esque-
cem-se das pessoas, das suas legitimas aspira¢des, do seu bem-estar
e dos seus direitos.

2. No passado, os académicos poderiam nao ser bem pagos,
mas desfrutavam de uma boa dose de autonomia, bem como eram
donos do seu tempo; e tinham voz ativa na conducao da Universi-
dade. Este panorama tem vindo a mudar: o professorado perdeu
a sua autonomia e € obrigado a fabricar e fornecer estatisticas e
relatorios e a prestar contas, a toda a hora, dos passos dados e dos
atos praticados, gastando nisso esfor¢o, tempo e energias que tanta
falta lhe fazem para a realizagao de coisas bem mais gratificantes.
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Vé-se submetido a deprimentes sistemas de avaliacdo e fiscaliza-
¢ao, que se assemelham aos métodos de observagao e vigilancia
do ‘pandptico’ usado por um Estado avaliativo, disciplinar, policial,
prisional e punitivo."

Ha que encarar esta enorme perda portadora de consequéncias
e implicagdes tragicas: a burocracia apoderou-se das universidades
e estas deixam-se, pouco a pouco, enlear pelos bragos controladores
e tentaculares de entidades e forgas externas. Também por esta via,
a Universidade entrou na noite, sem saber quando comeca o dia.

Tudo isto corrdi o ethos e o conceito de comunidade académi-
ca, além de estreitar o seu espaco e liberdade de agao: o direito de
participacao na governacao institucional, de escolher os respetivos
protagonistas, tem sido restringido a passos largos. O poder dos
professores diminuiu acentuadamente nesta conjuntura crepuscular.

Precisamente por isso, Altbach convida os académicos de todo
o mundo a soltar o grito: Its the Faculty, stupid! Incita-os a sacudir o
jugo e a recusar a aguilhada do império burocratico e do Conselho
Geral (no tocante a eleigdo do Reitor e a sua preponderancia na
governanca da Universidade), a reclamar uma carreira académica
valorizada e a abertura de quadros de professores, capazes de atrair,
estimular, manter e premiar jovens talentosos, condizentes com as
exigéncias da missao universitaria.

Este grito ndo visa trazer de volta os dias de autonomia irrestrita
e deficiente avaliacao do trabalho académico; mas reivindica formas
de valoragao consentaneas com os vetores axiais da funcao docente,
rejeita categodrica e liminarmente o aviltante ferro do policiamento,
do aprisionamento e da sujei¢ao a praticas de humilhagao, puni-
¢ao e vexagao. Almeja fundamentalmente renovar a admiragao e a

11 O ‘pandptico’ é um modelo de arquitetura prisional, criado por Jeremy Bentham
(1748-1832), filésofo e jurista inglés, que possibilitava a vigilancia total sobre os
presos por uma s pessoa e a partir de um unico posto de observagao. Michel
Foucault (1926-1984) viu nele a férmula, a inspiragao e o paradigma da ‘sociedade
disciplinar’ em que se transformou ou deseja transformar o governo liberal, me-
Ihor dizendo, neoliberal. O ‘panoptismo’, duramente exorcizado e repudiado por
George Orwell (1903-1950), expressa o fito de reduzir o niimero dos que exercem
o poder, a0 mesmo tempo que multiplica 0 nimero daqueles sobre os quais €
exercido. Corporiza o intuito de compensar a auséncia e a destrui¢do do Estado
com a disseminagao de mecanismos de disciplina e de controlo de tudo e todos e
por toda a parte, destinados a ‘vigiar e punir’. Digam-me que a Universidade nao
esta a ser metida nessas varas!
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atracao da vida académica e acordar os governantes, os fervorosos
reformistas, as autoridades ditas (ou mascaradas) universitarias e
os oraculos dos meios de comunicacao social para o facto de que os
docentes sao o fuste e pilar central do ensino superior.

Desiludam-se os seus detratores, maledicentes e opositores: a
desconsideracao da centralidade e o descaso e menoscabo da digni-
dade e honorabilidade dos professores nao elevarao a qualidade nem
a produtividade da Universidade. O oposto € que é o verdadeiro: os
docentes sao a raiz do sucesso sem precedentes do ensino superior.

Como aconselhou Amanda Goodall com toda a propriedade,
temos que libertar a Universidade da insensibilidade e da insanidade
dos burocratas, contabilistas e gestores que se instalaram no seu co-
mando e matam nos docentes os genes da dedicacdo, da motivagao
e paixao, da inovagao e criatividade."

No centro da agenda da Universidade, conclamou, ndo ha muito
tempo, Catharine Drew Gilpin Faust, Reitora da Universidade de
Harvard, urge colocar as questdes do ensino e da formacao. E as
que se relacionam com a reabilitacao e dignificacdo da docéncia e
dos professores.

Nesta conformidade, aqui fica a proclamacio: E a Faculdade
e ndo o Conselho Geral, estiipido! Ela requer adesao e renovagao do
nosso compromisso e empenho. Por favor, oigam-na, ampliem-na
e alistem-se no desafio e na campanha que ela propde!

12 Amanda Goodall, Creative vs accounting, Times Higher Education, 22 de margo
de 2012.
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Gestdo Universitaria: contradi¢bes en-
tre privado e publico

José Dias Sobrinho!

B S
%

Nada se edifica sobre a pedra, tudo sobre a areia, mas nosso dever
éedificar como se fora pedra a areia... (Borges, Evangelho Apdcrifo, n° 41)

Basti em hommes, non en pierres (Francois I, 1530, sobre a Escola dos Leitores Reais).

Resumo: Este artigo trata de contradi¢des entre duas concepg¢des de univer-
sidade prevalentes no Brasil desde a década de 1990. Uma, que corresponde
ao modelo ainda hoje predominante nas universidades privadas e em certos
aspectos de institui¢des publicas, serd denominada universidade operacional
(Chaui, 2001: 189). A outra concepgao, que respeita os principios da educagao
como bem publico, foi explicitada neste artigo mediante a apresentagao de
uma experiéncia de gestao democratica realizada na Universidade Estadual
de Campinas (Unicamp), com destaque ao processo de avaliacao institu-
cional levado a cabo entre 1990 e 1994.

Palavras chave: Universidade, gestao universitaria, gestao empresarial,
gestao democratica, avaliacao institucional.
1 Contexto neoliberal da universidade operacional

Um novo modelo de civilizagao fundado sobre a economia
global e informacional vem sendo imposto a todas as dimensdes da

1 Professor titular do Programa de Pds-graduagdo em Educacdo da Universidade
de Sorocaba. E.mail: jose.sobrinho@prof.uniso.br
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vida humana, notadamente desde as duas ultimas décadas do século
passado. Paises, organizagoes, institui¢oes, individuos, quase nada e
quase ninguém estao imunes as determinagdes econdmicas, ideolo-
gicas, politicas e culturais do neoliberalismo do atual momento do
capitalismo. Esse novo senso comum geral destruiu boa parte das
velhas estruturas civilizacionais, tanto em aspectos praticos da vida,
como as transformagdes no mundo do trabalho, da producao e do
consumo, quanto no campo da moral, dos costumes e dos sentidos
da existéncia humana. Nao apenas os meios se transformam. O mais
fundamental é a transformacao dos significados das finalidades (dos
objetivos, das missdes ou dos fins).

Uma das mais notaveis mudancas de finalidades vem ocorren-
do na educagao; de modo especial, na educacao superior, pois ai
se produzem conhecimentos e se formam individuos. O que ha de
especial nisso é que os conhecimentos sao hoje importantes ativos
econdmicos e a formagao se reduz a preparagao de mao de obra. O
novo modelo civilizacional imposto pelo neoliberalismo precisou
reformar as antigas institui¢des e os velhos organismos, ou mesmo
criar outros com novas caracteristicas de atuagao e finalidades. Essa
nova conjuntura produziu importantes formas de desorganizacao
nas relacdes entre estruturas tradicionais. Na ldgica neoliberal,
eficiéncia e produtividade necessitariam da diminuigao do estado
(e consequentemente, do governo central) e desregulacao e flexibi-
lizagao do mercado (ou das relagoes entre produgao e consumo). O
universo ideoldgico e pratico do lucro e do individualismo posses-
sivo ganhou forte protagonismo no mundo contemporaneo.

As mudangas que o neoliberalismo vem produzindo no
campo educativo apresentam muitos matizes. Terminologia,
conceitos, percepgOes e expectativas distintas dos diversos atores
(professores, estudantes, pais, politicos, empresarios, sindicatos e
associagOes profissionais) constituem um campo complexo em que
nao ha consensos absolutos. Mas, em que pesem as contradic¢des,
podem-se destacar sentidos dominantes e tendencialmente globais
que apontam para importantes diferencas da educagao neoliberal
destas ultimas trés décadas e meia com relagéo as formas e crencgas
basicas do liberalismo.

De um modo ou de outro, todas as mudangas impostas pelo
neoliberalismo estao produzindo fortes impactos na educagao supe-
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rior. A abertura dos mercados e a liberalizacdo do comércio forne-
cem as bases para a seguranga juridica e alimentam a ideologia da
educagdo como produto comercializavel, inclusive sem as barreiras
das fronteiras fisicas entre paises e mercados. A reducao do estado
promovida pela economia de mercado e a presenca das interven-
¢Oes governamentais mais limitadas aos resultados e desempenhos
favorece os processos de privatizagao e a crenga da supremacia do
privado sobre o publico. A glorificagao do mercado livre justifica as
politicas e programas que diminuem a participagao estatal em gastos
dos servigos sociais e 0s entrega as iniciativas privadas, inclusive
fazendo crer que estas sdo mais eficientes. A ideologia neoliberal
trata de convencer que educacao, satide e outras areas de interesse
publico, se privatizadas, sdo mais eficientemente resolvidas.

A economia de mercado nao tem produzido os frutos prometi-
dos, se pudéssemos considera-la somente do ponto de vista exclu-
sivamente econOmico. Ao contrario, as crises de fundo econdmico
brotaram e ainda irrompem em varios paises do mundo, inclusive
nos centrais, acarretando graves problemas de ordem politica e
social e conflitos em todos os niveis. Dos pontos de vista social e
econdmico, em muitas partes do mundo, aumentaram as brechas
entre ricos e pobres. Mas, diferentemente dos fracassos econémicos,
a ideologia neoliberal viceja amplamente. Ja ha algumas geracoes
de jovens que cresceram imbuidos naturalmente das crengas e dos
comportamentos que constituem o senso comum neoliberal e que
passaram a ocupar postos de prestigio nos circulos da administracao,
daindtstria e do comércio, da politica e dos meios de comunicagao,
da educagao formal e informal. Enfim, muitos dos jovens que nas-
ceram e cresceram sob o dominio do modelo neoliberal se destacam
em diversos setores econdmicos e em distintas estruturas sociais.

Na universidade, o neoliberalismo engendrou um novo ethos,
com transformacoes na gestao, nas praticas pedagogico-cientificas,
nas relagOes interpessoais, nos contratos de trabalho, nas relagoes
com a sociedade e com as agéncias governamentais etc. Nao se trata
apenas de alteragoes relativas aos meios e praticas: fundamental-
mente, sdo transformacgodes que atingem frontalmente os objetivos,
missoes e finalidades da educagao superior. De institui¢ao de forma-
¢ao integral do ser humano, a universidade tende a ser instrumento
do mercado. De instituicao auténoma e livre para criar e criticar
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de acordo com os principios publicos e os valores superiores da
humanidade, desloca-se para a funcionalizagao dos interesses mer-
cadoldgicos e individualistas que sustentam o capitalismo académico.

O enfraquecimento das politicas publicas e as iniciativas de
desregulacao da educagao superior tém presenga dominante desde
o inicio da década de mil novecentos e oitenta. Thatcher e Reagan
sao dois artifices fundamentais dessas mudangas que se impuseram
como instrumentos poderosos do neoliberalismo. Gestao eficiente e
gerencialismo passaram a ser expressoes de alto contetido ideologico.
Participagao da comunidade, permitindo mais possibilidades de esco-
lha por parte dos consumidores, introduziu um elemento de mercado
ao substituir a ideia de politica publica por iniciativas inspiradas na
gestao empresarial. A l6gica amplamente difundida é a seguinte: nao
importa quem prové, importante € que haja liberdade de escolha para
o consumidor dos servigos educacionais. Para isso, quanto mais e
diferenciados provedores, mais leques de opgao haveria. Fato é que
aadogao desse modelo introduziu altos niveis de competigao nos sis-
temas educativos. Coerentemente, a competitividade é ideologizada
como fator de eficiéncia, eficacia e produtividade.

A exigéncia de eficacia, num quadro de forte competitivida-
de, requer gestao eficiente. E a ideologia trata de propagar que a
gestao tal como praticada no setor privado é mais eficiente e, até
mesmo, instrumento de equidade. O mercado funciona como um
juiz neutro entre interesses contraditérios, dando ganho de causa a
competéncia, a eficiéncia e a eficdcia, supostamente mais apropriadas
pelas institui¢des privadas. Essas mudangas produzem, de um lado,
maior desresponsabilizacao do estado no tocante a oferta de opor-
tunidades e diminuicao dos investimentos no sistema educacional.
Por outro lado, aumentam as responsabilidades das comunidades
locais, dos gestores, professores e estudantes. Os estados estimulam
a ampliagao do provimento principalmente privado, concedendo
maior liberdade de criacdo e gestao das instituigdes e cursos, mas
controlando os resultados e desempenhos por meio de varios ins-
trumentos de regulagdo, comparacao e avaliacao de larga escala, em
nivel nacional e internacional.

A ideologia, para tornar-se hegemonica, precisa ter o apoio de
poderosos operadores. No caso do neoliberalismo, dos mais impor-
tantes sao os organismos internacionais: Banco Mundial, Organizagao
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para a Cooperagao e o Desenvolvimento Econdmico, Organizagao
Mundial do Comércio etc. Num conhecido documento de 1994, o
Banco Mundial (adaptando para a educagao superior recomendacdes
mais gerais do Consenso de Washington), preconizava, entre outras
coisas: reducdo do investimento publico; incentivo a privatizagao
para aumentar a equidade; defesa da comercializagao da educagao
superior; supremacia de aspectos comerciais sobre os educacionais.
Além disso, esse documento alinhava-se as propostas da OMC de
considerar a educagao como uma commodity a qual se aplicam as
facilidades e leis do comércio internacional (Banco Mundial, 1994).

Ganha destaque a questao da gestao: ha que ser eficiente, a ma-
neira da gestao empresarial. Sem responsabilidades maiores com a
sociedade, sem levar em conta a secular autonomia e as liberdades
académicas, sem outra missdo além da satisfacdo do cliente e os
ganhos de competitividade, pressupostos do lucro.

De acordo com Neave, as dificuldades econdmicas do inicio
da década de 1980 produziram respostas que passaram a ter dois
componentes essenciais: o estado avaliador, que reformula as relagdes
entre educagdo e governo, e um segundo que se refere as relagdes
entre educagao e sociedade. Diz Neave que esta segunda dimensao é
uma “tentativa de impor uma forma determinada de ética competitiva,
definida desde o exterior, como a for¢a impulsora primordial do
desenvolvimento institucional e, portanto, do sistema” educacional.
(Neave, 1988: 7 - 8, apud Whitty, Power, Halpin, 1999: 55). Ao estado
avaliador ndo importam muito os processos, e sim os resultados,
em conexao com os objetivos da economia.

No campo educacional, ocorre um deslocamento das finalida-
des sociais para as demandas do mercado, coerentemente com a
passagem do estado de bem-estar social para o estado neoliberal. Esse
deslocamento exige mudangas nas estruturas administrativas das
institui¢des. O compromisso com o bem-estar dos individuos e com
os valores democraticos da sociedade cede lugar para um tecnicis-
mo supostamente neutro. Adquirem protagonismo os executivos e
gestores. Estes devem ser capazes de levar as institui¢des a darem
as respostas requeridas pelo mercado e de corresponder aos me-
canismos de controle postos em ac¢ao pela administragao central.

A racionalidade técnica substitui os valores da solidariedade e
da cooperacao pela competitividade e a valorizacao do individuo.
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Em vez do cidadao, o cliente. Nao a formacao, e sim a funcionaliza-
¢ao econdmica. No lugar dos valores sociais e do interesse publico,
assumem protagonismo o eficientismo e a relagao custo-beneficio,
base do conceito de eficacia. Mesmo a colegialidade, quando ocor-
re, se assemelha mais a mecanismos impostos que propriamente
colaborativos, ndo reconhecendo que a construgao do sujeito e dos
processos cognitivos sao essencialmente sociais e publicos.

Se, no passado, a educagao superior cumpria um papel impor-
tante na reprodugao das relagdes de poder segundo os interesses das
elites, no neoliberalismo ela se transforma em produtora de forca
de trabalho e assume prioritariamente a func¢ao de capacitagao de
mao de obra para o mercado. O mais importante a observar a esse
respeito € que, segundo a logica neoliberal, essa preparagao para o
trabalho, para a maioria dos futuros empregados, nao deve ir além
de um adestramento técnico que nao oferega ao aprendiz as condi-
¢Oes para o exercicio de criticas e de autoavaliagdo dos processos
laborais a que esta submetido.

A partir dos anos oitenta do século passado, universidade e
as demais instituicdes de educacdo superior, especialmente as de
carater explicitamente lucrativo, passaram a adotar em suas orga-
nizac¢Oes e administra¢does o modelo das empresas comerciais. Isso
significa, segundo esclarece Marilena Chaui (2001: 56), que elas
tém “o rendimento como fim, a burocracia como meio e as leis do
mercado como condi¢ao”. Vale a pena explorar um pouco mais os
argumentos apresentados por essa autora.

Com base em livro de Michel Freitag (Le naufrage de I’Université,
Paris, La Découverte, 1996), Chaui (2001: 187) desenvolve a distingao
entre organizagdo social e instituicdo social. A organizagao social define-
se pela pratica da instrumentalidade: “esta referida ao conjunto de
meios (administrativos) particulares para a obtencao de um objetivo
particular”. Suas “estratégias sao balizadas pelas ideias de eficacia
e de sucesso no emprego de determinados meios para alcangar o
objetivo particular que a define”. Continua Chaui: “Por ser uma ad-
ministracao, é regida pelas ideias de gestao, planejamento, previsao,
controle e éxito”. Portanto, a organizacgao é autorreferente, voltada
para si mesma. So6 lhe interessam a eficdcia, o lucro, o sucesso em
termos particulares, e ndo os objetivos sociais. Pertence a categoria
darivalidade, ndo do bem comum. E movida pela competitividade,
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nao pela solidariedade. Distintamente, uma institui¢ao social, diz
ainda Chaui (2001: 187) inspirada no texto de Freitag, “tem a socie-
dade como seu principio e sua referéncia normativa e valorativa”.

Obviamente, como em outras épocas, as transformagdes que
vém ocorrendo na educagao superior guardam forte relacdo com as
mudancas da sociedade em geral. Neste tltimo meio século de que
estou falando, as mudangas da condicao de instituigao para a de
organizagao estao intensamente vinculadas ao processo de acumu-
lagao capitalista. A passagem de uma condicao a outra na educagao
superior brasileira recebe um primeiro forte impulso na reforma
de 1968, sob determinagao do governo militar. Chaui marca as trés
etapas dessa mudanca: “Numa primeira etapa, tornou-se universi-
dade funcional; na segunda, universidade de resultados; e na terceira,
operacional” (2001: 189). Esses trés momentos marcantes da histéria
brasileira recente correspondem, respectivamente, ao dito “milagre
econdmico” dos anos 70, sob o regime ditatorial militar, a incipiente
abertura politica dos oitenta e ao neoliberalismo dos noventa.

A universidade funcional priorizava a formacao rapida de mao
de obra qualificada para atender as necessidades do projeto de
desenvolvimento industrial entdo impulsionado pelos militares.
A universidade de resultados foi prédiga na expansao privada, com
o intuito de atender a demanda crescente da classe média, e im-
pulsionou as parcerias com as empresas. A universidade operacional
(denominacao dada por Freitag) dos anos noventa se organiza e se
guia pelo objetivo de eficacia, assegurada pela gestao e planejamento
competentes. Diz Chaui (2001: 190): “Definida e estruturada por nor-
mas e padroes inteiramente alheios ao conhecimento e a formacao
intelectual, esta pulverizada em microrganiza¢des que ocupam seus
docentes e curvam seus estudantes a exigéncias externas”.

Na universidade operacional, processos de transmissao e
adestramento prevalecem sobre a reflexdo, a critica, a autonomia
de pensamento. Numa palavra, a ideia de capacitagdo profissional
sobrepde-se a finalidade essencial da educacado, que é a formagao
integral do individuo, em todas as suas dimensdes pessoais, sociais,
intelectuais, morais, politicas e tudo o mais que constitui o ser hu-
mano. Isso nado significa que restam abolidas as contradigdes. Na
educacao, como em qualquer ambito social, debatem-se ideologias,
valores e interesses de distintas naturezas e perspectivas que muitas
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vezes se opoem a visao de mundo do neoliberalismo hegemonico,
isto é, da economia de mercado que caracteriza a atual etapa da
acumulagao capitalista.

Na universidade operacional tém centralidade as crencas e
praticas eficientistas, produtivistas, objetivistas e tecnicistas. Uma
gestao eficaz, essa € a crenga propalada, produziria os resultados
planejados. Eficacia, produtividade e rentabilidade formam um
eixo conceitual de uma organizagao bem sucedida. No jargado cor-
rente, essa alianga constitui a nogao de exceléncia empresarial ou
até mesmo institucional. O desempenho competente dos técnicos
asseguraria o adequado funcionamento da organizacao e, conse-
quentemente, o lucro do capital e a satisfagao dos clientes. Concor-
réncia e competitividade passaram a ser palavras chave, nos niveis
individual, institucional, empresarial, nacional e internacional.
Individualismo possessivo, darwinismo social, lucro, consumismo,
competéncia, eficiéncia, produtividade e outras do mesmo campo
semantico sao expressdes que constituem o universo ideoldgico do
neoliberalismo e estruturam a modelagdo das consciéncias acorde
com os designios do sistema dominante.

Em grossas pinceladas, esse € o cenario da universidade
brasileira dos ultimos cinco decénios. A seguir, serd detalhada
uma experiéncia de gestdo que se deu entre 1990 e 1994, numa
universidade publica. O autor destas linhas desempenhava-se no
cargo de Pro-reitor de Pds-graduagao da Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp), sendo Carlos Vogt o reitor. Essa informacao
€ necessaria, pois podera justificar, ao menos parcialmente, o tom
inevitavelmente pessoal e subjetivo do tratamento da matéria que
serd dada a seguir. Desde logo cabe admitir a grande dificuldade,
até mesmo a impossibilidade, de evitar completamente as nuangas
de subjetivismo num texto que tenta recuperar uma experiéncia
protagonizada pelo proprio autor.

Intencionalmente, sera dada énfase aqueles aspectos da experi-
éncia a ser relatada que de alguma forma ndo compactuavam com
a visao gerencialista e operacional que prevalecia, 20 menos como
tendéncia geral, no contexto universitario brasileiro da época (e
que ainda hoje prevalece). Nao cabe aqui fazer balancos de falhas
e de sucessos. Importa, sim, apresentar brevemente os aspectos
tedricos e praticos de uma experiéncia situada e datada, admitindo
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sem constrangimentos que projetos e programas nunca sao perfei-
tos. Como € 6bvio, frequentemente ocorrem muitas dissensoes e
distanciamentos entre intengdes e realizacoes, especialmente em
fendmenos sociais de alta complexidade, como os que constituem
uma institui¢ao educativa. Em que pesem todas as falhas e insufici-
éncias, pOor em agao projetos que buscam a construcao e a elevagao
da qualidade educativa, cientifica e social é em si mesmo um valor
a ser reconhecido.

21990-1994: Uma experiéncia de gestao democratica

E nesse cenério anteriormente apresentado que desponta a
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp). Sua criagdo na
segunda metade dos anos sessenta integrava-se aos anseios e pro-
jetos de desenvolvimento nacional. Surgia como universidade que
deveria investir pesadamente na produgao de pesquisa basica e no
desenvolvimento da tecnologia, ser competente na capacitagao de
mao de obra para a industria emergente e atenta as novas deman-
das da economia em processo de modernizacao. A universidade,
entendida no projeto do governo militar daqueles anos como lugar
da capacitagao qualificada do “capital humano”, era instada a cum-
prir uma funcao estreitamente vinculada & producao industrial e
ao mercado de trabalho, estruturando programas e processos de
pesquisa sistematica em areas de alto interesse do ponto de vista
do planejamento estratégico concebido e praticado pela alianga
entre industria e governo nacional. No projeto nacional dominado
pela ideia megalomaniaca de fazer do Brasil uma grande poténcia
mundial, tornaram-se fundamentais as institui¢des de pesquisa, a
formacao de pesquisadores e docentes para o ensino superior em
expansao e a capacita¢ao de quadros técnicos para a industria. Desde
seus primoérdios, a Unicamp aderiu a esse modelo.

Evidentemente, a pesquisa, a formagao de pesquisadores e de
quadros de alta qualificagao em vista das necessidades de desenvol-
vimento nacional sdao fung¢des extremamente importantes das uni-
versidades. Entretanto, isso ndo deve sobrepor-se aos compromissos
da formagao integral dos individuos, do aprofundamento das con-
di¢des de cidadania, do fortalecimento das estruturas e vivéncias de
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sociedades democraticas, da transcendéncia a valores universais da
humanidade. No minimo, que a universidade ndo perca seus valores
essenciais como lugar de formagao e emancipagao humana e nao
se submeta passivamente aos designios do mercado que substitui
valores por precos. Formacado de cidaddos e emancipagao humana
nao se contrapdem aos imperativos de qualificagao profissional e
desenvolvimento nacional fundamentado na expansao das bases
do conhecimento. Ao contrario, sdo coessenciais.

A énfase nos processos cientifico-tecnolégicos tem sido a marca
principal da Unicamp, desde seus primdrdios. O aparato de pes-
quisa e de formacao de pesquisadores se desenvolveu sistematica e
continuamente, materializando-se na criacao de laboratorios, cursos
de pos-graduacao em todas as areas do conhecimento, relagdes com
as empresas e 0 entorno social, crescente titulacao pds-graduada de
professores, cooperagao com investigadores internacionais, grande
namero de estudantes em nivel de mestrado e de doutorado (até
mesmo superior ao namero de alunos de graduagao) etc..

No periodo aqui destacado (1990 — 1994), a gestao da Unicamp
seguiu os lineamentos gerais do denominado Projeto Qualidade, cujos
eixos principais serao apresentados nos proximos paragrafos. Antes,
porém, cabe dizer que a qualidade ai referida se concebia como articu-
lagao das diversas dimensoes que constituem o conjunto complexo
das finalidades de uma institui¢ao universitaria. Em outras palavras,
a qualidade que se tinha como referéncia consistia na superagao de
falsas dicotomias entre ensino, pesquisa, extensao, administracao,
universidade e sociedade, tendo como foco e finalidade a formacgao
plena dos estudantes e sua insercao critica e criativa na construgao
da sociedade. A qualidade nao era, assim, uma simples questao de
eficacia e de competéncia técnica; tinha uma dimensao muito forte
de sentido humano e social.

1.Autonomia. A consolidagao dos mecanismos democraticos e
institucionais de uma universidade publica nao poderia ocorrer sem
uma auténtica autonomia. Mas s6 faz sentido a autonomia numa
instituicao efetivamente puiblica na medida em que ela assegura as
condigoes basicas para a promogao da qualidade. Numa instituicao
realmente ptiblica, a qualidade tem um sentido muito distinto do que
lhe é comumente atribuido numa organizagao privada. Nao se refere
tao somente ao lucro, a eficacia e aos interesses particulares, mas
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a responsabilidade frente aos imperativos superiores da sociedade
relativamente a produgao de conhecimentos cientifica e socialmente
relevantes e do cumprimento da finalidade essencial da formagao
integral. A relevancia cientifica alia-se a pertinéncia social.

A Unicamp ja gozava de autonomia no exercicio de suas ati-
vidades académicas de ensino, pesquisa e extensdo, mas, somente
apods 1989 passou a ter os beneficios e a responsabilidade da gestao
financeira autdnoma. A autonomia financeira aprofundou o sentido
de responsabilidade compartilhada. A gestao da instituicao deixou
de ser vista como sendo problema e responsabilidade somente dos
que ocupam cargos administrativos. Esse misto de mais liberdade
e mais responsabilidade produziu varios efeitos positivos para a
consolidagdo da universidade, como ficara mais claro nos itens se-
guintes. Mas desde logo cabe ressaltar que a autonomia financeira,
correlata do uso adequado, responsavel e eficiente da dotagao or-
¢amentdria, contribuiu fortemente para instaurar a experiéncia dos
limites e possibilidades dos recursos e, sobretudo, a ideia de que
uma universidade puiblica é uma construgao permanente e dever
de todos, guardados os respectivos lugares e papéis institucionais.

2.Todo o aparato estrutural fisico e as praticas didatico-cientifi-
cas e administrativas da universidade requerem a seguranca juridica
enormativa da institucionalidade, de acordo com procedimentos de
participacao democratica em todas as instancias. Grande empenho
foi dado a consolida¢ao das Comissoes e Congregacoes nos Institu-
tos e Faculdades, em conexao com as instancias da administragao
superior, tais como Pré-reitorias e respectivas Camaras e o Conselho
Universitario. O forte sentido de institucionalidade reforcou ainda
mais o carater publico e democratico das atividades cientificas,
pedagodgicas e administrativas. Creio ser absolutamente correto
pensar que a ampla participagdo da comunidade universitaria e de
representantes da sociedade exerceu um importante papel relacio-
nado com os compromissos da educagao com os valores publicos.
Em artigo publicado em 1994, relatei o seguinte:

Num curto periodo de pouco mais de vinte anos, a Uni-
camp construiu o seu campus, organizou e desenvolveu
as suas areas cientificas e pedagogicas, formou um qua-
lificado corpo de docentes e pesquisadores, estruturou
suas carreiras, amadureceu suas formas e seus conteudos
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institucionais, conquistou sua autonomia e estabeleceu as
prioridades do seu crescimento qualitativo (Dias Sobri-
nho, 1994, p. 38)

3.Avaliagao. A melhoria constante de todo o conjunto com-
plexo e plural da universidade s6 é possivel pela participagao de
todos na constru¢ao de uma cultura institucional. Para isso sao
fundamentais os processos de avaliagao que se debrucem sobre a
qualidade cientifica e técnica de suas atividades de formacao e de
producao de conhecimentos e também, inseparavelmente, sobre as
respostas da universidade as mais agudas demandas da sociedade,
ai compreendidos o desenvolvimento econémico e sociopolitico e a
melhoria dos sistemas educativos e culturais.

Desde logo, cabe esclarecer que essa avaliagao nao segue a mes-
ma logica, procedimentos e propdsitos das avaliagdes elaboradas e
impulsionadas por organismos representativos da big science, cujos
produtos mais evidentes sao os rankings internacionais e as praticas
administrativas e pedagdgicas que se ajustam as determinagoes de
agéncias governamentais com o tinico objetivo de assegurar bons
desempenhos da instituicdo nas comparagoes e nos processos re-
gulatérios nacionais e supranacionais.

A avalia¢do na Unicamp no periodo em considerac¢ao seguia
dois eixos correlacionados. Um consistia no acompanhamento
individualizado das atividades de docéncia, pesquisa, extensao e
participagao na administragao. Esse acompanhamento era realizado
por uma Comissao que contou com a participagao de representantes
de todas as Unidades (Institutos e Faculdades) e da Administracao
Central da universidade. Apds as manifestacdes das Congregacoes
de cada Unidade, a Comissao de Avaliacao do Desenvolvimento
Institucional (CADI) emitia pareceres circunstanciados sobre os
relatorios trienais de cada docente, emitindo julgamentos sobre o
trabalho executado, apresentando sugestdes no sentido de contri-
buir para a solugao de dificuldades e, sobretudo, incentivando a
integracao de suas praticas aos objetivos institucionais. Um dos
mais evidentes efeitos desse acompanhamento individualizado foi
um notavel aumento na titulagdo pds-graduada dos professores,
nos niveis de mestrado e doutorado. (Atualmente, quase 100% dos
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professores possuem titulo de doutorado). Importante a ressaltar
que todo o trabalho da CADI se deu segundo procedimentos demo-
craticos de participagao, discussao, respeito pessoal e institucional
e de apoio aos esforgos de aperfeicoamento dos docentes. Cabe
destacar duas iniciativas de apoio aos docentes. 1). Um apoio fi-
nanceiro para desenvolvimento de projetos visando a melhoria do
ensino e/ou da pesquisa (FAEP, ao qual mais tarde se acrescentou
o E da extensao). 2). Um programa de aperfeicoamento de praticas
didatico-pedagogicas de estudantes de doutorado, sob a orientagao
de professores com grande experiéncia e dedicagdo ao magistério.

Seguem as linhas gerais da principal modalidade avaliativa
desenvolvida nesse periodo: a avaliacdo institucional. Sua impor-
tancia se deve a sua bem sucedida efetivacdao no nivel interno e ao
impacto que produziu no desenvolvimento de sistemas nacionais
de avaliagdo institucional no Brasil e até mesmo em paises da
América do Sul. Esse destaque é lembrado por Hélgio Trindade,
que fora reitor da Universidade Federal do Rio Grande do Sul e
Coordenador da Comissdo de Avaliacdo da Associacao Nacional
de Dirigentes das Institui¢des Federais de Educagao Superior. Diz
ele (Trindade, 1994: 4), referindo-se aos anos noventa: “iniciaram-se
projetos mais amplos de avaliagao institucional onde se destaca o
da Universidade Estadual de Campinas desde 1991, que teve seus
resultados divulgados em livro”. Refere-se ao livro: Avaliagdo Ins-
titucional da Unicamp: Processo, Discussao e Resultados (publicado
pela Unicamp em 1994).

Para além de acdes avaliativas pontuais, a Avaliacdo Institu-
cional da Unicamp “buscou empreender uma visao unitaria da
instituicao, de carater global e abrangente, através da articulacao
das diversas estruturas e relagdes” (Dias Sobrinho, 1994: 39). Par-
tindo do principio de que a qualidade é uma construcao coletiva e
nao se limita as partes e sim ao conjunto institucional, o processo
avaliativo da Unicamp buscava ser um instrumento de integragao,
de formacao e de realizacao de melhorias em diversos ambitos:
cientificos, pedagdgicos, administrativos, institucionais, sociais
etc.. Propunha-se ser um instrumento integrado a construgao desse
capital de valores comuns ou disputados que constitui a cultura
universitaria. Em dois sentidos ela se faz institucional: sendo um
processo amplo e abrangente das diferentes dimensdes institucionais
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eimplicando a participacao dos corpos docente, discente e adminis-
trativo, principalmente dos respectivos quadros de representagao. O
processo se realizou nas distintas instancias, com variaveis graus de
adesao e acertos, “numa dinamica de diagnose, estudos, reflexdes,
discussoes, elaboragao coletiva de analises, julgamentos de valores
e sistematizagdo, indo dos departamentos as congregacoes e destas
aos o0rgaos centrais” (Dias Sobrinho, 1994: 40).

Essa dimensao social do processo tem grande valor formativo.
Produz e organiza conhecimentos sobre a institui¢ao, potencializa
as oportunidades de relacionamentos interpessoais e de trabalho,
evidencia as contradic¢des e as formas de construir entendimentos,
questiona os valores da cultura institucional, produz criticas e
propde solugdes... Os processos avaliativos exercidos democratica
e participativamente carregam um sentido pedagogico muitas
vezes mais importantes que os dados quantitativos obtidos via
procedimentos meramente analiticos e objetivos. Essa questao é
bem trabalhada por Aballéa. Para ele, as abordagens quantitativas

sdo parciais e ndo necessariamente as mais ricas de sig-
nificagao, sobretudo se nao sao prolongadas por uma re-
flexao sobre os dados que elas permitem produzir e que
transforma precisamente uma soma de dados fatuais
ou cifras em uma producao de informagdes uteis para a
agao, portanto se elas nao sao prolongadas por uma re-
flexao por natureza qualitativa (Aballéa, 1989: 6).

A avaliacdo qualitativa é importante porque intervém na re-
alidade ao longo do processo. Entretanto, nao se considere uma
oposigao simples entre quantitativo e qualitativo. Essas duas di-
mensoes sao coessenciais; isto €, nao ha uma sem a outra, ambas se
constituem reciprocamente.

A participacao da comunidade em todos os momentos do pro-
cesso € fundamental para que a avaliagao seja um amplo trabalho de
interrogagao, andlise e adesao aos principais objetivos institucionais.
A adesdo da comunidade requer garantias de credibilidade técnica,
operacional e politico-filoséfica da avaliacdo a ser realizada. Maior
e mais intensa serd a adesao e se traduzira em participagao efetiva
quanto mais o projeto se mostrar construtivo, e nao punitivo e con-
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trolador. As discussoes gerais, nao sem contradicoes, devem chegar
a alguns pontos centrais de entendimento comum. A delimitagao
do objeto é um deles. A Unicamp definiu que o mais importante a
interrogar e avaliar, em seu interior, eram os processos cientificos e
pedagdgicos integrados no ensino, na pesquisa e na extensao. Em
resumo, priorizou a questao da produgao e socializa¢ao do conhe-
cimento (meio) e da formacao (fim).

Buscando sempre construir uma visao de integralidade, a
avaliagao centrou-se nas Unidades de Ensino, Pesquisa e Extensao
(Faculdades, Institutos, Centros e Nucleos) e em suas relagdes no
conjunto das respectivas grandes Areas: Tecnolégicas, Satde, Hu-
manas, Ciéncias Exatas. A énfase se deu nas rela¢des internas de
cada grande Area e de cada uma dessas com as demais, tentando
uma compreensao na medida do possivel integrada da totalidade
institucional. Além disso, uma outra prioridade consistiu nas rela-
¢oes da Unicamp com a sociedade, de modo especial com o setor
produtivo, com as Agéncias de Fomento a pesquisa, com os sistemas
educacionais e culturais de diversos niveis, com o atendimento
médico-hospitalar etc..

O processo de avaliagdo que estamos apresentando teve trés
etapas distintas: autoavaliagao, avaliacao externa e reavaliacao. No
plano interno, foram consolidados dados que serviram de foco para
as reflexdes coletivas que lhes atribuiram julgamentos de valor. Um
roteiro geral flexivel procurou assegurar uma desejavel homogenei-
dade, permitindo, porém, a adocao de escolhas e complementac¢oes
que melhor atendessem as especificidades de cada setor. De um
modo geral, foram propostas explicitacoes, analises e reflexdes sobre
as principais marcas de cada Unidade, Nucleos e Centros, sobre os
corpos docente, discente e administrativo, cursos, produgao cien-
tifica, infraestrutura, relagdes interpessoais, compromissos sociais,
participacao nas estruturas politicas da instituigao, relacionamento
com o sistema educacional etc.. Mais de 8.000 paginas, no total,
consolidaram essas informacgoes, analises e reflexdes.

A avaliacado externa contou com a participacao de especialis-
tas da comunidade cientifica e representantes de alguns setores
da sociedade, indicados pelas respectivas associagdes e agéncias
publicas. Cinco comissodes externas, uma para cada grande area
do conhecimento e outra para as atividades interdisciplinares,
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reuniram-se na Unicamp durante os meses de novembro e parte
de dezembro de 1992 e discutiram o material de autoavaliacao,
visitaram instalagdes (principalmente laboratdrios e bibliotecas),
entrevistaram livremente professores, estudantes, servidores técni-
cos, empregadores e elaboraram pareceres circunstanciados sobre
cada uma das areas avaliadas.

No terceiro momento — reavaliagdo -, novo trabalho analitico,
critico e valorativo foi efetuado pelos membros da comunidade
interna. Nessa etapa, se colocaram em questao a organizagao e
o desenvolvimento do processo e, sobretudo, as convergéncias e
divergéncias entre as avaliagOes interna e externa. Os gestores de
cada Unidade se reuniram em comissdes e elaboraram as sinteses
relativas a cada drea. Mais ainda: formularam propostas para agoes
futuras de melhoramento.

O conjunto do material produzido contendo os dados e as
principais reflexdes sobre o processo esta sintetizado no livro:
Avaliagdo Institucional da Unicamp: Processo, Discussdo e Resultados.
A publicagdo cumpriu um dever que € inerente a uma instituicao
publica. A avaliagao da Unicamp, nesse periodo aqui tratado, teve
muitas limitagoes e falhas. Mas teve grandes méritos, nao somente
para a propria instituicdo mas também para o sistema universitario
brasileiro e até mesmo serviu de inspira¢do e base para processos
avaliativos de alguns paises latino-americanos. No Brasil, o PAIUB
e, posteriormente, o SINAES, em sua concepgao original, se be-
neficiam da experiéncia e das bases conceituais e procedimentais
da avaliagao da Unicamp. Apesar de reconhecer as imperfei¢oes e
insucessos em varios aspectos, reafirmo meu julgamento explicitado
no livro mencionado:

“Sao de valores inestimaveis a busca de elaboracao de
um modelo, as tentativas através de esforgos socializa-
dos de superacao das dificuldades e divergéncias, a re-
flexao coletiva sobre a matéria comum que constitui a
realidade universitdria, a ruptura das resisténcias e blo-
queios a implementacao de a¢des avaliativas, seu carater
exemplar e seus efeitos recorrentes, os intercambios e o
dialogo interuniversitario, a abertura ao social” (Dias So-
brinho, 1994: 99).
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Conclusao

Procurei mostrar neste breve artigo contradi¢des entre duas
concepgoes de universidade presentes desde a década de 1990 no
Brasil, focalizando de modo especial seus respectivos modelos de
gestdo. Uma concepgao, ainda hoje predominante nas universida-
des privadas e em certos ambitos de institui¢des publicas, foi aqui
tratada como constituindo a universidade operacional, conforme
designacao de Michel Freitag e retrabalhado por Marilena Chauli.
A outra concepgao, que respeita os principios da educagao como
bem publico, foi discutida neste artigo por meio da apresentagao
de uma experiéncia de gestao democratica realizada na Unicamp,
com destaque ao processo de avaliagao institucional levado a cabo
entre 1990 e 1994.

Na primeira parte, enfatizei que nas tiltimas décadas o universo
ideologico e pratico do lucro e do individualismo possessivo adquiriu
forte protagonismo. Argumentei que a redugao do estado e a presencga
das intervengdes governamentais mais limitadas aos resultados e de-
sempenhos, por imposi¢ao da economia global de mercado, favorece
enfaticamente os processos de privatizagdo e sua sustentagao ideo-
logica que faz crer na prevaléncia do privado sobre o publico. Esse
contexto tem forte impacto sobre as finalidades da educacao superior
e produz mudancas importantes na gestao do sistema e das institui-
¢Oes. As palavras de ordem sao eficacia, eficiéncia, competitividade,
produtividade, rentabilidade, exceléncia e outras desse campo. E isso
seria mais confiavelmente alcangavel mediante uma gestao praticada
amaneira da gestao empresarial, sem outra preocupagao que o lucro
do capitalista e a satisfacao do cliente.

Marilena Chaui, inspirada em Michel Freitag, apresentou trés
das principais marcas da universidade brasileira a partir de 1970, sob
as denominagdes seguintes: universidade instrumental, universida-
de de resultados e universidade operacional. Destaquei um pouco
mais esta ultima, que se inicia na década de 1990, por coincidir seu
inicio com a experiéncia de gestdo que procurei mostrar a titulo de
contraponto. A universidade operacional é aqui apresentada como
o grande exemplo do modelo neoliberal de gestao, prevalente nas
institui¢des privadas e, em alguns aspectos, também nas ptblicas.

Na segunda parte, apresentei uma experiéncia de gestao que
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acredito cumprir melhor os valores de uma gestao democratica ine-
rentes a uma institui¢do publica. Trata-se de um conjunto de agdes
articuladas que visava incrementar a qualidade académica, cientifica
e administrativa nas diferentes instancias da Unicamp. Um dos
projetos centrais desse conjunto foi a avaliagao institucional interna
e externa realizada, com ampla participacdo da comunidade, entre
1990 e 1994. Esse foi o primeiro processo de avaliagao institucional
que se completou numa universidade brasileira. Foi exemplar,
apresentou falhas e limita¢des, mas também produziu muitos efeitos
positivos na Unicamp e serviu de inspiragao a outros programas
de avaliacdo que vieram a ser promovidos por muitas institui¢does
e mesmo pelo sistema nacional (por exemplo, PAIUB e SINAES).

Importante observar que nao ha um modelo tiico de univer-
sidade. Tampouco ha total homogeneidade em uma instituigao,
qualquer que seja ela. As contradic¢des sao inerentes aos fenomenos
sociais, sempre insertos em interesses, valores e distintas orientagdes
politicas. Também nao ha institui¢des prontas e acabadas. Elas se
transformam nos incessantes movimentos de seus processos de
construcao. Esses processos nao se realizam em nenhum vacuo,
nem se fazem independentes dos seus tempos e lugares. Mas as
boas experiéncias, ainda que devam ser atualizadas, criticadas e
aperfeicoadas, nao devem ser esquecidas.
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Resumo: O conceito de governanga que se adoptara é o que foi usado
recentemente num estudo promovido pela OCDE (Santiago, et al, 2008),
significando “estruturas, relacoes e processos através dos quais as politicas para
a educagdo superior sdo desenvolvidas, aplicadas e revistas, tanto a nivel nacional
como institucional”. Apresenta-se, de seguida, uma analise dos fins que hoje
sao visados na Educagao Superior e que sustentam a tendéncia observada
para diversificar as ofertas. Um olhar sobre os sistemas que se desenvol-
veram em varios paises (Amaral et al, 2002; Stevens, 2004; Fielden, 2008;
Eurydice, 2012) permitira identificar desafios a governanga da Educacao
Superior que tém a ver com as redes e com as institui¢des que se consoli-
daram em varios contextos nas ultimas décadas.

Portugal seguiu caminhos que se enquadram nestas tendéncias, apresen-
tando hoje um sistema que inclui instituigdes de natureza politécnica e
institui¢des de natureza universitaria, o qual dispde de um enquadramento
a gestao e governanca definido pela Constituicao da Reptiblica e por legis-
lagao especifica aprovada em 2007.0Olharemos o panorama observado em
Portugal apresentando o modelo de governanca consagrado no Regime
Juridico das Institui¢des de Ensino Superior (RJIES), instituido pela Lei n.?
62/2007, de 10 de Setembro. Sera em relacao a este ultimo que incluiremos

1 Universidade de Aveiro, Portugal.

2 Instituto Politécnico de Tomar, Portugal.

3 Universidade de Coimbra, Portugal.

4 Conselho Nacional de educagao de Portugal.
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mais detalhe com apresentacao e discussao da avaliacao que recentemente
fizémos da experiéncia colhida com este modo de governanca institucional
(CNE, 2013). Este estudo, realizado a solicitagao do Conselho Nacional de
Educagao de Portugal, enquadra a mudanca que aconteceu no Pais numa
tendéncia observada em varios paises europeus (Austria, Dinamarca, Fin-
landia, Holanda, Reino Unido) no periodo em que se preparou e concretizou
a alteracao na legislagao portuguesa.

O actual modelo de governanga das institui¢des de Educagao Superior
adoptado em Portugal assenta na atribuicao da responsabilidade da go-
vernanga estratégica institucional a um Conselho Geral de constitui¢ao
mista (membros eleitos pela comunidade académica e membros externos
cooptados por aqueles membros eleitos). Este érgao elege o/a reitor/a,
podendo as instituigdes, se o desejarem, instituir 6rgaos colegiais do tipo
Senado. Referir-se-a, em sintese, os pontos de vista dos Presidentes dos
Conselhos Gerais, recolhidos em entrevistas, sobre a adequagao do modelo
de governanca aos seus fins, bem como a suas propostas de melhoria a luz
da experiéncia vivida.

1. Introducao

O termo governanca tem vindo a ser utilizado crescentemente
no contexto da Educagao Superior com significados que podem
variar com autores e contextos (Fielden, 2008). Usaremos aquela
palavra com o sentido que lhe foi atribuido num estudo recente
da OCDE, onde ¢ analisada a questao da governanca da Educagao
Superior num alargado leque de contextos, significando “estruturas,
relagdes e processos através dos quais as politicas para a educacio superior
sdo desenvolvidas, aplicadas e revistas, tanto a nivel nacional como insti-
tucional” (Santiago, et al, 2008).

A discussao de modelos de governanca requere uma analise
prévia dos fins que sao visados pelos sistemas de Educagao Superior
e pela ideia de Universidade nos dias que correm (Sousa Santos e
Almeida Filho, 2011; Seabra Santos e Almeida Filho, 2012, Kerr,
2001; Graham, 2002; Clark, 1998). Este enquadramento permitira
compreender a dimensao da governanga da Educacao Superior que
tem a ver com as redes de institui¢des e com os sistemas que se con-
solidaram em varios paises europeus nas tltimas décadas (Shindler,
2011; Eurybase, 2009, 2010). De facto, a dimensao da governanca
institucional da Educagao Superior tem, naturalmente, que ser ana-
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lisada e discutida a luz das tendéncias e mudancas observadas em
contextos de generalizada diversificagao e diferenciacao das missoes
das institui¢des e dos sistemas. Portugal seguiu caminhos que se
enquadram nestas tendéncias (Teixeira et al, 2012) e apresenta hoje
um sistema que inclui institui¢des de natureza politécnica e insti-
tui¢des de natureza universitaria a quem cabem missoes diferentes
estabelecidas na legislagao enquadradora.

De seguida teremos como foco a governanga institucional,
prestando especial atengao a autonomia (Christensen, 2011, Pedro-
sa, 2014) e aos modelos em uso e desenvolvimento na Europa e em
Portugal (CNE, 2013). No caso portugués, esta em causa o modelo
de governanga consagrado no Regime Juridico das Institui¢des
de Ensino Superior (RJIES), instituido pela Lei n.? 62/2007, de 10
de Setembro. As op¢des tomadas em Portugal seguem de perto a
transformacao nos modelos de governanga institucional observada
na Europa na primeira década deste século.

Apresenta-se, a finalizar, uma sintese da avaliacdo da expe-
riéncia observada em Portugal com aquele modo de governanca
institucional (Pedrosa, Santos, Mano e Gaspar, 2013). Este estudo,
realizado a solicitacao do Conselho Nacional de Educacao de Por-
tugal, enquadra a mudancga observada no Pais numa tendéncia
registada em vérios paises europeus (Austria, Dinamarca, Fin-
landia, Holanda, Reino Unido) no periodo em que se preparou e
concretizou a alteracdo na legislagao portuguesa. O actual modelo
de governanca das institui¢des de Educagao Superior adoptado em
Portugal assenta na atribui¢do da responsabilidade da governanga
estratégica institucional a um Conselho Geral de constitui¢ao mista
(membros eleitos pela comunidade académica e membros externos
cooptados por aqueles). Este érgao elege o/a reitor/a ou presidente,
podendo as institui¢des, se o desejarem, instituir érgaos colegiais do
tipo Senado. Daquele estudo retira-se uma sintese da analise feita
aos pontos de vista dos Presidentes dos Conselhos Gerais sobre a
adequacao do modelo de governanga aos seus fins, bem como as
suas propostas de melhoria a luz da experiéncia vivida.
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2 Os Fins da Educacdao Superior: Diversificacdo e
Diferenciacao das Ofertas

A analise da problematica da governanga da Educacdo Su-
perior requere que se tenham bem presentes as respostas dadas a
algumas perguntas: para que serve a Educacdo Superior? Qual é a
natureza e quais sdo os propdsitos fundamentais das organizagdes
que se entregam a actividades incluidas neste sector educativo?
Que redes e modos de oferta existem hoje e que desenvolvimentos
se podem antever?

Uma forma de identificar respostas dadas aquelas questoes, em
distintos contextos, pode ser encontrada na analise dos perfis das
institui¢des que hoje integram as redes de ofertas que se observam
em variados paises (Neves, 2003; Wadsack and Kasparovsky,2004;
Marginson et al, 2008; Reimer and Jacob, 2011; Varghese and
Martin, 2013). Este exercicio, associado a uma cuidada analise do
desenvolvimento da ideia de universidade (Shattock, 1966; Clark,
1998; Steven, 2004; Seabra Santos e Almeida Filho 2012; Kerr, 2001;
Graham, 2002; Torgal, 2002; Reading, 2003; Sousa Santos e Almeida
Filho, 2009) levou-nos a considerar, neste contexto, os seguintes fins
da Educagao Superior:

* A educagdo superior conducente a um grau (licen-
ciado ou bacharel, mestre e doutor), dirigida nor-
malmente a jovens que concluiram os seus estudos
secundarios na idade normal para essa formagao;

* A educagao superior de curta duragao (normalmen-
te 2 anos), conferindo diploma, mas ndo grau su-
perior, dirigida a jovens em idade normal de pros-
seguir estudos superiores e a adultos durante o
periodo de vida activa ou ap0s tal periodo;

* A formagdo ao longo da vida para o exercicio de ac-
tividades profissionais, de diversificada duracéo e
formato, centrada sobre o saber fazer, daqueles di-
versos grupos de destinatérios;

* O estudo avancado, erudito e a salvaguarda do sa-
ber adquirido pela Humanidade em condicdes que
garantam a liberdade e a independéncia no questio-
namento, na pesquisa e na busca de saber.
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* A ampliacdo dos limites do conhecimento pela in-
vestigacao cientifica auténoma, livre, orientada pelo
bem comum;

e O desenvolvimento das comunidades humanas e a
preservacao do Universo, através do envolvimento
com a Sociedade, a partilha de saberes e a valorizacao
cultural, social e econdmica da cultura e dos resulta-
dos da investigagao cientifica (a designada 3? missao).

As origens do Ensino ou Educagao Superior podem encontrar-se
facilmente na Universidade da Idade Média (Torgal, 2002 e Graham,
2002). Porém, é fundamental buscar as suas raizes, também, nas
respostas que corporagdes de variada natureza procuraram para
as consequéncias da revolugao industrial, na investigacdo que os
estados adoptaram para recuperar de guerras, para desenvolver a
agricultura, ou com o propdsito de potenciar o equilibrio social e a
democracia (Edwards, 1982; Kerr, 2001, Metz, 2010; Sousa Santos e
Almeida Filho, 2009). Enfim, as raizes da Educagao Superior e da
ideia de Universidade, os contextos histdricos, culturais, econOmicos,
sociais e politicos em que as institui¢des existiram e se desenvolve-
ram estao presentes, naturalmente, nas realidades que conhecemos.

O século XIX é especialmente elucidativo desta influéncia do
ambiente sobre as opcdes escolhidas para proporcionar Educagao
Superior e estimular o desenvolvimento do saber. Enquanto na Gra-
Bretanha se mantinha a presenga hegemonica das Universidades
de Oxford e Cambridge, Newman langava na Irlanda a sua ideia
de Universidade e nas grandes cidades da Gra-Bretanha surgia a
Educagao Superior mais voltada para o saber fazer. Humboldt, pela
mesma altura, criava na Universidade de Berlim um paradigma de
institui¢do que influenciaria decididamente a universidade ameri-
cana de investigacao, mas nao impedia que nos EUA, em 1856, fosse
assinada a lei de doagao de terras que impulsionaria decisivamente
0s projectos universitarios dedicados ao desenvolvimento dos es-
tados e regides, da agricultura e da industria. A Francga, pelo seu
lado, adoptava uma via que retirava da universidade a missao de
investigagao e, em seu lugar, acentuava o papel de educacao geral
superior a par da formagao profissional de alto nivel em organi-
zagdes distintas, de estatuto idéntico — as Grandes Escolas, para

Revista FORGES - Férum da Gestdo do Ensino Superior
nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa. | 91
v.1,n.1, Anual - 2014, p. 87-107.



formar engenheiros, profissionais da Economia, do Comércio e da
Administragao Publica.

Enquanto isto acontecia, em Portugal existia uma tinica Univer-
sidade, a Universidade de Coimbra (Torgal, 2002), observando-se
ensaios de criagao, em Lisboa e no Porto, de escolas superiores com
fins especificos, focadas em necessidades das forgas armadas e de
alguns sectores da economia. A década de 60 do século XX trouxe
aos meios universitarios perturbagoes e germes de transformacgdes
que tiveram desenvolvimentos muito variados. Uma importante
area em que foram observadas mudancas significativas nesta década
envolveu a natureza das institui¢des e conduziu a diversificagao dos
sistemas em varios paises europeus. Assim, assistiu-se a criagao de
uma rede de Politécnicos no Reino Unido e de Institutos Universi-
tarios de Tecnologia em Franca. As Fachhochschulen surgiram, entao,
na Alemanha (Schindler and Reimer, 2011) e, no final da década,
em Portugal, estruturavam-se as bases para o langcamento de uma
rede de Institutos e Escolas Superiores Politécnicas (Arroteia, 2002;
Teixeira et al, 2012).

Cerca de trinta anos depois, em 1992, no Reino Unido assiste-se
a transformacao dos Politécnicos em Universidades, admitindo-se,
em alguns circulos, que se iria iniciar um movimento no sentido da
unificacao dos sistemas. Tal ndo veio a acontecer e, pelo contrario,
observa-se que paises onde nao existia uma oferta dual se criam
redes de institui¢bes novas com missoes focadas mais na educagao
profissional, com significativo envolvimento de actores empresariais
e regionais na respectiva governanca: na Holanda (Marginson et
al, 2008) criam-se as Hogescholen, na Finlandia (Davies et al, 2009)
nasce uma rede de Ammattikorkeakoulu e na Austria (Wadsack and
Kasparovsky, 2004) e Suica langam-se Fachhochschulen.

A abertura da Educagao Superior anovos e diversificados publi-
cos (Edwards, 1982) tem associada a questao da equidade no acesso
e no sucesso das distintas populagdes. Esta questao foi recentemente
analisada para um alargado leque de paises e contextos (OCDE, 2008;
Reiner and Jacob, 2011). Para além de uma adequada adequagao da
Educacao Superior com as ofertas de educagao Secundaria, deve
reconhecer-se que a diferencia¢ao de missdes especificas das institui-
¢Oes coloca questdes novas quer ao nivel da governanca dos sistemas
quer a governanga de cada institui¢ao. De facto, vimos assistindo
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a mudangas profundas no panorama da Educagao Superior, com
transformacgdes nos perfis das instituicdes e das redes resultantes
de consolidagdo de sistemas diferenciados, a0 mesmo tempo que
acontecem fusdes de institui¢des universitarias e destas com cen-
tros e institutos de investigacao (Danish University and Property
Agency, 2009). O apelo a formacao de consorcios e a racionalizacao
dos sistemas esta também presente e induziu ja mudangas signifi-
cativas em alguns paises. Em Portugal, esta € matéria na agenda da
ES, sendo significativa a recente fusao da Universidade de Lisboa
com a Universidade Técnica de Lisboa.Pode dizer-se, em suma, que
se requer das liderangas politicas e das institui¢bes uma atengao
redobrada aos impactos destas transformacdes e uma capacidade
reforcada para fazer escolhas e assumir as suas consequéncias de se
dispor hoje de redes com um leque diversificado de fins, nas ofertas
de Educagao Superior.

3 Modelos de Governanga: Contextos e Tendéncias

A andlise cuidada dos enquadramentos legislativos que pre-
sidiram a algumas mudangcas observadas na Europa permite com-
preender melhor as tendéncias e transformacdes observadas nos
modelos de governanga e na consolidagao de estratégias de reforco
da autonomia institucional (Amaral et al 2002, ).

Na Austria, a Lei das Universidades de 2002, confere as Uni-
versidades o estatuto juridico de pessoa colectiva de direito ptiblico,
reforca a autonomia institucional e diversifica as suas fontes de
financiamento, na tutela do Ministério Federal da Ciéncia e Investi-
gagao (Eurybase, 2009). As institui¢gdes universitarias assumem a sua
autonomia no quadro estabelecido por contractos de desempenho e
orcamentos globais validos por periodos de trés. As Fachhochschulen,
criadas em 1993, estao sujeitas a regulamentagao préopria dependente
da natureza juridica da entidade instituidora e tém um enfoque
regional. Os programas de formagao proporcionados por estas
institui¢oes dirigem-se a profissoes especificas, sendo previamente
acreditados por um Conselho de avaliagao e acreditagao, por um
periodo maximo de cinco anos.

A Dinamarca é outro caso interessante, em que aconteceram
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significativas transformagdes na Educagao Euperior, na década de
2000 (Danish Universities and Property Agency, 2009; Eurybase
2010). O sistema estd actualmente organizado em ensino superior
curto, ensino superior médio e ensino superior longo. O primeiro
¢é oferecido realizado em dez academias profissionais (Erhver-
sakademier), cujos cursos tém a duragao de dois anos, o ensino
superior médio é responsabilidade de oito colégios profissionais
(Professionshgjskoler), a maioria deles associados a universidades,
que atribuem o grau de professional bachelor. As oito universidades
proporcionam ensino superior longo, com o ensino superior artistico
entregue a 15 institui¢oes, sob tutela do ministério da Cultura. A Lei
das Universidades de 2007 atribui as universidades o estatuto de
pessoa juridica de direito publico, em que se refor¢a a autonomia
académica e de gestao de recursos, funcionando sob a tutela do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao. Também neste pais
se instituiu a contratualizagdo de objectivos estratégicos, recursos
e actividades, em contractos de desenvolvimento, com a duragao
de trés a quatro anos. O financiamento é baseado em férmula que
tem em conta uma avaliacao dos resultados.

A Lei das Universidades em vigor na Finlandia foi aprovada em
2009 e considera as universidades como institui¢des independentes
de direito publico ou fundagdes de direito privado, com autonomia
e liberdade de ensino e investigacao (Eurybase, 2010). As institui-
¢Oes passam a celebrar contratos plurianuais com o Ministério da
Educagao, nos quais se fixam metas qualitativas e quantitativas e
o modelo de monitorizacao e avaliacdao da sua concretizacao. Estes
acordos sao assinados pelo Presidente do Conselho da Universidade
e pelo Reitor, sendo as institui¢des financiadas com uma dotagao
baseada numa formula a que se junta um fundo dependente do de-
sempenho da universidade. A Finlandia dispde ainda de institui¢des
de natureza politécnica (Ammattikorkeakoulu). Os desenvolvimentos
mais recentes tém conduzido a formacgao de consoércios entre po-
litécnicos e universidades, tendo em vista o aumento da eficiéncia
na gestao do sistema.

O sistema holandés de Educagao Superior organiza-se em
Universidades e em Institui¢cdes de Educagao Superior Profissional,
Hogescholen, dispondo de um modelo de governanca que é apon-
tado como exmplar na capacidade de adaptacao a exigéncias da
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sociedade e mudangas de contexto (Marginson et al, 2008; Eurybase,
2009). A natureza dos graus que aquelas institui¢des conferem e os
modelos de governanga adoptados estao claramente estabelecidos,
espelhando a opgao por um modelo de diferenciacdo de missoes.

O Reino Unido tem actualmente uma rede de ofertas de Edu-
cacao Superior que decorre de legislacao de 1992, The Further
and Higher Education Act, (Eurybase, 2010), em que se unificou
o sistema transformando em universidades todas as institui¢des
politécnicas existentes na altura. A Escocia, Inglaterra e o Pais de
Gales dispoem hoje de universidades anteriores a 1992, instituidas
em “cartas reais”, e universidades resultantes daquela legislacao
de 1992, resultantes da transformacdes de institui¢des politécnicas,
que sao muitas vezes designadas “novas universidades”. Um rela-
tério recente da Comissao de Presidentes de Universidades (CUC,
2009) apresenta-nos os modelos de governanca em uso nos diversos
contextos institucionais. O sistema do Reino Unido inclui também
os chamados Further Education Colleges, com actividades dirigidas
prioritariamente a publicos diversos, que ndo sao, normalmente,
visados pelas universidades.

As mudangas na legislacdo que enquadra a autonomia e a go-
vernanca da Educacao Superior em Portugal devem, pois, ser vistas
e analisadas tendo presente aquele quadro de transformagdes obser-
vado na Europa, bem como desenvolvimentos que aconteceram em
outras regides do globo. John Fielden, em trabalho que tem o foco
em paises da Commonwealth, associa as mudangas na governanca
da Educagao Superior ao crescimento e diversificacao da oferta e ao
modo como os governos valorizam o seu contributo para o desen-
volvimento econdmico (Fielden, 2008). Este artigo, centrado sobre
as formas como os estados planeiam e dirigem a Educagao Superior,
apresenta uma sintese de processos observados num alargado grupo
de paises: Africa do Sul, Bangladesh, Estados Unidos da América,
Malasia, Nova Zelandia, Paquistao, Reino Unido, Tanzania. O autor
entende que as mudangas observadas resultam de se constatar que
os modelos de controlo centralizado nos governos se mostraram
insustentaveis, a medida que a complexidade dos sistemas cresceu
e se acentuou a necessidade de os dotar de enquadramentos que
assegurem a sua melhor gestao. Significativa ¢ a constatagao de
que existe uma tendéncia dos paises para mudarem de modelos de
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controlo para modelos de supervisao estatal.

Os estudos publicados pela OCDE desde que esta organizacao
iniciou, em 2004, um trabalho de avaliacao de politicas e de analise de
desenvolvimentos na educagao tercidria em varios paises constituem
outra sede de informagao valiosa sobre experiéncias e modelos de
governanca da educagao superior usados em diversificados contex-
tos. O relatdrio final daquela iniciativa (Santiago, et al, 2008), apre-
sentado em Lisboa, a 03 de Abril de 2008, é uma referéncia essencial
para compreender os desenvolvimentos e tendéncias observadas.

Pode dizer-se, enfim, que a partir dos anos 90 do século passado
se assiste a um movimento de reformas e de reestruturacgao dos siste-
mas de educagao superior na Europa, no sentido de melhor os adaptar
as novas necessidades das sociedades, diversificando-se a ofertas,
para responder a crescente procura de formacao superior. Mais
recentemente, sobretudo na década de 2000, assistiu-se a mudancas
(Eurydice 2008) no sentido de buscar respostas para a insuficiéncia de
recursos publicos dedicados a este sector, procurando-se, a0 mesmo
tempo, reforcar a autonomia para responder a crescente preocupagao
com a independéncia das institui¢des ptiblicas de educacao superior
e a liberdade académica que lhes € intrinseca. As liderangas institu-
cionais confrontam-se, de facto, com maiores exigéncias de eficacia
nos resultados, de eficiéncia nos seus processos de administracao
dos recursos financeiros que lhes sao atribuidos pelos governos e de
prestacao publica de contas (accountability) (Pedrosa, 2014).

4 O Modelo de Governanca das Institui¢des de
Educac¢ao Superior Adoptado em Portugal

O actual quadro geral de referéncia nacional para a governan-
¢a das instituicdes em Portugal esta consagrado na Constituigao,
na Lei de Bases do Sistema Educativo e no Regime Juridico das
Institui¢des de Ensino Superior (RJIES) estabelecido em 2007. Esta
legislacao introduziu significativas mudangas no modelo de gover-
nanca e gestao das institui¢des, que até entao se caracterizava por
opg¢des de natureza colegial, cabendo a comunidade académica a
escolha do/a reitor/a. A nova legislacao surgiu apos prolongado
debate, com variados contributos de estudos por autores nacionais
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e internacionais, que geraram um ambiente favoravel a introducao
de mudangas (OCDE, 2006; Pedrosa e Queir6 2005; Veiga Simao,
2003; Veiga Simao, Machado dos Santos e Almeida Costa, 2002).

O Conselho Nacional de Educacao entendeu que, volvidos
10 anos sobre o estabelecimento daquele novo modelo, se devia
promover um estudo sobre a experiéncia colhida, assinando em
Dezembro daquele ano um protocolo coma Universidade de Aveiro
para a realizacdo daquele trabalho. A equipa que tive o gosto de
coordenar entregou o relatdrio do trabalho em 2012, de que resultou
uma publicacdo recente do Conselho (CNE, 2013). Analisaremos
aqui algumas conclusdes desse estudo.

Pode referir-se como sintese das principais transformagoes in-
troduzidas pelo RJIES que se passou de um modelo colegial, de base
interna, com multiplas sedes de governanga institucional, para um
modelo em que se atribuem as responsabilidades pela governanca
estratégica das instituicdes a um Conselho Geral, de constituicao
mista, envolvendo membros internos eleitos e membros externos
cooptados por aqueles. O Reitor/Presidente assume agora um pa-
pel de promotor de uma visao para a institui¢ao e de lideranga na
execugao das politicas, estratégias e planos de acgao aprovados pelo
Conselho Geral. A este 6rgao cabe, ainda, acompanhar e analisar
criticamente o trabalho executivo do/a Reitor/a (nas Universidades)
ou do/a Presidente (nos Institutos Politécnicos), que deve radicar
em instrumentos orientadores, estratégias, planos e orcamentos
aprovados pelo CG.

A investigacao que sustentou o estudo do CNE que se refe-
riu atrds teve por base entrevistas a uma amostra significativa de
Presidentes de Conselhos Gerais (12 de Institutos Politécnicos e
14 de Universidades. O estudo permitiu caracterizar os perfis dos
membros externos escolhidos para integrar e presidir aos Consel-
hos Gerais das institui¢coes, bem como analisar os instrumentos de
regulacdo e os modos de funcionamento destes drgaos. Tendo as
institui¢des adoptado distintas composi¢des do CG e opgdes variadas
no que respeita a outras sedes de governanca e gestao, procurou-
se, também, estudar as relacdes desenvolvidas entre os Conselhos
Gerais e as restantes estruturas de governanca institucional, enfim,
0s processos e experiéncias de trabalho vividos no periodo de vi-
géncia da nova Lei.
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Procurar-se-4, de seguida, apresentar um resumo das conclu-
soes do estudo, focando especialmente as que tém que ver com o
modo como o modelo é visto pelos entrevistados.

4.1 Contextos e Tendéncias

A analise dos modelos adoptados nos cinco paises europeus
estudados e que referimos acima permitiu verificar que, em qualquer
deles, a governanga interna das universidades assenta em trés drgaos:
0 Conselho, o Senado ou Conselho Académico e o/a Reitor/a ou Rei-
toria. O Conselho tem normalmente a responsabilidade de aprovar a
estratégia institucional e de acompanhar a sua execugao. Cabem-lhe
ainda responsabilidades na gestao dos recursos, nas relagdes com
os Governos e na prestagao de contas (“accountability”. Os Senados
ou Conselhos Académicos sao érgaos colegiais que, além de fungoes
consultivas em assuntos pedagogicos ou de investiga¢do, podem
assumir responsabilidades na orientagao, estratégia e administragao
daquelas duas areas essenciais (casos da Austria, Dinamarca, Holanda
e Inglaterra). O University Collegiate Body das universidades finlan-
desas tem responsabilidades no controle financeiro, na defini¢ao da
constituicao do Conselho, na escolha e demissao dos seus membros.

OJ/a reitor/a é, em todos os casos, a sede executiva maxima da
institui¢do. Sendo uma escolha do Conselho, é perante este 6érgao
que responde, apresentando propostas de estratégia, de plano e de
orcamento. Estes instrumentos, cuja aprovacao é da competéncia
do Conselho, sao aplicados pelo reitor, que pode intervir na nome-
acao da governanca intermédia (directores de faculdades, escolas
e departamentos), tendo especiais responsabilidades na condugao
da gestao dos recursos.

O sistema de governanga adoptado pelas institui¢des de natu-
reza politécnica ndo difere substancialmente do que apresentdamos
para as universidades, com ajustamentos que se explicam pelas
diferencas de missao e pelas relagdes destas institui¢des com as
regides em que se inserem e respectivos tecidos empresariais.

O ntimero e o modo de designagdo dos membros do 6rgao que
designamos por Conselho variam com o pais. Os paises que estao
a usar modelos de governanca que resultaram de mudangas na le-

Revista FORGES - Férum da Gestdo do Ensino Superior
98 | nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa.
v.1,n.1, Anual - 2014, p. 87-107.



Governanca da Educacéo Superior — contextos e processos de mudanca em Portugal

gislacao feitas na década de 2000 partilham a opgao por Conselhos
de pequena dimensao, aproximando-se mais do modelo usado na
Holanda, em que o Conselho de Supervisao tem 5 membros exter-
nos nomeados pelo Ministro. Assim, na Austria os Conselhos sdo
formados por 7 ou 9 membros, todos externos, nas universidades
da Dinamarca os Conselhos sao formados por 11 membros, com
representantes dos corpos da instituigao e membros externos (em
maioria), enquanto na Finlandia se pode optar entre 7, 9-14 elemen-
tos, sendo o nimero de externos pelo menos 40% do niimero total.

Uma caracteristica comum a todos os modelos analisados é
a adopgao de instancias de governanga colegial para os assuntos
pedagdgicos e cientificos, com forte presenca de representantes da
comunidade académica, tanto a nivel institucional (Senado, Conse-
lho Académico, ...), como a nivel de Faculdade ou Escola. Também
aqui se registam opgdes variadas no que diz respeito a dimensao
e composicao dos drgaos: 12 a 14 membros nas universidades aus-
triacas, com docentes (em maioria), outro pessoal e estudantes; um
maximo de 50 membros, com representantes daqueles trés grupos,
na Finlandia; representacao de docentes e estudantes nas institui-
¢Oes dinamarquesas, mas com autonomia para a institui¢do optar
por um Conselho Académico da Instituicao ou por Conselhos nas
areas académicas (Faculdades).

Significativo das mudangas observadas na Europa é o desenvol-
vimento de processos de contratualizagao e os acordos sobre metas e
desempenho celebrados entre universidades e governos, observados
na Austria, na Dinamarca e na Finlandia, a atencio dada as condicdes
de autogoverno, com autonomia institucional reforcada e adequados
sistemas de garantia de qualidade e de prestagao publica de contas.

4.2 Mudancas Observadas em Portugal

Em Portugal, a governanga da rede e das institui¢des de educagao
superior mereceu grande aten¢ao dos variados grupos de interessa-
dos, na primeira década deste século. A aprovagao do Regime Juridico
das Instituigdes de Ensino Superior (Lei n® 62/2007, de 10 de Setembro)
pode ser vista como mais uma etapa na consolidacdo da autonomia
e do autogoverno das Institui¢des de Educacao Superior, que desde
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a década de 1980 do século XX havia merecido continuada aten¢do
e tradugdo em legislacao.

O periodo que antecedeu a publicacao do Regime Juridico das
Institui¢des de Ensino Superior (RJIES) foi rico em contribuigdes para
a discussao de matérias relevantes, sendo oportuno referir o papel que
0 Conselho Nacional de Educacao assumiu, estimulado pelo Ministro
responsavel pela Ciéncia e Ensino Superior, José Mariano Gago (CNE,
2008) e os estudos solicitados por este responsavel politico (OCDE,
2006; ENQA, 2007).0 estudo da OCDE dedica atencao a importantes
questdes com impacto na governanca do sistema e das institui¢oes.
Salienta-se a referéncia ao crescimento no acesso, em que Portugal
regista o maior ritmo de crescimento na frequéncia (6% ao ano), em
comparagao com a UE-15 (3% ao ano), no periodo de 1975 a 2001. As
propostas de reformas apresentadas naquele relatdrio sao também
dignas de mencao: criacdo de um Conselho Nacional para a Educagdo
Superior, com responsabilidades no planeamento; rede de educagao
superior; 6rgaos de governanga institucional e o papel do/a reitor/a;
autonomia e qualidade; investigac¢ao, inovagao e internacionalizac¢ao;
acesso e financiamento. Aponta-se, também neste documento, para
se evoluir do modelo colegial em uso, com multiplas sedes de gover-
nanga institucional, para uma estrutura de governanga em que um
Conselho de composi¢ao mista (interna e externa) assuma as maiores
responsabilidades no governo das instituigdes

O estudo empirico realizado a solicitagdo do CNE, como ja se
referiu, teve na recolha e analise das opinides dos Presidentes dos
Conselhos Gerais a sua principal base empirica. A este trabalho
associaram-se audi¢des promovidas pelo CNE a representantes
dos principais grupos de interessados. O Relatdrio Final do Estudo
e as interveng¢des havidas no seminario em que foi apresentado
publicamente foram recentemente recolhidos em livro (CNE, 2013).

A representatividade das institui¢des publicas abrangidas
naquele trabalho (foram entrevistados 26 dos 30 Presidentes dos
Conselhos Gerais) permite considerar os resultados significativos
dos modos de interpretar o RJIES e das experiéncias colhidas com
a sua utilizagao. A maioria dos presidentes entrevistados valoriza
a experiéncia e revela um empenho claro em contribuir para a boa
governanga das institui¢des a que estao associados, entendendo
que o Conselho é um érgao com fungdes de colaboracao, consulta
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e reflexao. A competéncia do Conselho Geral mais referida pelos
Presidentes dos Conselhos Gerais é a eleicao do/a Reitor/a ou Pre-
sidente, mencionando-se as experiéncias vividas no seu exercicio
como positivas. A aprovagao do orcamento recolhe, também, um
expressivo niimero de referéncias nas entrevistas, com clara manifes-
tacdo de insatisfagdo com as praticas dominantes. De facto, existem
referéncias e perplexidade e desconforto no exercicio desta fungao,
admitindo-se a supressao desta competéncia do Conselho, se nao
forem profundamente alteradas as condi¢des proporcionadas as ins-
tituicdes para prepararem e validarem internamente as respectivas
propostas orgamentais anuais. A aprovagao do plano estratégico é a
terceira competéncia mais referida nas entrevistas, com registos de
diversas praticas no processo de elaboracao do documento. Parece,
pois, justificar-se uma aprofundada analise das interpretagdes da
missdo do Conselho Geral, envolvendo as comunidades académicas
e personalidades com experiéncia colhida neste primeiro ciclo do
RJIES. As competéncias do 6rgao estao expressas no artigo 82° do
RJIES, onde se atribui ao Conselho Geral a responsabilidade pela
legitimagao do mandato do Reitor/Presidente e dos principais ins-
trumentos de orientagao da governanca estratégica da instituigao.

A constituicao e dimensdes adoptadas pelos Conselhos Gerais
devem também merecer atengao, a partir das seguintes observagoes:

e Existe grande variagdo nos numeros de membros
dos Conselhos Gerais adoptados: uma instituigao
opta pelo nimero minimo que a lei prevé, 15; uma
escolheu o nimero maximo, 35; 15 institui¢des tém
entre 19 e 25 elementos no CG.

e Um numero significativo de Presidentes dos CG
com maior numero de elementos considera que a
sua dimensao deve ser menor e que os membros ex-
ternos devem estar em maioria.

e As dimensoOes adoptadas nao reflectem com clareza
0 que a lei estabelece no que diz respeito a relagao
entre as dimensdes do Conselho e as das Institui-
¢oes: O conselho geral é composto por 15 a 35 membros,
conforme a dimensdo de cada instituicdo e o niimero das
suas escolas e unidades orgdnicas de investigacdo (artigo
81¢ do RJIES).
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A escolha dos membros externos é feita por cooptacao da
maioria absoluta dos membros representantes dos professores, in-
vestigadores e representantes dos estudantes, “com base em propostas
fundamentadas subscritas por, pelo menos, um terco daqueles membros”. A
escolha dos membros internos resulta de elei¢ao por lista. Qualquer
destes processos de escolha é merecedor de reparos dos Presidentes
dos Conselhos Gerais, existindo sérias reticéncias sobre a elegibili-
dade de directores de faculdades, escolas e departamentos, ou de
titulares de outros 6rgaos, por poder gerar conflitos de interesses.

Os modos de organizagao interna e de funcionamento dos
Conselhos sao merecedores de referéncias com significado e que
poderao servir de inspiracdo a ajustamentos futuros. Parecendo
observar-se boas relacdes e abertura a cooperagao entre membros
externos e internos, aponta-se a necessidade de desenvolver e explo-
rar vias de comunicagao com outras sedes de governanca interna.
A estruturacdo do Conselho em comissdes especializadas nao é
pratica generalizada e registam-se indica¢des de que, em alguns
casos, nao € prestada a atengao devida as condic¢Oes exigidas para
um bom funcionamento de um érgao com o estatuto e autonomia
do CG (secretariado, orgamento, espago proprio).

O/a Reitor/a e Presidente sao vistos como a face ptiblica das
institui¢oes, adoptando-se frequentemente modos de relacionamen-
to em que assuntos mais relevantes das institui¢des sao analisados
de forma conjunta pelos Presidentes dos Conselhos Gerais e Rei-
tores/Presidentes, independentemente do grau de profundidade
da relacao existente entre os dois 6rgaos. A andlise dos perfis dos
Presidentes conduziu a identificagao de trés opgdes predominan-
tes: académico (50%), empresarial (33%) e servigo publico (13%).
A generalidade dos Presidentes dos Conselhos Gerais refere que a
relacdo estabelecida com os Reitores/Presidentes é muito positiva
e cooperante.

Em sintese, dir-se-a que, tratando-se de um modelo de gover-
nanca novo no Pais, ndo surpreende que se enunciem duividas sobre
algumas interpretagoes da divisao de competéncias entre Conselho
Geral e Reitor/Presidente. As relativas a natureza do érgao, nome-
adamente, ser sede de deliberagao, controle e ou supervisao, as
perplexidades geradas com a aprovagao do orcamento e do plano
estratégico podem eleger-se como focos prioritarios de analise e
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discussao nas institui¢des. De facto o estudo mostrou que o modelo
de governanga das institui¢des de educagao superior, instituido em
Portugal em 2007, tem vindo a ser aplicado em moldes que os Pre-
sidentes dos Conselhos Gerais avaliam positivamente. As questoes
suscitadas, os problemas identificados e as mudangas preconizadas
podem encontrar respostas em adequadas altera¢des nos estatutos,
na regulamentacao interna e nas praticas adoptadas. Na verdade,
existe amplo campo de ac¢do a ensaiar, usando potencialidades
ainda nao exploradas e assumindo com inteligéncia as competén-
cias previstas para o érgao Conselho Geral e as relagdes que deve
estabelecer com outras sedes de governanga das instituigoes.
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B S
%

Abstract: The richness and well-being of countries, organisations and
individuals have been founded on the creation, dissemination and use of
knowledge. Therefore, there are moments in the life of peoples and societies,
where sharing a common enlarged civic feeling leads to the consensus over
the imperative to act with courage and determination on an emergent need,
namely: What are the needs of higher education in Portugal? In what way
can higher education contribute so that Portugal may face the challenges
for the next decades?

An usual conclusion is that gobal reordering is considered as a priority.
The time signs point to an interplay of favourable conditions to this quality
leap, namely a huge contextual change, an international opportunity and
the insatisfaction among meaningful segments of society.

The timely initiative of promoting a discussion about the condition of the
Portuguese higher education remains a central issue in a debate that is still
lively and should lead us to a calm yet courageous reflection on the matter.
The redefinition of the university and polytechnic sub-systems is urgent,
with well distinct competencies translated to practice.

Currently decades of academic governance are under discussion. Hence the
need to name the main proposals for the future of the Portuguese polyte-
chnic higher education, on the path to its construction and in accordance
with a strategic vision aiming at a thorough and rigorous reform.

1 Presidente do CCISPe do Instituto Politécnico de Portalegre.
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1 Introducao

Uma das tematicas mais comuns na sociedade portuguesaen-
quadra-se, precisamente, na reforma do ensino superior. E presenca
obrigatoria em todos os programas de governo da ultima década
eintegra os discursos dos dirigentes das institui¢des de ensino
superior, das associacdes estudantis, bem como de académicos e
pensadores. Portanto, nao é de estranhar o aumento de teses aca-
démicas e publica¢des nesta area (Mourato, 2013a).

Frequentemente afirma-se que a Historia é mestra da vida.
Atualmente existe o reconhecimento geral de se ter chegado a uma
situacao de crise, sendo necessarias profundas reformas. Basta recor-
dar um passado recente e sera possivel reunir temas e experiéncias
que,melhor,contribuirdo para a compreensao do presente, permitin-
do a recolha de dadospara a construcao do futuro (Amorim, 2004).

Como é sabido, a configuracao do sistema de ensino superior
em Portugal apresenta-se sob a formade sistema binario, na qual
coexistem o subsistema de ensino universitario e o subsistema de
ensino politécnico (CCISP, 2006). De realcar que, nas tltimas décadas
asua evolugao pode ser genericamente retratada como uma historia
de sucesso, pese embora alguns insucessos. A louvar, desde logo, a
massificacdo do ensino superior. Este fendmeno traduziu-se num
dos maiores acontecimentos politicos do pais, seja qual for o setor
considerado (CCISP, 2003). No entanto é de realcar que ocorreu com
cerca de 20 anos de atraso, comparativamente aos demais paises da
Uniao Europeia.Por outro lado, ressalta uma lacuna que permanece
incompreensivel designadamente a inexisténcia de uma rede de
dados atualizada ao nivel dos indicadores cientificos, académicos,
financeiros e de impacto social das institui¢des de ensino superior.
A génese para esta mudanca serd o enraizamento da diversidade e a
sua clara defini¢ao institucional. Ha quedefinir claramente, para os
dois subsistemas: objetivos; financiamento; autonomia;comunidade;
organizagdo e a relagao transparente com o tecido empresarial,
partindo-se de uma igual dignificagao social (FNAEESP?, 2003).

Continuando, em resultado de uma breve analise, mesmo que
superficial, a evolugao da legislagao de 1901 a 1974 constata-se que

2 Federagao Nacional das Associagdes de Estudantes do Ensino Superior Politécnico
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muitos dos problemas atuais ja o eram no passado, embora tenham
emergido de ambientes politicos, culturais e sociais distintos (Simao,
2003). Com o 25 de abril de 1974 ocorreu um processo de democra-
tizagao crescente do ensino superior, do aumento da investigagao
académica e uma forte expansao da rede. No entanto, Portugal
confronta-se, agora, com uma nova realidade e com os desafios
impostos pelo Espago Europeu de Ensino Superior. Mais do que
nunca é tida como cabal uma reflexao sobre o presente e o futuro do
ensino superior portugués, sobretudo no que diz respeito a dinamica
das institui¢des publicas de ensino superior e em que medida é que
esta se apresentacomo apropriada para responder as questdes do
desenvolvimento socioeconéomico em Portugal (Mourato, 2013a).
Também, a credibilidade de graus e diplomas tem sido fortemen-
te questionada pela opinido ptblica.A maior incidéncia da avaliacao
incidiu, inicialmente, na avaliacao de cursos. No entanto, atendendo
ao desenvolvimento da avaliagdo ao nivel europeu o processo da
avaliagdao deve compreender a avaliagao institucional, a avaliagdo dos
cursos e a avaliagao de unidades organicas (Simao, 2003).
Igualmente se afirma que em Portugal se tem assistido a um
movimento de aproximagdo dos dois subsistemas, pondo-se em
causa a estrutura dual existente (Almeida, 2011; Diogo, 2009). No
entanto,o subsistema politécnico é vital para as necessidades do
mercado de trabalho, o qual ansiosamente tem alocado os técnicos
formados pelas institui¢des politécnicas com referéncia a sua com-
peténcia, valor e saber fazer (FNAEESP, 2003).
Comparativamente a outros paises da OCDE?, paraque Portu-
gal supere o atraso ao nivel da sua educagao superior colocam-se
varias questdes (OCDE, 2006). Porventura o processo de reorga-
nizagdo da rede de estabelecimentos de ensino superior podera
nao passar pela extingao ou redugao de institui¢des. No entanto,
¢ desejavel o aumento da cooperacdo entre estas.Ha que redefinir
a sua missao e oferta formativa para que se alcance um papel de
relevo na formacao de quadros superiores de exceléncia, compe-
tentes e promotores do desenvolvimento do Pais, da Europa e do
Mundo. O fenémeno da reordenagao da rede de institui¢des, para
o subsistema politécnico,deve assumir-se enquanto pilar essencial

3 Organizagao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdémico
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para a sustentabilidade da educacao, da economia, do estado social,
e do Pais (Mourato, 2013a).

Antes de dar inicio a analise prospetiva, ha que determinar,
inicialmente, de quecarece a sociedade portuguesa para que o seu
desenvolvimento econdmico, social e cultural seja uma realidade, tal
como os varios desafios, econdmicos, sociais e culturais, que serao
colocados ao pais e que terdo que ser ultrapassados para bem da
nacao e do nosso Estado Social (CCISP, 2013a).

2 Um olhar sobre a Europa

Existem, a nivel mundial, uma multiplicidade de estruturas
carateristicas dos inimeros sistemas de ensino superior. Desde logo,
¢ possivel distinguir dois grandes modelos/estruturas de ensino su-
perior (Kirstein, 1999), designadamente sistemas unitarios (e.g EUA)e
sistemas binarios (¢.¢ Alemanha).Assim, em diversos paises, o modelo
binario de ensino superior traduz-se na existéncia de dois setores de
ensino superior diferenciados onde coexistem por um lado, as uni-
versidades tradicionais, as quais ministram formagdes mais tedricas
e orientadas para a investigagdo e, por outro, outras institui¢des de
ensino superior, responsaveis pela oferta de cursos superiores de
indole profissionalizante (Harvey, 2004-13; Kirstein, 1999).

De realgar que, o sistema binario € o modelo de ensino superior
mais comum na Europa (Costa, 2002; Urbano, 2011). A semelhanca
entre a estrutura que encontramos ao nivel do ensino superior em
diversos paises europeus “leva a pensar num fendmeno de globa-
lizagdo da institucionalizacdo de um sistema binario no quadro
europeu de formacao superior” (Urbano, 2011, p.96).

3 As instituicdes de ensino politécnico no contexto
europeu

O estabelecimento das institui¢des politécnicas teve um ponto
de partida comum na maior parte dos paises. De acordo com Haug
e Tauch (2001) e com Kirstein (1999), podem sintetizar-se os seus
objetivos a:
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¢ Uma resposta eficiente as necessidades do mercado
de trabalho, com a oferta de um ensino mais pratico
e vocacional, sendo economicamente relevante.

®  Alocar um nimero crescente de candidatos ao ensi-
no superior sem aumento substancial da despesa do
governo com este setor.

e  Atingir de uma forma inovadora grupos de estudan-
tes nao convencionais.

®  Oferecer programas de estudo primeiramente orien-
tados para a aprendizagem, mas contendo uma
componente de investigagao aplicada.

e Dar continuidade ao ensino profissional
pos-secundario.

Apesar das instituigdes de ensino superior politécnico serem
tado comuns na Europa, nunca existiu consenso relativamente a
designacao a ser-lhes atribuida (Teichler, 2008).

A Tabela 1 demonstra a diversidade de designacdes existentes
para este tipo de institui¢gdes em diversos paises da Europa.
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3.1 Tendéncias no seio europeu

Embora o sistema binario seja um lugar-comum na Euro-
pa, muito se comenta o fendmeno deaproximagao entre os dois
subsistemas, ou o dissipar das diferencas existentes entre ambos
(Kirstein, 1999; Comissao Europeia, 2012). Kirstein, em 1999, expli-
citava que este fendmeno resultava nao s6 do crescente empenho
das universidades em abranger atividades mais orientadas para a
pratica como também do crescente desenvolvimento académico ob-
servado pelo subsistema politécnico. A ADISPOR*também,realizou
um estudo contemplando 16 comunidades do Espaco Europeu de
Ensino Superior (EEES)?, cujas conclusdes sao coincidentes, a saber
(ADISPOR, 2102):

* Na generalidade dos paises em andlise ndo existe
uma restricao legal ao nivel das areas de estudo a se-
rem ministradas por cada um subsistemas, mas ape-
nas uma diferencia¢do no cariz da formagao minis-
trada (mais tedrica nas universidades e mais pratica
nas institui¢des politécnicas).

e Em todos os paises, as universidades tradicionais
ministram formagdes que podem ser consideradas
de cariz politécnico.

e Em consequéncia das exigéncias do mercado de tra-
balho, ha paises em que os planos de estudo das
universidades tradicionais tendem a tornar-se mais
praticos.

e Em alguns paises as institui¢des politécnicas podem
ministrar, além do segundo ciclo de estudos, tam-
bém o terceiro ciclo.

Nesta rota, com referéncia ao estudo desenvolvido em 2013
pelo prestigiado Centro de Estudos de Politicas de Ensino Superior
(CHEPS) da Universidade de Twente (Holanda), é possivel, ainda,

4 Associagao dos Institutos Superiores Politécnicos Portugueses.

5 Alemanha, Austria, Bélgica — Comunidades de lingua alem3, flamenca e france-
sa, Espanha, Estonia, Dinamarca, Finlandia, Franca, Irlanda, Litudnia, Noruega,
Portugal, Suécia e Suiga.
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acrescentar que em diversos paises o subsistema politécnico en-
frenta atualmente uma série de desafios politicos que sdao comuns
as diversas nagdes e os quais se traduzem numa diversidade de
tendéncias europeias em termos de politicas educativas, das quais
se destacam (CHEPS, 2013):

*  Gradual uso do termo universidades de ciéncias aplica-
das, para a designagao internacional das institui¢des
politécnicas (Tabela 1)

¢ Uma maior cooperagao entre instituicdes de ensi-
no superior, através de consércios,fomentando e de-
senvolvendo o subsistema politécnico, onde se des-
taca também a cooperagao intersectorial (entre o
subsistema politécnico e o universitario).

* Necessidade de demarcagdo do subsistema politéc-
nico através de uma oferta formativa de natureza
marcadamente profissionalizante de maior amplitu-
de, que englobe cursos desde o nivel de ensino supe-
rior de curta duragdo até ao nivel de doutoramento.

* Redugao do numero de programas de primeiro ci-
clo considerados redundantes, sobretudo em paises
com baixa densidade populacional.

e Entendimento geral acerca da necessidade de im-
plementar medidas que assegurem a sustentabi-
lidade do ensino politécnico, através de um maior
equilibrio de participagao dos estudantes nos dois
subsistemas, a semelhanca dos casos de sucesso da
Alemanha e Noruega.

* Maior foco das institui¢des politécnicas nas ativi-
dades de investigacdo, sobretudo no que se refere
a investigagdo aplicada em cooperagdo, nao sé com
as pequenas e médias empresas (PME) locais, mas
também com o setor universitdrio.

e Reforco das atividades de internacionalizacdao das
institui¢des de ensino superior, sobretudo no que se
refere ao recrutamento de estudantes a nivel inter-
nacional. A internacionalizagao do staff das institui-
¢Oes e das suas atividades de investigagdo sao as-
petos que tém vindo também a ganhar importancia.
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3.2 Ensino politécnico em Portugal e na Europa:
perspetiva comparada

Sao varias as semelhangas que o sistema politécnico portugués
apresenta comparativamente aos subsistemas homologos de outras
comunidades do EEES. Com referéncia ao estudo do CHEPS € pos-
sivel destacar o seguinte (File, 2013):

* As instituicdes de ensino politécnico em Portugal
apresentam, em média, uma dimensao semelhante
as institui¢cdes homologas de outras quatro comuni-
dades (Holanda, Dinamarca, Noruega e Finlandia).

e A diversidade programatica (relativamente as areas
de estudo ministradas) nas institui¢des politécnicas
portuguesas é semelhante a encontrada na Holanda,
Noruega e Filandia, mas maior do que a que é obser-
vada na Dinamarca, Estonia e Suécia, paises onde as
institui¢des tendem a ser mais especializadas.

e A diversidade programatica (no que se refere ao ni-
vel de qualificagoes) das institui¢des politécnicas
portuguesas é semelhante a de outros paises (ve-
rificando-se a predominancia de cursos de 1° ciclo
e de curta duragdo), observando-se que muitas co-
munidades estao a apostar nos mestrados. Refira-
se ainda que em paises como a Irlanda e a Norue-
ga as institui¢des politécnicas também ministram
doutoramentos.

e A atividade de investigacao nas institui¢des politéc-
nicas portuguesas, em termos do seu peso na despe-
sa, é semelhante a de outros paises mas menor que
a de comunidades como a Noruega, Finlandia e Su-
écia, onde a missdo de investigagao das institui¢des
(assim como o respetivo financiamento) € mais forte.

Revista FORGES - Férum da Gestdo do Ensino Superior
nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa. | 117
v.1,n.1, Anual - 2014, p. 109-143.



4 O ensino superior politécnico portugueés

Apos a Revolugao de Abril de 1974 o ensino superior foi exten-
sivel ao setor privado® e assistiu-se a criagao do sistema binario de
ensino (Cardoso et al., 2011). Instituido em 1977,0 ensino superior
de curta duragao objetivava ministrar uma formagao técnica de nivel
superior (Simao, Santos, & Costa, 2002).Em 1979 passa a designar-se
de ensino politécnico, coexistindo com o ensino universitario. Desde
entdo, verificou-se uma relevante diversificacao e expansao da rede
de estabelecimentos (A3ES’, 2012).

Oensino politécnico em Portugal em muito contribuiu para “col-
matar a escassa democratizagao e a falta de diversificagdo do ensino
superior existente até entao” (Urbano, 2011, p.100).Até essa data o
ensino superior em Portugal era integrado apenas pelo setor univer-
sitario. Logo, ndo detinha orientacao profissional que lhe permitisse
ministrar programas de formagao destinados a nichos especificos
do mercado de trabalho (Diogo, 2009). E tal como em muitos outros
paises europeus, uma das intengoes subjacentes afundagao do ensino
politécnico era também, a promocao do desenvolvimento regional e
das relagdes com as atividades econdmicas e sociais, proposito que
se mantém valido até aos dias de hoje (Costa, 2002; Diogo, 2009).

O Sistema bindrio do ensino superior em Portugal tem varias
implica¢des, nomeadamente (CCISP, 2006):

* A natureza do ensino ministrado pelas institui¢des
- mais conceptual nas universidades, mais tedrico-
pratico nos institutos politécnicos.

e A diferente competéncia para conferir graus acadé-
micos - as universidades podem conferir o grau de
licenciado, mestre e doutor,o0s politécnicos o grau de
licenciado e o de mestre.

e A natureza da investigacdo - fundamental e aplica-
da nas universidades e aplicada nos politécnicos.

6 Apesar de em 1971 ter sido ja criada a primeira universidade nao dependente do
Estado em Portugal, através do reconhecimento da Universidade Catdlica Portu-
guesa (criada em 1940), enquanto tal (Almeida, 2011).

7 Agéncia de Avaliacdo e Acreditagido do Ensino Superior.
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Apesar da distingao formal existente entre os dois subsistemas
(Figura 1), o certo € que, a semelhanca do que acontece a nivel euro-
peu, em muito devido ao Processo de Bolonha, também em Portugal
se tem assistido a um movimento de aproximagao do subsistema
universitario e politécnico, o qual vem pdr em causa a estrutura
dual existente (Almeida, 2011; Diogo, 2009). No entanto, a tendéncia
parece apontar para a manutencao e até reforco do modelo binario
(Diogo, 2009).

Figura 1 - Distin¢ao dos subsistemas de ensino superior, de acordo
com os textos legislativos

(Subsistemas de ensino)
1

Universitario Politécnico

( Projecéo prospetiva ) ( Acompanhamento )
1 1
( Distanciamento temporal ) ( Curto e médio prazo )
I I
Saber + Saber fazer Fazer + Saber fazer + Saber
> Fazer no futuro > Coincidéncia temporal
1 1
Ampla preparagao Sélida formagao
cientifica de base técnico - profissional
1 1
Assente em conhecimentos Assente em
cientificos basicos essenciais formacgéo técnica

Fonte: Adaptado de Urbano (2008)

4.1 A rede publica do ensino superior

Na evolugado da rede ptiblica de ensino superior, destacam-se
fundamentalmente duas épocas, nomeadamente: o periodo que se
seguiu a implantagdo da Reptblica e o periodo entre 1972 e 1980.
Estes marcaram o reequacionar da rede (Lourtie, 2013).

A rede de ensino superior portuguesa engloba 121 instituigoes,
correspondentes a 338 unidades organicas, as quais se encontram
distribuidas pelos subsistemas universitario e politécnico (de natu-
reza publica ou particular). No entanto, é de realcar que o ensino
superior publico agrega cerca de um terco das institui¢oes e quase
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60% das unidades organicas (A3ES, 2012).

A rede de estabelecimentos de ensino superior universitario
publico € constituida por 14 universidades e 1 instituto universita-
rio ndo integrado. A estes estabelecimentos acrescem 4 institui¢oes
universitarias de ciéncias militares e policiais (DGES?, 2011/12).

Em Portugal o ensino politécnico é ministrado em institutos
politécnicos, em escolas politécnicas ndo integradas e em escolas
politécnicas integradas em universidades. A rede ptiblica de ensino
politécnico é constituida por 15 institutos politécnicos, 5 escolas
superiores nao integradas, 2 institui¢des de ensino militar e policial
e pelos estabelecimentos politécnicos de 7 universidades (Agores,
Algarve, Aveiro, Evora, Minho, Tras-os-Montes e Alto Douro e
Madeira) (DGES, 2011/12).

Assim é assegurada uma melhor cobertura geografica do territd-
rio nacional, comparativamente a do ensino universitario, sobretudo
no que se refere ao interior do pais (Costa, 2002) (Figura 2).

8 Direcao Geral do Ensino Superior.
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Figura 2 — Rede de ensino superior publico
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Também para a A3ESuma das vantagens do subsistema poli-
técnico publico, comparativamente ao universitario,enquadra-se
precisamente na ampla cobertura geografica da rede,sobretudo no
que se refere ao interior do pais (A3ES, 2012) (Figura 2).

Ja aonivel da dispersao geografica dos cursos de primeiro ciclo
é de realcar que, com base em dados da DGES, relativos a 2011,
consta-se que cerca de 30% dos 4.689 cursos existentes estao concen-
trados em 3% do territorio nacional, mais concretamente no distrito
de Lisboa. Quase metade destes, 4.689 cursos, encontram-se nos
distritos de Lisboa e do Porto e concentrados em 5,6% do territorio
nacional. Manter o ensino superior nos trés tinicos distritos onde
nao existe mais nenhuma oferta de ensino superior representou em
2011, apenas 3,1% do total do orcamento do ensino superior corres-
pondente a 34.776.803,00€(Mourato, 2013b) (Figura 3).

Figura 3— Dispersao geografica dos cursos de ensino superior
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Também ¢ de realgar o nivel de competitividade que o ensino
politécnico portugués alcangou nas tltimas duas décadas. De facto,
foi neste subsistema de ensino que se conquistouo maior acréscimo
em termos de oferta (n® de vagas).Além disso, tem-se igualmente
assistido, ndo s6 a uma tendéncia na diminuigdo do fosso entre o
volume de candidaturas a cada um dos subsistemas (universitario
e politécnico), mas também a um decréscimo do peso relativo da
procura preferencial pelo ensino universitario’, o que se deve ao facto
de parte dessa procura se ter direcionado para o ensino politécnico
(Urbano, 2011).

A evoluc¢ao do numero de alunos matriculados é outro indi-
cador que, também, comprova a evolugao positiva do segmento
politécnico (Figura 4). Esta manifesta-se, assim, num indiciador de
crescente reconhecimento pela sociedade da qualidade das forma-
¢Oes ministradas no ensino politécnico (Urbano, 2008). De realcar
que no ano letivo de 2011/12, estavam inscritos em institui¢oes
de ensino superior publico 317.588 estudantes, 119.321 dos quais
em institui¢des de ensino politécnico e 198.267 em institui¢does do
subsistema universitario, representando por conseguinte o sector
politécnico 38% da totalidade dos estudantes inscritos no ensino
superior ptblico, o que corresponde a 29% da totalidade do ensino
superior (DGEEC", 2012) — Figura 4.

Figura 4 — Evolugao do ensino politécnico: 1995/96 — 2011/12
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Fonte: CCISP, com base em dados disponibilizados pela Direcao-Geral de Estatisticas
da Educagao e Ciéncia (DGEEC)

9 Tendo por referéncia os dados da 1% fase do Concurso Nacional de Acesso ao Ensino
Superior até 2010.
10 Dire¢ao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia
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4.2 Impacto regional das institui¢des politécnicas

No entender da Comissao Europeia, as institui¢oes de ensino
superior contribuem para o desenvolvimento regional, para a coesao
economica, social e territorial de forma sustentavel (Comissao Eu-
ropeia, 2007). Também Vossensteyn (2012) enfatiza especificamente
o contributo das institui¢des de ensino politécnico para o desen-
volvimento regional, retratando estes estabelecimentos enquanto
entidades de matriz marcadamente regional (tanto no que respeita
a atragdo e recrutamento de estudantes, como a influéncia que exer-
cem no mercado de trabalho da regido, ou na colabora¢do com os
parceiros sociais), tendo muitas vezes a func¢ao de estimular/apoiar
a economia local — e.g. Reptiblica Checa, Finlandia, Dinamarca,
Noruega, Suica e Irlanda (neste ultimo pais este tipo de instituigdes
tem mesmo a missao de educar para a indutstria e comércio locais).

Efetivamente, uma das intengdes subjacentes a implementagao
do subsistema politécnico em Portugal foi, precisamente, a promo-
¢ao do desenvolvimento regional e das relagdes com as atividades
econdmicas e sociais. Esta politica ainda vigora até apresente data
(Costa, 2002; Diogo, 2009). Este é o principio para que a formagao
de cariz politécnico se destine ndo sé a responder as necessidades
sentidas a nivel nacional, mas também as exigéncias especificas das
regides onde se encontram inseridas as institui¢des politécnicas. No
mesmo contexto, a European University Association (EUA) desta-
ca que um dos pontos fortes dos atuais institutos politécnicos, no
sentido da sua diferenciagdo competitiva, corresponde a sua distri-
buicao geografica, com o consequente apoio a economia regional e
local, designadamente, na relacao privilegiada com as pequenas e
médias empresas que constituem a maioria do tecido empresarial
portugueés (EUA, 2013).

O Indice Sintético de Desenvolvimento Regional é um indicador
do Instituto Nacional de Estatistica (INE) que fornece uma visao
alargada do crescimento regional, através da sua estruturacao em
trés componentes, nomeadamente: competitividade, coesao e quali-
dade ambiental. Atendendo a dados de 2008, este indicador refletia
que apenas 3 das 30 sub-regioes de Portugal superavam a média
nacional, a saber: Grande Lisboa, Pinhal Litoral e Minho-Lima. Ja o
Baixo Vouga e a Beira Interior Sul apresentavam um desempenho
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marginalmente abaixo da referéncia nacional. No que respeita a
competitividade verificava-se um contraste entre o Litoral continen-
tal (com maior competitividade) e o Interior (INE, 2011) — Figura 5.

Figura 5 - Indice Sintético de Desenvolvimento Regional (2008)
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Fonte: INE (2011)

Ao nivel da competitividade verifica-se, assim, um contraste
entre o litoral continental, com maior competitividade, e o interior
(Mourato, 2013b).

Jaum estudorecente promovido pelo CCISP, no qual participa-
ram sete institutos politécnicos, conclui que o impacto direto destas
institui¢des nas respetivas regides varia entre 0s 27 e 171 milhdes de
euros, sendo que o seu peso médio no PIB varia entre 0s 5% e 0s 11%
da regido onde estao inseridas e sdo responsaveis pelo emprego de
mais de 12% da populagdo ativa dos concelhos. Esta investigacao
concluiu igualmente que, por cada euro investido pelo Estado no
financiamento destas institui¢des, existe um retorno médio de 4,22€,
podendo atingir o maximo de 8,07€ (Alves et al., 2014).

O papel regional das UAS esta em transformacdo, nomea-
damente ao dar capacidade as regides de serem atrativas a nivel
global e salientam-se cinco areas em que as institui¢des politécnicas
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podem contribuir positivamente para o desenvolvimento regional
(CHEPS, 2013):

e Estimulando a inovacao.

¢ Facilitando clusters de empresas inovadoras.

e Fixandotalentos/recursos humanos qualificados.
¢ Desenvolvendo a cultura e a marca local.

* Promovendo o capital humano.

4.3 Cooperacao entre institui¢des politécnicas e as
empresas

Ao longo dos anos constatou-se uma evolugao na Educacao.
Este conceito deixou de ser entendido como um fenémeno natural
mas sobretudo como um fenémeno social. Logo, numa realidade em
constante evolucao as institui¢des de ensino devem acompanhar as
transformacgodes verificadas no meio envolvente, de modo a serem
um lugar de aprendizagem e formacao dos futuros profissionais. O
empreendedorismo deve ser encarado como uma contribuicao para
o desenvolvimento da sociedade. As escolas para criarem valor tém
de ser empreendedoras proporcionando um maior indice de qua-
lidade de vida (Bucha, 2006). Esta mudanga, é motivada, em parte,
por uma alteragdo estratégica das empresas, na medida em que estas
ja nao estdo interessadas em desempenhar um papel tao direto na
formacao dos seus trabalhadores. No entanto, tém a necessidade
de se munir do melhor quadro de pessoal para competirem a um
nivel global com menor custo de tempo e dinheiro. (CCISP, 2013a)

Para além da colaboracao com as PME através da investigagao
baseada nas necessidades das empresas, as institui¢des politécnicas
podem fomentar a «especializagao regional inteligente» (identifican-
do novas ligacdes tecnologicas e promovendo a inovacgao onde as
PME possam nao ter o know-how ou os recursos necessarios para a
implementar), através de duas vias (CHEPS, 2013):
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* Apoiar as empresas na melhoria da sua capacidade
de inovacgao, e;

e Colaborar ativamente com parceiros locais (empre-
sas e parceiros politicos) de modo a criar agendas co-
muns para o desenvolvimento estratégico regional.

Nesta missao enunciam-se algunsexemplos em concreto (Mou-
rato, 2013c):

* O impactResOrgRisk - Avaliagao do risco ambiental
da utilizagao de residuos orgéanicos como corretivos
do solo, do Instituto Politécnico de Beja.

e InovEnergy - Eficiéncia energética no sector agroin-
dustrial, do Instituto Politécnicode Castelo Branco.

e Eletrodeposicao de filmes de éxido do tipo espinela
em substratos de ago inoxidavel para o desenvolvi-
mento de novos elétrodos para supercondutores, do
Instituto Politécnico Setabal.

e Desenvolvimento de novos condutores com condu-
¢ao por ides intersticiais para separagao de oxigénio
e conversdao de hidrocarbonetos, do Instituto Poli-
técnico Viana do Castelo.

e Centro de BioEnergia - Laboratdrio e incubadora de
empresas de base tecnoldgica focada na drea da Bio-
energia, do Instituto PolitécnicoPortalegre.

Também é merecedor de realce o recente Protocolo celebrado,
em junho do presente ano, entre as institui¢des politécnicas e o
Grupo Aguas de Portugal para reforcar as parcerias j4 existentes.

Concluindo este capitulo, anova ordem econémica centra-se no
desenvolvimento de recentes conhecimentos e tecnologias. Alimenta-
se destes para criar novos produtos de valor acrescentado, aumen-
tando a producao e reduzindo os custos. Hoje é inquestionavel que
o tecido empresarial tem que recorrer a ferramentas e processos
tecnicamente mais complexos,impulsionado a reconversaodo seu
parque tecnoldgico. As tendéncias sugerem que o futuro ira reservar
uma acentuacao deste fenémeno (CCISP, 2013a).
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Esta missdo caberd a todo o sistema de ensino superior por-
tugués, embora que, pelo fruto da sua distribuigao geografica e da
sua natureza, as IES politécnicas estao melhor posicionadas para
apoiar as regioes e as empresas que nelas se situam (CCISP, 2013a).

5.4 O exemplo do Poliempreende

O Poliempreende € um concurso de ideias e projetos de vocagao
empresarial, no qual participam todos os membros do CCISP.O
objetivo é estimular o empreendedorismo e proporcionar saidas
profissionais através da criagao do préprio emprego (Mourato, 2014).

O Poliempreende foi o vencedor nacional na categoria de Inves-
timento em Competéncias Empreendedoras dos Prémios Europeus
de Promogao Empresarial (2013), organizado em Portugal pelo IAP-
MEILEm 9 edi¢oes do Poliempreende ja resultaram (Mourato, 2104):

e 779 projetos, com a participagao de 2483 alunos, a
criagao de 48 empresas (taxa de sobrevivéncia igual
a 71%) e o registo de 82 patentes.

e 3.047 alunos em oficinas de formacao (E1, E2) e 200
formagdes em empreendedorismo.

e Mais de 100 professores beneficiarios de formagao
especifica.
e Estudos avaliativos do trabalho desenvolvido (Ex: o

lancamento do livro “Empreendedorismo e Motiva-
¢oes Empresariais no Ensino Superior”).

5.5 Internacionalizacao

Numa época global o estudo do fenémeno da internaciona-
lizagdo econdmica e empresarial de um pais pequeno e aberto ao
exterior como Portugal deve ser alvo de reflexao (Santos & Ribeiro,
2005). Assim, uma outra vertente decisiva do ensino superior € a sua
internacionalizagao e, em particular, sem prejuizo das suas carate-
risticas proprias, a integracdo do sistema portugués na dimensao
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europeia (Simao, Santos & Costa, 2002)

As institui¢des de ensino superior a nivel mundial tém vindo
a reforcar as suas atividades de internacionalizagao, sobretudo no
que se refere ao recrutamento de estudantes a nivel internacional.
A internacionalizacdo do staff das institui¢des e das suas atividades
de investigagao sao aspetos que também tém vindo a ganhar im-
portancia (CHEPS, 2013). Conforme se referiu o papel regional das
UAS esta em transformacao, nomeadamente ao dar capacidade as
regides de serem atrativas a nivel global(CHEPS, 2013).

O ensino politécnico portugués acompanha esta tendéncia.
Os programas de intercambio das institui¢des de ensino superior
politécnico envolvem a mobilidade de estudantes, docentes e cola-
boradores entremais de 60 paises, de entre os quais se destacam os
seguintes indicadores (Mourato, 2013d):

Figura 6 — Mobilidade Internacional de Estudantes das Institui¢oes
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Fonte: CCISP 2013
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Figura 7 — Mobilidade Internacional de Docentes das Instituigdes
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Fonte: CCISP 2013

Figura 8 — Mobilidade Internacional de Colaboradores das institui-
¢oes Politécnicas
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Fonte: CCISP 2013

Também € de manifesta pertinéncia realcar que as instituicdes
politécnicas portuguesas participam em cerca de 200 projetos de investi-
gacao/cooperagao internacional e que estes envolvem (Mourato, 2013d):

e Uma média de participagdo de nove institui¢gdes por
projeto.

e Um valor total que ascende aos 146.336.920,87€.

Sao, igualmente, ministrados diversos programas (desde o 1°ao
3¢ ciclo, incluindo cursos de pds-graduacao) em 20 dreas distintas do
conhecimento e que envolvem a parceira com inimeras institui¢des
de elevado prestigio internacional (Mourato, 2013d).
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6 O RJIES™: a sua altima proposta de revisao, o parecer
do CCISP e respetivas sugestoes™

Perante a proposta de alteragao a Lei N.2 62/2007, de 10 de setem-
bro, a qual estabelece o RJIES foi o CCISP convidado, pela tutela, a
emitir um parecersobre a tematica. Este documento foi expedido a2 de
agosto de 2013 e na generalidade o Conselho Coordenadormanifestou
o seu desacordo com alguns aspetos da proposta, na qual perpassava,
de uma maneira geral, a consagracao de um regime de menorizagao
do ensino politécnico dentro do sistema bindrio de ensino superior,
perdendo-se ainda a oportunidade de devolver a autonomia as insti-
tui¢des para que estas pudessem desenvolver em pleno a sua missao.
Dos aspetos negativos foram destacados (CCISP, 2013b):

* A impossibilidade dos Institutos Politécnicos po-
derem aceder ao regime de autonomia reforcada,
quando até entdo nao lhes era vedado o acesso ao
regime fundacional.

e As institui¢des de ensino politécnico ficarem obri-
gadas aos limites de contratagao previstos, enquan-
to as institui¢des de ensino universitario sao isentas
do seu cumprimento.

® Ser alterada a composigao do corpo docente tradu-
zindo-se num menor grau de exigéncia e rigor, com
graves consequéncias para as instituicdes, na medi-
da em que colide com os processos de avaliagao dos
cursos e, igualmente, com 0s normativos constantes
do Estatuto da Carreira do Pessoal Docente do Ensi-
no Superior Politécnico (ECPDESP), designadamen-
te 0s que obrigam a que pelo menos 70% do corpo
docente seja constituido por professores de carreira.

e Ser revogadoo regime juridico do titulo de especia-
lista, sem se fundamentar em qualquer avaliagao do
percurso feito pelas Institui¢des e docentes até ao

11 Regime Juridico das Institui¢des de Ensino Superior.

12 Este capitulo ira fundamentar-se, integralmente, no Parecer emitido pelo CCISP
(CCISP, 2013b), a 2 de agosto de 2013, por solicitagao da Secretaria de Estado do
Ensino Superior, sobre a proposta de alteracdo da LEI N.® 62/2007 que estabelece
o Regime Juridico das Institui¢des de Ensino Superior.
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momento e sem ter em atencao o periodo transitorio
previsto no ECPDESP, que valoriza o titulo de espe-
cialista para a integracao na carreira.

* Os prazos para deferimento técito sejam diferentes
e menores para as IES privadas em relagao as publi-
cas, assim como a delimitacao regional que se pre-
tende dar as IES politécnicas.

O CCISP considera que estes aspetos acima referenciados —
acesso a autonomia refor¢ada, discriminacao ao nivel dos limites a
contratagao de pessoal, composigao do corpo docente e o regime de
acesso ao conceito de especialista — constituem propostas inaceitaveis
dentro de uma légica de valorizagao crescente que se pretende para
o ensino superior politécnico (CCISP, 2013b).

Além destes aspetos, outros haque mereceram o acordo do Con-
selho atendendo a sua pertinéncia, nomeadamente (CCISP, 2013b):

e Asaltera¢des produzidas para regular as competén-
cias, deveres, prazos e direitos tanto do provedor do
estudante como do fiscal tinico.

* A tramitagao proposta para os Servigos de Agao So-
cial, a qual da maior latitude as institui¢des para po-
derem partilhar os seus servigos com outras insti-
tui¢des, possibilitando assim a racionalizacdo de
servigos e a poupanga de recursos, o que contribuira
para o esfor¢o nacional.

* Apossibilidade consagrada dos iméveis do domi-
nio privado do Estado poderem vir a ser transferidos
para o patriménio das institui¢gdes. Contudo, o Conse-
Iho Coordenador ndo deixou de manifestar o seu desa-
cordo com a discriminac¢do negativa que é imposta as
institui¢des politécnicas ao possibilitar-se a incorpora-
¢do no patrimoénio do Estado de iméveis pertencentes
as instituigdes, situacdo que, além de discriminatdria,
viola a autonomia patrimonial das instituigdes.

O CCISP aproveitoupara reiterar algumas propostas ja apre-
sentadas das quais se salientam:a necessidade e oportunidade de
assinalar aspetos essenciais as legitimas pretensdes das Institui¢des
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Politécnicas nomeadamente no que diz respeito ao acesso as forma-
¢Oes de terceiro ciclo e a possibilidade de utilizaremoutra designa-
¢ao, especialmente num contexto de internacionalizagao, bem como
aclarificacdo de atuais normas relativas as competéncias e gestao dos
orgaos, estratégicas até pelos aspetos de responsabilidade financeira
que envolvem (CCISP, 2013b).

Porém, tal como o préprio RJIES estipula mostra-se necessaria
uma avalia¢ao global antes de se proceder a qualquer revisao.

7 Caminhos para o futuro

Projetar o futuro é uma tarefa complexa e incerta. Sao elevados
0s riscos para quemambiciona desempenhar essaingratamissao.
Existem imensas variaveis que o agente tera que ter em conta para
desenvolver, bem como a incumbéncia de avistar, com algum rigor,
o que o futuro pode trazer. Mesmo que se obedecam a todos estes
raciocinios de forma zelosa, ndo existem garantias de que a previsao
formulada se venha a realizar. (CCISP, 2013a)

A missao e as fungdes das institui¢oes de ensino superior devem
constar de programas estratégicos, onde sejam esclarecidas as suas
atividades e englobem, de forma coerente, as diversas unidades or-
ganicas. Estes planos deverao elucidar objetivos, metas,indicadores
setoriais e globais. Deverao ser aplicadas as técnicas de benchmarking
no sentido de melhor aferir a exceléncia e a qualidade. Estes pro-
gramas representaraoinstrumentos essenciais orientadores da vida
académica, cultural e cientifica, bem como da insercdo institucional
ao nivel regional, nacional e internacional (Simao, 2003).

A preservacao e dignificacao do ensino politécnico portugueés
sao eixos estratégicos prioritarios para o CCISP. Em resultado de uma
reflexdo realizada, ao longo dos ultimos dois anos,concluiram-se um
conjunto de propostas. Estas tiveram em consideracao diversos estu-
dos e experiéncias disponiveis. Sobretudo, visam mormente clarificar
e reforcar o papel das institui¢oes politécnicas puiblicas no sistema de
ensino superior portugués (CCISP, 2013c).

A matriz das propostas apresentadas pelo CCISP assentaem
cinco pilares fundamentais de consolidagao do subsistema, articu-
lando as principais orientagdes do quadro de referéncia europeu
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com as necessidades do pais e do sistema, a saber (CCISP, 2013c):

e Otimizagao de recursos e da capacidade instalada.

* Aumento da qualificagao dos recursos humanos do
Pais, com particular destaque para a formagao ao
longo da vida e para a existéncia de novos publicos.

*  Melhoria da qualidade de ensino, consolidando um
modelo formativo de orientagao profissionalizante.

* Desenvolvimento da investiga¢do aplicada como ca-
talisadora da atividade econdmica, da inovagao e da
criacdo de riqueza, e promotora do desenvolvimen-
to e da coesao regional, para além de fonte comple-
mentar de financiamento das institui¢oes.

* Internacionalizacdo como estratégia de abertura ao ex-
terior e de enriquecimento técnico-cientifico e cultural,
aumentando, simultaneamente, os recursos proprios
das instituigdes e a captacdo de investimento externo.

Com referéncia a estas bases o CCISP tem como pertinentes os

seguintes eixos orientadores para a reorganizagao do ensino superior
em Portugal, designadamente (CCISP, 2013c):

134

Sintonia das institui¢des politécnicas com as suas homo-
logas europeias, adotando a designag¢do, em termos in-
ternacionais, deUniversityofAppliedSciences.

Reordenagao da rede de institui¢des politécnicas, no res-
peito pela sua autonomia e por sua iniciativa, através de
consorcios ou de fusdes que resultem de um projeto com
evidentes mais-valias para o sistema de ensino superior
portugués e para o Pais.

Consolidagao da identidade dos dois subsistemas de en-
sino superior.

Racionalizagdo do nimero de cursos de 1.2 ciclo, incluin-
do a harmonizac¢ao das designag¢des, em todo o ensino
superior.

Otimizagao dos recursos financeiros, mantendo o subsis-
tema sustentavel.

Revista FORGES - Férum da Gestdo do Ensino Superior
nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa.
v.1,n.1, Anual - 2014, p. 109-143.



0 ensino superior politécnico em portugal — presente e futuro

Refor¢o da investigacdo aplicada, da criagao cultural e
da prestagao de servigos especializados, e transferéncia
de conhecimentos para a comunidade, com particular
incidéncia na promog¢ao da inovagao regional.

Reforgo da internacionalizagao, com ligacao, nomeada-
mente, a comunidade lusofona e a Europa.

Credibiliza¢ao e promogao de uma via de qualificacdo
e especializagao profissionalizante, com titulos e graus
académicos desde os ciclos curtos (shortcycles) até ao
doutoramento de carater profissional.

E ainda de realgar que para a sustentabilidade do ensino su-
perior em Portugal, o CCISP apresentou as seguintes propostas
(CCISP, 2013c):

¢ Implementacdo de uma politica de vagas equilibra-
da com o nimero de candidatos ao ensino superior
e estavel entre os subsistemas.

e Defini¢do de um catalogo de ciclos de estudos, dos
diversos niveis, assente num modelo formativo dife-
renciado, para cada perfil institucional, com estabe-
lecimento de um periodo de transicao.

¢ Integragdao no ensino superior dos Cursos de Espe-
cializagao Tecnoldgica ou criagao dos Cursos Supe-
riores Especializados, com duracao de dois anos (Sh
ortCyclesofHigherEducation)®.

¢ Criagao de Centros de Investigacao Aplicada, trans-
versais a todo o sistema de ensino superior politéc-
nico, e em articulacdo com o tecido empresarial, com
programa préprio de financiamento na FCT.

13 A data da conclusio deste documento encontrava-se em discussio a proposta
de alteragao legislativa, por parte da tutela, no que concerne ao facto do ensino
politécnico passar a conferir o Diploma Superior de Estudos Especializados, bem
como os CET ministrados por institui¢des de ensino superior cessarem a sua mi-
nistracao até 31 de Dezembro de 2015.
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Consideracoes finais

A situacao narrada permitemeditaro futuro com esperanga. O
ensino superior politécnico é vital para o desenvolvimento do paise
deve aprofundar-se a sua missao institucional, a sua especificidade
e a sua ligacao ao mercado de trabalho (FNAEESP, 2003).No futuro
sera determinante que o ensino superior seja preferentemente global
e acessivel, capaz de entender e desenvolver novos paradigmas,
pronto a responder aos desafios do mundo e, simultaneamente,
provocador em relagdo ao preconcebido e ao instalado. Um ensino
superior das pessoas e para as pessoas, fonte de satisfacdo e cresci-
mento individual e coletivo.Almeja-se que o ensino superior por-
tugués evolua nesse sentido, visto que nao ha outra opgao possivel
para uma sociedade que se quer de primeiro mundo (CCISP, 2013a)

Longinquossao os tempos em que ter formagao superior era
sinénimo, so por si, de obtengao de bons saldrios e carreiras promis-
soras. No futuro que agora se esboga, ter uma qualificagao académica
sera apenas uma das componentes necessarias para possibilitar o
acesso a uma profissao. Uma qualificagao académica superior passou
de determinante para a obten¢ao de um bom salario a essencial para
entrar no mercado de trabalho. Assim, entende-se que as institui-
¢Oes de ensino superior terao um papel mais relevante na vida dos
cidadaos, pois a nova economia ira ditar que estes se apresentem
no mercado de trabalho mais bem preparados, quer do ponto de
vista cientifico, quer ao nivel das competéncias adquiridas. Como
tal, considera-se que esta caréncia ira ter um impacto positivo nos
ingressos no ensino superior, ja que a procura por uma formagao
superior sera tendencialmente maior. (CCISP, 2013a).

E consabido queo Pais continua a ter um enorme défice de
qualificagao,sendo necessario um ensino superior mais vocaciona-
do e profissionalizante. Para efetivar esta questao entende-se que
deverao ser viabilizadas as condi¢des para a consolidagdo de um
sistema binario coerente, diversificado e sustentado. Assim,torna-se
necessaria a definicao de cada um dos subsistemas, reforcando a
matriz profissionalizante do ensino politécnico com um modelo de
formacao e investigacao orientado para a atividade empresarial ou
criativa, de impacto direto no tecido produtivo (Mourato, 2013a).

Para esta meta, a estratégia nacional para o ensino superior deve
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radicar na defesa de um sistema forte, articulado e responsavel face
aos grandes objetivos do Pais, procurando a competitividade e a
capacidade de afirmagao internacional (Mourato, 2013a). Os critérios
de racionalidade econémica, eficiéncia e eficacia terdo que ser tidos
em conta paraque se alcance a maxima rentabilidade dos recursos
publicos. Para isso, as institui¢cdes devem equacionar desenvolver
parcerias e consorcios no sentido de realizarem atividades conjun-
tas, sem que seja posto em causa o seu perfil individual. Ressaltam
exemplos como a implementacdo da Associacao de Politécnicos do
Centro e da Associacao de Politécnicos do Norte que se traduzem
em parcerias resultantes dos politécnicos dessas regides. Sao ainda
de realgar, apesar da autonomia das institui¢des, os projetos resul-
tantes da cooperacao conjunta em que o CCISP surge como entidade
coordenadora, tais como, o e-Politécnico, ou o Poliempreende, bem
como outras iniciativas comuns, nomeadamente, a atribuicao de
graus, a internacionalizac¢do, os centros de investigacao aplicada e
a prestagao de servigos a comunidade (Mourato, 2013a).

Vendo o futuro com algum otimismo, espera-se que as insti-
tuigdes sejam avaliadas pela sua qualidade e nao pelo seu enqua-
dramento no sistema de ensino superior portugués e que este nao
esteja ainda amarrado as orientagdes politicas ciclicamente diferentes
(e algumas vezes opostas). No futuro, as institui¢des nao poderao
viver envoltas no turbilhao da burocracia, que lhes retira autonomia
e liberdade de agao. Nao podem depender do financiamento de curto
prazo, sistematicamente interrompido e criador de dificuldades na
resposta das institui¢des aos projetos plurianuais. Nao podem ser
discriminatorias e inacessiveis para uma parte importante da popu-
lacao, pois o ensino superior terd que ser mais democratico e menos
elitista, a bem da economia do pais. Julga-se que somente com uma
implementagao de institui¢des ptiblicas de ensino superior em todo
o territorio nacional é que serd viavel seguir estratégias cujo foco
principal reside na qualificacdo dos quadros de trabalhadores, fator
que sera essencial a criagao de emprego e de riqueza (CCISP, 2013a).

Numa economia baseada no conhecimento é essencial que o
ensino superior portugués se posicione entre os melhores e urge
continuar a apostar na qualificagdo do corpo docente, tal como
aumentar o nivel e a capacidade da investigacao.Igualmente,
manifesta-se de elevada pertinéncia abracar a internacionalizagao
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das institui¢des, aproveitando os lagos criados com cidadaos deste
mundo por uma lingua comum (Mourato, 2013a).Nao esquegamos
que a Lingua Portuguesa tem um passado de reconhecido valor, um
presente consolidado e tudo aponta para uma tendéncia futura no
mesmo sentido (Silva, 2004).

Importa, ainda, dar continuidade ao processo de acreditacao da
oferta formativa e das institui¢des de forma rigorosa, com um proces-
so cada vez mais exigente, segundo padrdes europeus e mundiais.
A transparéncia deste processo e a divulgacao dos seus resultados
contribuem para a credibilizacao e reconhecimento do sistema de
ensino superior portugués. E indesmentivel que institui¢des tém
sabido transformar-se e estao hoje dotadas de melhores recursos.
A internacionaliza¢do na docéncia e na investigacao sao fatores que
em muito tém contribuido para a evolugao das institui¢des. Ha, pois,
que continuar a apostar nesta estratégia (Mourato, 2013d).

As sociedades mais desenvolvidas investem intensivamente no
ensino superior. Dotar as institui¢des dos recursos necessarios ao
seu funcionamento, promover a investigacao e apoiar os estudantes
sao condigOes basicas para o desenvolvimento do ensino superior
e do pais (CCISP, 2013a).

Por altimo, aprofundar o sistema binario, dando liberdade a
cada institui¢ao para definir o seu projeto estratégico e identitario,
€ um bom itinerario para o ensino superior portugués. O ensino
superior serd tanto mais forte quanto maior diversidade existir nas
missOes das institui¢des. Assim, serao desenvolvidas vias alterna-
tivas e complementares, igualmente dignas, proporcionando aos
estudantes a sua integracao em ambientes ajustados aos seus perfis,
gerando oportunidades para todos(CCISP, 2013a).
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Resumo: Reconhecido como essencial ao salto qualitativo da universidade,
o planeamento estratégico nao chegou a ser implementado na Universidade
de Cabo Verde, sete anos ap0s a sua criacao. Os dois governos da universida-
de de até entao, sendo o ultimo liderado por nds, muito se esforgaram para
dota-la de um plano estratégico. Desde cedo optamos pelo investimento na
criagao de um sistema de planeamento estratégico com vista a incorpora-lo
no sistema integrado de gestao académica em construgao.

No presente artigo descrevemos o processo de elaboragao desse sistema.
Comegamos por ver o papel estatutariamente atribuido ao planeamento
estratégico, destacamos algumas caracteristicas peculiares do processo
por se tratar da tnica universidade publica, analisamos a relagao entre
a universidade e o governo na dtica das caracteristicas proprias do pais
como republica recente, democracia em maturagdo e economia em vias
de desenvolvimento. Descrevemos o processo de criagdo do sistema de
planeamento comegando por visitar os conceitos que estdo na base da
abordagem sistémica dinamica adotada. Apresentamos o modelo geral de
sistema de planeamento e a adaptagao desse modelo ao contexto da Uni-CV.
Concluimos o artigo apresentando uma proposta de objetivos estratégicos
para a Uni-CV no horizonte 2014-2018 baseada na plataforma eleitoral que
apresentamos a universidade em Janeiro de 2014.
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de planeamento estratégico.

1 Professor no Departamento Ciéncia e Tecnologia da Universidade de Cabo Verde,
em estadia sabatica no Instituto Superior Técnico da Universidade de Lisboa.
E-mail: paulino.fortes@docente.unicv.edu.cv

Revista FORGES - Férum da Gestdo do Ensino Superior
nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa. | 145
v.1,n.1, Anual - 2014, p. 145-174.



1 Introducao

No dia 21 de Novembro de 2013 a Universidade de Cabo Verde
(Uni-CV) completou sete anos de existéncia. Criada pelo Decreto-Lei
n® 53/2006, de 20 de Novembro, a universidade ptiblica nunca ela-
borou o seu plano estratégico, tendo sido gerida e desenvolvida de
forma circunstancial, dependendo dos governantes e dos gestores,
dos ambientes internos e externos. Apesar disso manteve sempre a
visdo, amissao e as finalidades plasmadas no decreto de criacao, o que
emprestou coeréncia e sentido estratégico aos atos de gestao durante
o septenario. O artigo 46° do Decreto-Lei n® 24/2011 de 22 de Maio
(Estatutos da Uni-CV, versao em vigor em janeiro de 2014) descreve
os instrumentos de gestao da Uni-CV, tendo no topo o plano estra-
tégico, seguido dos consequentes planos anuais de atividade (ponto
1 a) e b)), apresentando igualmente, ainda que de forma sumaria,
uma caracterizagao do instrumento de gestao estratégica (ponto 2):

Artigo 46° Instrumentos de gestao

1. Na gestao da Uni-CV devem adotar-se os seguintes
instrumentos de gestao:

a. Plano Estratégico;
b. Planos anuais de atividades;
¢. Orcamento;

d. Relatdrio anual de atividades, incluindo os
relatérios dos projetos;

e. Conta de geréncia.

2. O plano estratégico, de base mdvel e referente a um
periodo nunca inferior a quatro anos, deve ser atua-
lizado anualmente, através dos planos anuais, e nele
se tem em consideracao o planeamento geral do ensi-
no e das atividades de 1&D. (Decreto-Lei n® 24/2011
de 22 de Maio)?

2 Altera os Estatutos da Universidade de Cabo Verde, aprovados pelo Decreto-Lei n° 53/2006,
de 20 de Novembro, revistos pelo Decreto-Lei n° 19/2007, de 21 de Maio, revistos pelo
Decreto-Lei n® 11/2009 de 20 de Abril.
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O planeamento estratégico da Uni-CV, entendido pelo governo
da reptiblica como obrigatdrio, ¢ um momento importante de inter-
vengao na universidade uma vez que a lei prevé a homologacao do
plano estratégico pela superintendéncia:

Artigo 9.2 Superintendéncia

No desempenho da sua missdo e na prossecugao dos
seus fins, a Uni-CV esta sujeita a superintendéncia do
membro do Governo responsavel pelo ensino superior,
ao qual compete:

f. Aprovar, tendo em vista a respetiva adequacao a
politica educativa, quando tal se justifique, o nime-
ro maximo de matriculas anuais, por curso, sob pro-
posta da Uni-CV;

g. Aprovar os projetos de orgamento da Uni-CV de-
pendentes do Orcamento de Estado;

h. Apreciar e homologar o plano estratégico, o pla-
no anual e plurianual de atividades, bem como o re-
latorio anual de atividades e as contas de geréncia;

[...] (Decreto-Lei n®24/2011 de 22 de Maio)

A importancia institucional da gestdo estratégica é patente
na organica da universidade ao prever a existéncia de um drgao
denominado "Conselho de Estratégia e Governo" (Artigo 179),
tendo na sua composicao, para além do corpo governativo e dire-
tivo da universidade, "Até quatro personalidades de reconhecido
mérito nos meios universitario, cientifico e tecnoldgico, cultural e
econdémico" (Artigo 26°) em que "50% sao escolhidos pelo Conse-
lho da Universidade e os restantes 50% pelo Reitor" (Artigo 262),
ndo podendo estes pertencer a universidade. E notério o esforco
do legislador em trazer para as instancias de topo da gestao da
universidade, entidades de outros sectores de desenvolvimento do
pais e implica-los na defini¢gao de politicas estratégicas de gestao
e governo da universidade. As competéncias do conselho sao de
natureza eminentemente estratégica:
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Artigo 27.%: Competéncias
Compete ao Conselho de Estratégia e Governo:

i. Elaborar as propostas de estratégia e de desenvol-
vimento da Uni-CV a serem aprovadas pelo Conse-
lho da Universidade;

j. Estabelecer os procedimentos para a aplicacao
das orientacdes estratégicas no ambito da organiza-
¢ao, ensino e aprendizagem, investigacao e os recur-
sos humanos, econémicos e orcamentais;3 (Decreto-
Lei n®24/2011 de 22 de Maio)

Apesar de previsto na lei, por razdes varias, a elaboragao de

um plano estratégico nao passou de tentativas, tendo para essas
empresas a Uni-CV contado com a cooperagao com institui¢des
brasileiras e norte-americanas.

As préprias universidades — incluindo a Uni-CV — ensinam que

o planeamento estratégico e a gestao estratégica sao os mais acerta-
dos caminhos para a gestao de institui¢oes de ciéncia, investigagao,
formacao superior e estruturantes das sociedades modernas, locais
e globais. Hayward e Ncayiyana (2003) destacam a importancia do
planeamento estratégico para as IES do nosso tempo:

Strategic planning in higher education in the current era
takes on even greater importance today than it did even a
decade ago. The changing needs of higher education and
society, the growth of information technology, the com-
munications revolution, fluctuations in access to finan-
cial and human resources, and the rapid pace of change
in other aspects of the environment in which higher ed-
ucation operates, give strategic planning an added ur-
gency. More than this, however, in the prevailing en-
vironment of fierce competition for outstanding staff,
students and resources, strategic planning is about po-
sitioning, defining, or discovering the institution's niche,
and seeking to be the best in what it can do. (Hayward e
Ncayiyana 2003, pag.11)

3 O Conselho de Estratégia e Governo s6 funcionou até a instalagdo do Conselho
da Universidade em 2009, tendo integrado algumas personalidades externas a
Uni-CV, mas nunca atingiu a sua composigao plena.
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Cientes da necessidade do planeamento estratégico da Uni-
CV, desde o inicio da nossa gestao em junho de 2011 colocamos o
planeamento estratégico da universidade como uma dasrealizagdes
a serem concretizadas no horizonte do mandato. Percebemos desde
logo que, mais que produzir um plano estratégico a Universidade
de Cabo Verde ganharia muito com um instrumento a partir do
qual poderia produzir os seus planos estratégicos, mormente
numa altura em que estava a elaborar o sistema integrado de gestao
académica, administrativa, financeira e patrimonial, no qual o
sistema de planeamento estratégico poderia ser programado. Um
tal instrumento é definido como sendo um sistema de planeamento
estratégico e estriba-se sobre os parametros menos varidveis da
universidade enquanto organizacdo: a sua defini¢do, natureza,
valores, finalidades, localizacdo, rede de influéncias. Assim,
entre os eixos da governagao que apresentamos no dia da posse,
destacavamos a "Implementagao de sistemas de gestao estratégica
e da qualidade” (Fortes 2011).

Por outro lado, quer o sistema de planeamento estratégico, quer
os planos deles deduzidos devem ser alvo de automatizagao, isto é,
de implementacao informatizada, que é a forma moderna e eficaz
de os 6rgaos de gestao e de governo da universidade disporem a
qualquer momento dos indicadores de evolugao da instituicao e
com base neles serem tomadas decisdes com alta qualidade. Nesse
sentido retomamos a parceria com a Bridgewater State University para
aelaboracao e programacao do sistema de planeamento estratégico
da Universidade de Cabo Verde.

Pelo referido acima, o planeamento estratégico da Uni-CV
reveste-se dos seguintes aspetos:

k. E um exercicio que deve ser feito sempre envol-
vendo de forma essencial o governo, que tem o po-
der de homologagao — o que na pratica implica uma
negociagao pormenorizada sobre todos os aspetos
dos planos. O facto de a Uni-CV ser a tinica univer-
sidade publica de um pais em desenvolvimento e
em transformagdes aceleradas empresta ao exercicio
de planeamento estratégico caracteristicas tinicas*.

4 O proprio pais encontra-se ainda em processo de defini¢ao das linhas estratégicas
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L.

Deve ter em conta os diversos sectores da socie-

dade nacional e internacional.

De acordo com Hayward e Ncayiyana

Higher education institutions in Africa have a central
role to play in national, regional and local development
— one that has been neglected by far too many govern-
ments. (Hayward e Ncayiyana 2003, pag. 06)

Para os mesmos autores (Hayward e Ncayiyana 2003) o contexto
atual para o planeamento estratégico em Africa tem os seguintes
fatores:

xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

Fatores ambientais: as universidades estdo
confrontadas com desafios externos que re-
querem que regularmente se reposicionem
no xadrez nacional e mundial se quiserem
sobreviver;

Mudanga para a sociedade de informagao: a
rapida expansao tecnologias de informagao
e melhorias nas tecnologias de comunicagao
geraram e expandiram uma grande expecta-
tiva na sociedade do conhecimento;

Globalizagao: num mundo em que a globa-
lizagdo é uma forca em crescimento — com
a expansao da mobilidade de pessoas, aces-
so sem fronteiras ao conhecimento, aumen-
to da procura pelo ensino superior, incluin-
do o e-learning, o crescimento mundial dos
investimentos no ensino superior, demanda
crescente por educacao de adultos — a neces-
sidade de expansao da capacidade do ensi-
no superior para alcancar as necessidades de
globaliza¢ao aumentaram tremendamente.

Subfinanciamento: as IES estdao a enfren-

do seu desenvolvimento a médio e longo prazos, tendo produzido alguns docu-
mentos estruturantes como o DECREP (Documento de Estratégia de Crescimento
e Redugao da Pobreza) ou a Agenda de Transformacao.
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Xvii.

XViii.

XiX.

tar mundialmente o problema da diminui-
¢ao de recursos e a subida dos custos, mes-
mo nos paises industrializados, devido a
uma grande variedade de causas: o decli-
nio do suporte financeiro do estado, a inca-
pacidade de os estudantes — principalmente
dos paises pobres — para custear as sempre
crescentes propinas e taxas; as massivas e
crescentes necessidades de investimento na
manutencao de bibliotecas, salas de aula, la-
boratdrios tecnoldgicos.

Crescente competicdo entre as instituigdes:
0 ensino superior passou a ser extremamen-
te competitivo em relagao a estudantes, sta-
ff e recursos.

Necessidade de resposta a uma sociedade
diversificada e dividida: as IES sdo chama-
das a servir a uma sociedade com diversida-
de crescente e por vezes divisdes, em termos
de linguagem, etnicidade, status socioeco-
nomico, perfil politico, filosofico e religio-
so, educagao de base, a0 mesmo tempo que
a globalizagao demanda uma maior mobili-
dade e flexibilidade.

Servir de motor ao desenvolvimento: o ensi-
no superior em Africa tem um papel central
a desempenhar no desenvolvimento local,
nacional e regional — que foi negligenciado
durante muito tempo por muitos governos.

A gestao da Uni-CV foi sempre marcada por esses aspetos
fundamentais. A elaboragao de um sistema de planeamento estra-
tégico da universidade deve traduzi-los em metas e a¢gdes concretas
e plasma-los nos instrumentos de gestao dele deduzidos.

Em Janeiro de 2014 apresentdamos a Universidade de Cabo
Verde um plano de agao para o quadriénio 2014-18. Nesse plano
apresentamos a nossa visao estratégica da universidade, seu desen-
volvimento a longo prazo e sua gestao a curto prazo. No presente
trabalho apresentamos as concegdes que nos levaram a proposta
bem como os caminhos trilhados na sua construcado. Esses caminhos
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passam pelam elaboragao de um sistema de planeamento estratégico
desenvolvido com a Bridgewater State University em que estivemos
pessoalmente envolvidos®.

Neste artigo, para além da presente introdu¢ao em que nos
referimos a problematica do planeamento e da gestao estratégica da
Universidade de Cabo-Verde (secgao 1) vamos comecar por fixar os
conceitos atuais de gestao estratégica como gestao cientifica tal como
os abordamos em Fortes (2007) e referirmo-nos a adequacao dessa
gestao as IES (sec¢ao 2). Em seguida (seccdo 3) apresentamos uma
proposta de objetivos estratégicos enquadrada na visao apresentada
na seccado 2. Na ultima seccao fazemos algumas consideragoes e
apresentamos conclusoes.

2 A moderna visao da gestao cientifica

2.1 Fundamentos

Com René Descartes (1637), no seu Discurso do Método, nas-
ceu a caracterizagao da ciéncia pela relacao de causa-efeito entre os
fenomenos internos a essa ciéncia. Edgar Morin (1973) veio trazer
a visao sistémica ou complexa segundo a qual nenhum fenémeno
¢ isolado e portanto nenhuma ciéncia constitui-se num dominio
isolado de fenémenos.

O conceito de gestao cientifica estabelecido por Frederik Taylor
(1911) e Henri Fayol (1916), de inspiragao cartesiana, é carregada
da defini¢do cartesiana de ciéncia. Segundo esta, a ciéncia é deter-
minada por um punhado de leis, regras e principios imutaveis, que
resumem a fenomenologia da mesma. Assim aquele conceito de
gestao cientifica apresenta como foco a performance das atividades
operacionais necessarias ao cumprimento exclusivo do propodsito
financeiro da organizagao.

Com vista ao estabelecimento de um modelo para a gestdo
Institui¢des do Ensino Superior (IES) em Fortes (2007) defendemos
a extensao da visao complexa de ciéncia as organizacoes e a sua
gestdo. A relagdo cartesiana de causa-efeito numa organizagao é

5 Esse processo ficou na sua fase primaria, antes da fixagdo definitiva de objetivos
estratégicos
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alargada a fenémenos que saem do campo proprio da organizacao
e é inserida numa rede matricial de influéncias entre varios sectores
de atividade, quer locais quer globais. Assim, a gestao cientifica
de uma IES € hoje entendida como aquela que tem como base o
paradigma complexo de ciéncia pois, como outras organizagoes,
caracterizam-se pela busca da eficiéncia, pela procura da satisfagao
de todas as entidades envolvidos direta ou indiretamente com a
organizacao e pelo facto de estarem em permanente evolugao, sao
sujeitas as mudancas dos ambientes interno e externo, especialmente
mudancgas sociais, tecnologicas ou outras.

No final dos anos sessenta, Kenneth Andrews e outros, da
Harvard Business School, introduziram um importante instru-
mento necessario a formulagao da estratégia organizacional com
vista a uma gestao cientifica que procura implementar decisoes
que traduzam o melhor equilibrio entre as capacidades internas e
a situacdo externa da organizacao com base num diagndstico claro
da situagao da mesma. Foi o primeiro passo para a complexifica-
¢ao do planeamento estratégico. O seu trabalho contribuiu para a
sistematizacdo da formulacdo da estratégia em organizagdes e o
principal resultado é o que se designa por analise SWOT: o ambiente
interno traduzido pelas forgas (Strenght) e fraquezas (Weakness) e é
mais rapidamente controlavel por decisdes internas da organizagao.
O ambiente externo corresponde as oportunidades (Opportunities)
e ameacas (Threats). O controlo sobre esses fatores € exercido por
agentes externos a organizacao.

Finalmente, a base para a gestao sistémica das organizagoes foi es-
tabelecida nos anos noventa por Kaplan e Norton, no seu artigo seminal,
"Balanced Scorecard, Measures that Drive Performance", Kaplan e Norton
(1992), complementado pelos que se lhe seguiram, em particular pelo
livro "The balanced scorecard, translating strategy into action", Kaplan e
Norton (1996). A nova visao do planeamento estratégico proposta vem
celebrar a transigao para o paradigma complexo da gestao estratégica.
Desde entao o Balanced Scorecard (BSC) tem sido a base para modelos
de gestao cientifica de quase todo o tipo de organizagdes.

Em consequéncia, a gestdo cientifica de hoje exige que:

xx. A organizagao seja considerada como um sis-
tema, isto €, um conjunto de objetos e rela¢des
de valor entre eles;
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xxi. A planificagao e a gestdo estratégicas da orga-
nizagao, tenham em conta os aspetos dinami-
cos, para além dos estaticos, isto €, as organi-
zagOes sao sistemas dinamicos, com fluxos de
valor que mudam com a mudanca dos objetos
e com ao longo do tempo;

xxii. A gestao cientifica recorre cada vez mais a re-
cursos informaticos.

2.2 Planeamento e gestao sistémicos dinamicos:
pressupostos da abordagem

Na abordagem sistémica dinamica que apresentdmos em Fortes
(2007) consideramos uma organizagao como um sistema dinamico
que evolui num determinado locus espacial e durante um determi-
nado tempo® e numa época determinada’. A gestao estratégica de
uma organizagao pressupde o conhecimento de todos os principais
factos que tém relacdo direta ou indireta com a organizagao e sua
atividade.

Os factos que tém relagao direta ou indireta com a organizagao
e sua atividade sao de dois tipos: objetos e rela¢des. Os objetos sao
as entidades criadoras, consumidoras ou transformadores de valor.
As relagOes sao as entidades que se comportam como canais de cir-
culagao de valor®. Os objetos e as relagdes que pela sua influéncia,
condicionam o funcionamento da organizacao numa determinada
perspetiva assumida como estratégica sao considerados objetos e
relagdes estratégicas, respetivamente.

Um fluxo estratégico é valor em circulacao entre objetos estra-
tégicos, através das relacdes estratégicas.

A gestao estratégica de uma organizagao incide sobre objetos
estratégicos, relagdes estratégicas e fluxos estratégicos. Assim, a
gestao estratégica pressupde o planeamento estratégico que é feito
em dois niveis:

6 Simplesmente cronologico.

7 Contexto histérico.

8 Numa analogia grosseira poderiamos identificar os objetos como fontes ou pogos
e as relagdes como canais de agua entre fontes e pogos.
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xxiii. O planeamento da ciéncia da organizagao,
isto é, o planeamento com base no conheci-
mento dos principais factos que afetam di-
reta ou indiretamente a organizagao e a sua
atividade, resultando num plano da ciéncia
da organizagao;

xxiv. O planeamento de uma estratégia da orga-
nizagdo, que consiste na implementacao de
um fluxo estratégico sobre o plano da cién-
cia da organizacao.

O plano da ciéncia da organizacdo tem elementos variaveis e
elementos perenes. Os elementos varidveis s sao considerados de
acordo com a sua oportunidade a estratégia a ser implementada. Os
elementos perenes sao a base do sistema de planeamento estratégico,
uma vez que se encontram em todos os planos. Sao denominados
elementos estratégicos basicos.

As relagdes estratégicas sao classificadas conforme incidam
entre objetos de uma classe (internos, por exemplo), ou entre objetos
de classes diferentes.

O conjunto dos objetos estratégicos, munido das relagdes estra-
tégicas é uma topologia estratégica da organizagao.

Uma dinamica numa topologia estratégica ¢ o estabelecimento
de fluxos de valor entre os objetos estratégicos, seguindo as relagdes
estratégicas entre eles.

Os objetos sao encarados como fontes de valor, consumidores
de valor ou transformadores de valor.

Para o estabelecimento de uma dinamica é necessario definir
todos os valores da organizacao e atribuir a cada objeto e cada re-
lagao dois tipos de valor: o valor atual e o valor potencial. O valor
absoluto de um objeto ou de uma relagao € o valor absoluto da di-
ferenca entre o valor potencial e o valor atual e traduz uma medida
da performance do objeto ou da relacdo. A performance sé pode ser
medida apds a valoracao da topologia estratégica.

Uma estratégia numa organiza¢ao consiste numa dinamica
sobre a sua topologia estratégica.

A atividade de uma organizagao consiste na implementagao e
desenvolvimento de uma estratégia sobre a topologia estratégica
da organizagao.
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Consideramos trés tipos de estratégias numa organizagao: a
estratégia tedrica, que consiste em considerar o fluxo natural exis-
tente entre os objetos de maior valor potencial e os de menor valor
potencial, considerando os fluxos potenciais; a estratégia passiva
que consiste no fluxo natural entre os objetos de maior valor atual e
os de menor valor atual, considerando os fluxos atuais; a estratégia
ativa que consiste no condicionamento de objetos e fluxos de valor,
com o objetivo de fazer com que a producao de valor pelo sistema
seja otimizada’.

A gestao cientifica duma organizacao faz-se a dois niveis, com
vista a otimizar a estratégia ativa: intervindo nos objetos e nos fluxos
como forma de diminuir o seu valor absoluto (aproximando a valor
atual do potencial).

Entre os pontos de intervencao dos decisores na estratégia
da organizacdo ha aqueles que podem ser determinantes para a
implementagao de toda a estratégia: deles depende a vitalidade ou
a morte da estratégia e consequentemente a faléncia da atividade
organizacao. Tais pontos serdao chamados de keyholders, e tém um
papel importante na gestao estratégica da organizacao. Natural-
mente sao de dois tipos: objetos ou fluxos.

Os keyholders podem também ser externos a organizagao mas
estao dentro da sua topologia estratégica. Os keyholders devem
merecer toda a atengdo tanto do planificador como do gestor. Ao
nivel da planificagdo estratégica, ainda que possam ser externos,
devem ser implicados na partilha de valores, por exemplo, o que
leva a sua consideragao na defini¢ao de objetivos, areas de enfoque
e agoes (ver seccao 3.3).

A gestao duma organizacao torna-se mais pratica quando a sua
topologia, e consequentemente as dinamicas sobre ela, sao divididas
em subsistemas. Numa estratégia organizacional, um subsistema
¢ uma dinamica sobre uma sub-topologia da topologia da orga-
nizagao, que pode ser considerado unitario face ao cumprimento
de determinados objetivos. O nivel de fragmentagao dum sistema
depende do objetivo que se quer avaliar, ou seja, da propriedade
que se pretender medir.

9 O condicionamento dos objetos pode fazer-se aumentando ou diminuindo a sua
capacidade de produzir, consumir ou transformar valor. O condicionamento de
fluxos é feito acelerando ou retardando as transagdes de valor.
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2.3 Performance e gestao da performance

As decisdes de gestao estratégica duma organizagao sao to-
madas com base avaliagao de parametros do sistema medidos em
objetos e em fluxos. Essas medidas sdo os indicadores do sistema
e sao considerados indices de performance, como acima referido.
Performance ou desempenho ¢ qualquer comportamento de um
elemento da estratégia em implementagdo numa organizagao,
mensuravel numa escala.

A avaliacao da performance de um objeto ou dum fluxo é a
medicao do seu valor absoluto. A performance das organizagoes
depende muito da qualidade da sua gestao. A gestao da performance
global (Performance Management, PM) e a gestao orientada para a
performance (Performance Oriented Management, POM) tornam-se
nos principais objetivos da boa gestao. A gestdo orientada para o
desempenho é aquela que usa as respostas do sistema para reorienta-
lo de modo a otimizar a performance.

A gestao da performance tém a principal caracteristica de ser
aplicavel a todos os objetos e a todos os fluxos de uma dinamica
organizacional, desde os recursos humanos, departamentos, pro-
cessos, programas, produtos ou servigos para clientes internos ou
externos, projetos, equipas. De facto, pode-se distinguir trés tipos
de performance:

xxv. Do objeto ou agente (medida do valor que
acrescenta);

xxvi. Do fluxo (medida da quantidade de valor
que o fluxo permite);

xxvii. Do sistema (medida da eficiéncia do con-
junto, isto é, do valor total acrescentado aos
inputs pelo sistema).

O principal objetivo da gestao da performance é fornecer da-
dos de desempenho para uma global e integrada analise do estado
da organizacdo num dado momento. A gestao da performance é o
principal meio de gestdo de uma estratégia organizacional.

A abordagem sistémica dinamica favorece de forma natural a
medicao dos valores de que trata a organizagao e portanto a gestao
da performance.
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2.4 O Balanced Scorecard

Um Balanced Scorecard (BSC) é uma ferramenta que ajuda
a organizacao a traduzir em estratégia objetivos operacionais
(mensuraveis, programaveis) respeitantes ao comportamento e ao
desempenho do sistema no seu todo ou como subsistemas. Nas suas
pesquisas Kaplan e Norton demonstraram que havia uma falta de
visdo equilibrada e integrada na gestao das organizagoes por eles
estudadas, porque estas sempre colocavam demasiada énfase nas
medidas financeiras. Concluiram que apenas medidas financeiras
nao mostram o estado global da organizagao, que essa visao estrei-
ta, ndo balancada e nao pré-ativa, comprometia a continuidade da
atividade das organizagoes.

A abordagem sistémica dinadmica é mais geral que o BSC e
por isso é facil construir um BSC alojado na topologia e fluxos da
organizacao, isto é, face a uma estratégia da organizagao. Como
tradicionalmente nos BSC essas topologias sao representadas em
quadros ditos mapas estratégicos. Num BSC um mapa estratégico
€ uma representacao pictdrica de toda a estratégia e fornece uma
maneira para decidir quais objetivos sdo os mais criticos. Por outro
lado é uma ferramenta que ajuda a validar os objetivos e medidas
e a medir a estratégia.

O BSC, tal como proposto por Kaplan e Norton, monitoriza a
performance, usando multiplos indicadores (perspetivas), tradicio-
nalmente quatro: financeiros; de acompanhamento da satisfagao do
cliente, da eficacia dos processos operacionais internos; da capaci-
dade de inovagao da Instituicao. Esses indicadores sao comparados
com os estabelecidos no planeamento estratégico. Os resultados
obtidos nestas quatro areas podem conduzir a organizagao na di-
recao dos seus objetivos estratégicos, normalmente de longo prazo.

A abordagem sistémica dinamica € portanto complementar e
facilitadora da implementagao do BSC, quer para uma programagao
de raiz, quer para a parametrizacdo de programas ja existentes no
mercado. Na abordagem sistémica dindmica, os parametros dum BSC
(perspetivas, objetivos e indicadores) decorrem, em primeiro lugar,
da topologia estratégica da organizacao e, em segundo lugar, da es-
tratégia a ser implementada. No entanto as perspetivas nao devem
ser muito numerosas pois torna-se dificil a sua integragao, mesmo
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com assisténcia computacional. Contudo é possivel confortavelmente
considerar mais que as quatro perspetivas de Kaplan e Norton.

Tratando-se de IES, organizagdes sem fins lucrativos, de utilida-
de puiblica, é natural recorrer as seguintes perspetivas (Ribeiro 2005):
Responsabilidade financeira e orcamental; Clientes; Sociedade; Pro-
cessos internos; Aprendizagem e crescimento, a que acrescentamos
Atividade em rede.

2.5 As IES e a gestao estratégica

Uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) é uma organizacao
em evolugao, perene, e interessada a todo o tempo em cumprir de
forma otima os seguintes fins:

xxviii. Administrar o conhecimento como bem pu-
blico nas suas vertentes de investigagao,
educagao superior e interagdo com a socie-
dade na perspetiva da criacao de uma socie-
dade do conhecimento em artes, humanida-
des, ciéncia e tecnologias;

xxix.  Contribuir para a satisfacao de todos os seus
stakeholders e da sociedade em geral através
das atividades referidas em (i) e através do
cultivo de valores humanos e ecolégicos;

Como referimos em Fortes (2007), apesar de as IES consideradas
serem tradicionalmente organizacoes consideradas bem geridas,
essa avaliacao € dificilmente sustentavel se tivermos em conta, as
exigéncias de eficiéncia e eficacia que os modernos e complexos pa-
radigmas de gestao tornam patentes10. Como referimos em Fortes
(2007) a gestao das IES tem de ser enquadrada na gestao sistémica
das organizacoes, pelas seguintes razoes:

—Estao definidas e desenvolvem a sua atividade num determi-
nado espaco fisico e num tempo que se projetam num futuro que

10 A abordagem sistémica explicita os valores potencial e atual de todos os elementos
da organizagao. O desafio da gestdo nao mais fica pela satisfacao dos stakeholders
mas € o alcance dos niveis 6timos de performance.
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se pretende de atividade;

¢ Geram e gerem recursos locais e globais;

e Estao integradas em redes de organizag¢des, sendo
umas do mesmo ramo e outras nao;

e Estdo em competicdo com outras organizagdes, do
mesmo ramo ou nao.

Tudo isso faz com que uma IES seja um sistema complexo inte-
grado e interagindo com outras organiza¢des, num grande sistema.

Apesar da sua juventude, o sistema de ensino superior cabo-
verdiano conta com seis universidades e quatro institutos superio-
res'!. Ora, € ainda muito visivel no sistema de ensino superior cabo-
verdiano em geral e, na gestdo das IES em particular, uma grande
tendéncia para uma gestao tradicional, com raras excegdes. As per-
das por ineficiéncia ou falta de eficacia sdo grandes e com grandes
repercussoes em termos financeiros e humanos, para as familias e
para o estado. Na maior parte dos casos nao se tém instrumentos
para avaliar se o formado tem ou nao o perfil técnico-cientifico-social
que o pais precisa para o seu desenvolvimento sustentado, se os
docentes tém o perfil adequado ou se o investimento do estado e
das familias é gerido de forma eficiente, enfim, nao se avaliam os
desempenhos de agentes nem de processos. Ao propor um siste-
ma de planeamento estratégico para a Uni-CV tinhamos em vista
debelar esse mal e catapultar a universidade para uma nova era.

3 A Uni-CV e os desafios do planeamento estratégico

3.1 Introdugao: um olhar SWOT sobre a Uni-CV em 2014

A Universidade de Cabo Verde esta num ponto de viragem,

11 Universidade de Cabo Verde, Universidade Jean-Piaget, Universidade do Mindelo,
Universidade de Santiago, Universidade Intercontinental, universidade Luséfona,
Mindelo Escola Internacional de Arte, Instituto Superior de Ciéncias Econémicas
e Empresariais, Instituto Universitario de Educacao, Instituto de Ciéncias Sociais
Juridicas e Politicas.
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marcado por diversos pontos fortes sendo de destacar o aumento
do ntimero de doutores, uma internacionalizacao acelerada, a re-
fundacao dos estatutos, a revisao curricular, a implantagao de um
sistema de qualidade, aimplementacao de um sistema integrado de
gestdo académica, administrativa, financeira e patrimonial.

Algumas fraquezas identificadas sao a ainda fraca definigao das
cadeias de comando, controlo e produgao, a fraca consciéncia (em
média) das necessidades de produtividade, sustentabilidade e com-
petitividade como determinantes para a consisténcia da universidade,
a necessidade de modernizar a visdo das profissdes de professor/
investigador e de gestor/ administrativo de uma universidade publica,
a fraca cultura de planificagao, a inexisténcia explicita de um plano
estratégico, a inexisténcia de um sistema sistematico de avaliacao;

Podemos apontar como oportunidades o prestigio externo e
interno da Universidade, o naumero de docentes em formacao, o
potencial humano e material acumulado, as necessidades de estudos
e formacao da administra¢do puiblica nacional e local, as necessi-
dades de formacao das empresas, o facto de a Uni-CV operar nas
areas eleitas pelo governo como pilares da economia como o mar,
as TIC, a terra, os negdcios, o turismo e a educacao, a demanda dos
nossos parceiros e comunidades emigradas. Enquanto tinica uni-
versidade publica a Uni-CV tem um grande potencial de procura
quer internamente quer externamente, para a realizagao de projetos,
prestagao de servigos, formacao, estagios, mobilidade académica.
A criagdo de uma entidade certificadora das institui¢des de ensino
superior é uma oportunidade de destaque da qualidade da nossa
institui¢do. As melhorias, ainda que timidas, da economia mundial
nas zonas em que a Uni-CV tem parcerias ¢ outra oportunidade de
refor¢o da qualidade via essas parcerias. Sao também oportunida-
des os novos programas Erasmus Mundus, para os quais ja temos
solicitacoes fortes.

Sao ameacas a ainda incipiente cultura de ensino superior na
nossa sociedade e estado, a nao conquista do ensino superior do seu
lugar como tinico motor consistente do desenvolvimento, a incon-
sisténcia e instabilidade da administragao financeira e orcamental
do estado, a tendéncia para a diminui¢ao dos financiamentos e das
autonomias da universidade publica. O ambiente econémico nacio-
nal que afeta a economia e as finangas das familias e dos parceiros
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como as autarquias constitui a principal ameaga a sustentabilidade
da universidade.

A proposta que adiante apresentamos tem como ponto de
partida este olhar SWOT da Uni-CV no inicio de 2014.

3.2 Elementos basicos da Uni-CV

Para a apresentagao de uma proposta assente na abordagem
sistémica dindmica, comecemos por determinar os elementos do
planeamento cientifico da Uni-CV. Teremos como base os estatutos
da Uni-CV, Decreto-Lein® 53/2006, de 20 de Novembro, revistos pelo
Decreto-Lei n® 19/2007, de 21 de Maio, revistos pelo Decreto-Lei n®
11/2009 de 20 de Abril, revistos pelo Decreto-Lein®24/2011 de 22 de
Maio em vigor no momento da formulagao da proposta.

As bases, alicerces ou fundamentos da Uni-CV sao:

xxx.  Definicao

A Uni-CV é uma pessoa coletiva de direito
publico e goza de autonomia cultural, cien-
tifica, pedagdgica, administrativa, financei-
ra, patrimonial e disciplinar. E um centro de
criacdo, difusdo e promogao da cultura, ci-
éncia e tecnologia, articulando o estudo e a
investigacao, de modo a potenciar o desen-
volvimento humano, como fator estratégi-
co do desenvolvimento sustentavel do pais.

xxxi.  ii) Missao
A Uni-CV é um centro de criacao, difusao
e promocgao da cultura, ciéncia e tecnolo-
gia, articulando o estudo e a investigacao,
de modo a potenciar o desenvolvimento hu-
mano, como fator estratégico do desenvol-
vimento sustentavel do pais.

xxxii. Finalidades ou objetivos
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xI.

A Uni-CV prossegue, entre outros, os se-
guintes fins:

ag.

ah.

ai.

ak.

al.

Promover o desenvolvimento huma-
no na sua integralidade, relevando as
dimensoes cientifica, técnica, ética, so-
cial e cultural, e tendo por paradigma
a busca incessante de padroes eleva-
dos de qualidade;

Fomentar atividades de investigagao
fundamental e aplicada que visem
contribuir, de forma criadora, para o
desenvolvimento do Pais;

Promover a capacidade empreende-
dora da sociedade cabo-verdiana, con-
tribuindo para a capacitagdao dos re-
cursos humanos nas areas prioritarias
do desenvolvimento;

Prestar servigos diversificados a co-
munidade, numa perspetiva de valo-
rizagao reciproca;

Desenvolver o intercambio cientifico,
técnico e cultural com institui¢des de
investigacdo e de ensino superior, na-
cionais e estrangeiras;

Contribuir para o desenvolvimento
da cooperacdo internacional e para a
aproximagao entre os povos, desig-
nadamente nos dominios da educa-
¢ao e do conhecimento, da ciéncia e da
tecnologia;

Contribuir para a modernizagao do siste-
ma educativo de Cabo Verde a todos os
niveis, designadamente através da pes-
quisa, adogdo e disseminagdo de novas
metodologias de ensino e de promogao
do conhecimento, tirando partido das
Tecnologias de Informagao e Comunica-
cao (TIC).

Valores:
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xliv.

xlv.

xlvi.

A Uni-CV respeita e promove na sua agao os
valores essenciais que derivam dos principios
e direitos consagrados na Constituigao da Re-
publica e na Lei de Bases do Sistema Educati-
vo, nomeadamente:

ao. Aliberdade—A Uni-CV deve assumir-se e
ser entendida como um espago privilegia-
do de criagao e circulagdo livre de ideias,
nao estando submetida a constrangimen-
tos ideoldgicos de qualquer espécie;

ap. A exceléncia — A Uni-CV compromete-se
com a busca incessante do conhecimento,
situando-se no limiar da inovagao cienti-
fica e tecnoldgica;

ag. A autonomia — A Uni-CV é uma institui-
¢ao auténoma, na medida em que lhe sdo
conferidos os poderes e 0s meios necessa-
rios que lhe permitam, nos termos da lei e
dos presentes estatutos:

Definir os seus objetivos e metas;

Elaborar os respetivos planos e programas e
assegurar a sua execugao e avaliagao;

Garantir o livre exercicio das fung¢des de inves-
tigacdo, da docéncia e da extensdo universita-
ria e bem assim assegurar um amplo acesso as
fontes de informacao exigidas pelo processo
de promocao ativa do conhecimento;

au. A qualidade — A Uni-CV assume as se-
guintes dimensdes como constitutivas do
conceito da qualidade:

av. Relevancia, no sentido de que o fazer uni-
versitario seja socialmente pertinente;

aw. Equidade, no sentido do alargamento das
oportunidades de acesso e sucesso educa-
tivos a todos os cabo-verdianos, indepen-
dentemente da sua condicgao social e do
local de residéncia e;
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Abordagem por competéncias, no sentido de
orientar os processos pedagogicos para a cons-
trucao de capacidades do aprendente;

ay.

az.

ba.

O empreendedorismo — A Uni-CV promo-
ve a educagdo para a iniciativa e assume-se
como um espago privilegiado de promocao
de uma cultura de iniciativa empresarial,
contribuindo para o desenvolvimento da
iniciativa criadora e da capacidade empre-
endedora da sociedade cabo-verdiana;

A sustentabilidade — No desempenho da
sua missdo e na prossecuc¢ao dos seus fins,
a Uni-CV deve assegurar que as respetivas
atividades e iniciativas tenham o devido su-
porte gerencial e financeiro, em ordem a sal-
vaguardar-se a sua eficacia, como garante do
desenvolvimento ulterior da Universidade;

A Internacionalidade — A Uni-CV orienta-se
no sentido da sua insergao em espagos regio-
nais e mundiais de ensino superior e ciéncia
que se pautem por elevados padrdes de qua-
lidade e exceléncia.

3.3 Esboco de um sistema de planeamento estratégico

para a Uni-CV

No dia 20 de Novembro de 2013 apresentdmos a comunidade
académica da Uni-CV o esbogo do sistema de planeamento estraté-
gico, produto da cooperagao entre a Uni-CV e a Bridgewater State
University (BSU). Tratou-se de um trabalho elaborado por Brian
Baldwin da BSU, Paulino Fortes da Uni-CV, com a colaboragao
do Presidente Dana Mohler-Faria (BSU) e Harold Tavares (BSU).
Considerdmos as seguintes componentes ou instancias estratégicas

do sistema:

liv.

Valores: sao a base da instituicao. Definem-na
como uma instituicdo da republica e duram
indefinidamente
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Iv.

1vi.

lvii.

lviii.

lix.

Ix.

Definicdo e missao: caracterizam a institui-
¢ao, o seu ramo de atividade e as suas me-
tas dinamicas de largo espectro duram
indefinidamente

Visdo: trata-se de uma interpretacao estratégi-
ca da missao face aos valores e aos ambientes
interno e esterno. Mantém-se durante um ou
mais planos.

Objetivos ou finalidades: permanecem em vi-
gor enquanto durar o plano estratégico;

Areas de Enfoque: sdo reconsideradas anual-
mente pela lideranca da universidade;

Agdes: podem mudar ao longo do ano;

Indicadores: permanecem em vigor durante a
vida do plano, mas poderao sofrer precisoes.

Esbogo de sistema que aqui propomos tem como base o mo-
delo circular, da autoria de Brian Baldwin, constituido por circulos
concéntricos que representam as diversas instancias estratégicas,
desde o centro onde se encontram as instancias perenes como os
valores, a defini¢ao e a missao, aos pouco variaveis como a visao,
seguido dos objetivos ou finalidades, passando a seguir para as areas
de enfoque, as a¢des e finalmente os indicadores. Na adaptagao do
modelo procedemos a alteragdes no sentido de:

Ixid.

Ixii.

Ixiii.

Destacar o papel fundamental dos valores ins-
titucionais como valores partilhados;

Caracterizar e situar a visao institucional no
processo do planeamento;

Introduzir a defini¢ao da institui¢do como ins-
tancia estratégica, uma vez que é essencial a
ciéncia da instituicao.

A figura abaixo resume o sistema proposto.
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Figura 1. Modelo geral de sistema de planeamento estratégico.
Adaptado do modelo de Brian Baldwin.

Indicadores

Accdes

Objetivos

Definigéo e Missao

Fonte: Adaptado do modelo de Brian Baldwin.

A visao sistémica da universidade obriga a uma interpretagao
reticular dos valores da Uni-CV. No modelo apresentado identifica-
mos cinco grandes categorias de valores acordo com a sua partilha
de com os cidadaos enquanto tais, com a matriz constitucional da
republica, com a visdao do governo plasmada no seu programa e
nos documentos estratégicos de desenvolvimento do pais por ele
propostos e com outros sistemas de ensino superior, nacionais e
estrangeiros, com as quais a Uni-CV tem relagoes reticulares. Assim,
vamos considerar cinco categorias de valores:

e Liberdade (L);

Revista FORGES - Férum da Gestdo do Ensino Superior
nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa. | 167
v.1,n.1, Anual - 2014, p. 145-174.



Conectividade (C);
Inovagao (I);
Sustentabilidade (S)

Internacionalidade (N);

E interessante verificar que todas essas categorias de valores
apontam para o exterior da universidade: a Uni-CV deve configurar-
se como uma universidade que ndo existe para si mesma mas para
estar ao servigo dos cidadaos, da republica, da sociedade e da co-
munidade internacional. Na subsecg¢ao 3.5.2 vamos recorrer a estes
valores para classificar os objetivos estratégicos propostos.

3.4 A necessidade de um modelo mitigado

Na relagao entre os governos (centrais ou locais) e as universida-
des publicas existe uma tensao intrinseca devida a natureza propria
dessas institui¢des. Com efeito, quatro aspetos basicos exibem uma

dualidade ténsil:

A universidade é uma institui¢ao de vocacao perene
e gere ciclos longos de produgdo; o governo gere ci-
clos muito curtos;

A universidade é impulsionada pela sua missao e
basta-se com o seu cumprimento; o governo é im-
pulsionado por resultados imediatos

A universidade basta-se com o cumprimento da
missdo e estd completamente engajada nesse pro-
posito; o governo tem um forte sentido financeiro e
contabilistico e a quantidade de indicadores positi-
vos que possa gerir e exibir depende da competitivi-
dade entre organizagdes politicas;

A universidade tem em vista a satisfacdo da co-
munidade académica e da sociedade enquanto tal;
o governo tem em vista eleitores e organizagdes
internacionais.
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Dada a natureza da tensao acima descrita, ela é inversamente
proporcional a democratizagao e desenvolvimento do pais, por um
lado, e ao namero de IES publicas, por outro. Nesse panorama, a
Uni-CV nao estd numa posicao confortdvel: tensdao é muito grande
e nao pode ser ignorada no processo de planeamento estratégico.
Assim se compreende o grau de implicacdo do governo no processo
de definicao dos planos estratégicos da universidade que mostramos
na introdugao. De facto trata-se de um caso bastante curioso pois, o
governo, para além de definir as linhas de politica do ensino supe-
rior, do poder de superintendéncia geral das IES publicas, ao avocar
a si o poder de homologagao dos planos estratégicos acaba por in-
terferir na definicao de agdes de gestao e governo da universidade.
Assim, as autonomias estipuladas no artigo 72 (ver subseccao 3.2)

Essa situagao tem reflexos profundos no modelo de planeamen-
to estratégico. De facto, esse modelo deve prever que o exercicio
de planeamento estratégico da universidade de cabo verde é, no
minimo, partilhado com o governo. Essa partilha € feita em alguns
momentos chave:

Ixiv.  Os valores, definidos nos estatutos, que sao
propostos pela Universidade e homologa-
dos pelo Governo — sendo claro que a visao
e a missao devem ser caracteristicas exclusi-
vas da universidade;

Ixv.  As areas de enfoque da universidade devem
ser prioridades do governo, sendo certo que
o0s objetivos sdo tipicos da universidade;

Ixvi.  Os indicadores da Uni-CV devem coincidir
com resultados programados pelo governo,
sendo certo que as a¢des da Uni-CV sdo pro-
prias da instituigao.

O modelo mitigado pode ser esquematizado de acordo com a
figura 2.
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Figura 2. Modelo mitigado de sistema de planeamento estratégico
da Uni-CV

Indicadores

Accgoes

Objetivos

Defini¢céo e Missao

Governo
Resultados

Fonte: Adaptado do modelo de Brian Baldwin.

3.5 Uma proposta: objetivos estratégicos Uni-CV 2014-2018

Considerando os elementos basicos da ciéncia da Uni-CV como
organizagao descritos nas secgoes 3.2, 3.3 e 3.4, a definicao de um
sistema de planeamento estratégico passa pela definicao de obje-
tivos estratégicos. Nesta secgdo apresentamos a lista de objetivos
estratégicos que propusemos na plataforma eleitoral em janeiro
deste ano (Fortes 2014).
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3.6 Caracteristicas dos objetivos estratégicos

Os objetivos estratégicos sao interpretados dum ponto de vista
dindmico como condutores do sistema. Sao eles que provocam,
regulam e medem os fluxos de valor no sistema.

Objetivos estratégicos devem:

Evidenciar de forma clara a missao principal da Universidade,
ser transformacionais, ter natureza conceitual e ndo operacional, ser
institucionais e ndo segmentarios ou departamentais no ambito e no
alcance, ser enunciados de tal maneira a permitir a sua mensurabi-
lidade, ser suportados por uma multiplicidade de recursos institu-
cionais e representar uma forma de melhoria continua da Uni-CV.

3.6.1 Categorias de Objetivos Estratégicos

Com base nas cinco categorias de valores que identificamos na
sec¢ao 3.3, estabelecemos as seguintes quatro categorias de objetivos
estratégicos:

Ixvii.  Alinhadores com as prioridades do Gover-
no (G): valores (I) e (S);

Ixviii. Alinhadores com o desenvolvimento sus-
tentavel de Cabo Verde tendo em conta as
caracteristicas intrinsecas do pais (CV): va-
lores (L) e (I);

Ixix.  Alinhadores com os sistemas e objetivos
universais do ensino superior (ES): valores
Q) e (N);

Ixx.  Empoderadores da Universidade (contém
todas as categorias acima) e levam ao de-
senvolvimento institucional da universida-

de (U): valores (L) e (C).
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3.6.2 A proposta

Assim, para um horizonte temporal 2014-2018, propomos a
seguinte escolha de objetivos estratégicos, com a respetiva indicagao
da categoria (Adaptado de Fortes 2014):

1. Formar e fortalecer capital humano em alinhamen-
to com as prioridades estratégicas do governo para
o desenvolvimento do pais - (G);

2. Capacitar o capital humano cabo-verdiano e nao ca-
bo-verdiano em artes, humanidades, ciéncias e tec-
nologias, atendendo as aspiragdes, vocagdes e per-
cursos pessoais e profissionais — (CV), (ES), (G);

3. Reforgar a cultura académica com foco na qualidade
e na exceléncia — (U);

4. Reforcar a coesdo da comunidade académica — (U);

5. Expandir e alavancar o poder, a riqueza e a diver-
sidade das parcerias nacionais e internacionais da
universidade — (CV), (ES);

6. Consolidar-se como um reservatorio de quadros de
grande capital intelectual para a Educagao Superior
e para a Nacao, através da realizacdo de investiga-
¢do original, relevante e facilmente acessivel, bem
como através de programas de formagao no exterior
e da afetagdo de bolsas de estudo — (CV), (U), (ES);

7. Reforcar a capacidade do capital humano da Uni-
versidade através de uma adequada programacao
académica e da formacdo avancada — (U);

8. Modernizar a gestdo da universidade através de
uma organica mais descentralizada, mais participa-
da e mais proxima da sociedade e institui¢cdes publi-
cas e privadas - (U), (ES);

9. Proceder a reforma dos estatutos do pessoal docen-
te e nao docente — (U);

10. Aproveitar os recursos da universidade em tecnologias
da informacdo para melhorar a comunicagao, promo-
ver a eficiéncia e melhorar a conectividade — (U), (ES);
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11. Reforcar a universidade como instituicao da socie-
dade através do reforco da extensdo académica a ci-
dade, ao mundo rural e a toda a sociedade em ge-
ral — (CV), (U);

12. Reforgar a sustentabilidade da universidade através
da diversificacao das fontes de financiamento — (U);

13. Estatuir um sistema solidario de agao social, forte,
autonomo e eficaz como forma de apoiar estudan-
tes da universidade, promover a sua integracao aca-
démica e social por via da potencializagao das suas
competéncias pessoais integrais — (U), (ES), (CV);

14. Promover a criatividade, a inovacao e o empreen-
dedorismo como qualidades intrinsecas das ativida-
des de ensino, investigagao e extensao — (ES), (CV);

15. Assumir um papel de lideranga no sistema educati-
vo cabo-verdiano — (CV), (ES).

16. Promover a transferéncia de Conhecimento e Tecnolo-
gia bem como a sensibilizagao cientifica — (ES), (CV).

A identificacao de objetivos no seio de valores partilhados entre
a Uni-CV e os grandes keyholders evidencia a concegao sistémica
dinamica que esteve na sua definigao.

O desenvolvimento dos objetivos em areas de enfoque e acdes
concretas esta fora do alcance deste trabalho.

Conclusoes

O processo de planeamento estratégico sistémico dinamico
mostra-se como muito adequado ao planeamento das IES. Por ou-
tro lado, ao estribar-se na ciéncia da IES, ela o processo possui um
core permanente, programavel e integravel com sistemas de gestao
académica. O facto de o sistema possuir toda a informacao estatica
e dinadmica do IES torna fécil construir planos estratégicos, planos
anuais de atividade, relatdrios e demais instrumentos de gestao. A
construgao de BSCs fica obviada com os sistemas considerados assim
como a parametrizacao de programas de planeamento estratégico.

Revista FORGES - Férum da Gestdo do Ensino Superior
nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa. | 173
v.1,n.1, Anual - 2014, p. 145-174.



Referéncias
Descartes (1637) — Discours de la méthode, Paris.

Fortes (2014) — UNICV 2014 Continuar a ganhar! Paulino Fortes, Praia,
Janeiro 2014

Fortes (2011) — Contributos para um modelo de gestao ecossistémica de
Institui¢des de Ensino Superior em Cabo Verde (Parte I - Fundamentos),
Atas do ENID I, Praia, 2011.

Kaplan e Norton (1992) — The Balanced Scorecard, Measures that Drive
Performance. Harvard Business Review, Volume 70 n.° 1, pp. 71-79.

Kaplan e Norton (1996) — The balanced scorecard, translating strategy into
action”, Harvard Business School Press, Boston, 1996.

Morin (1973) — El Metodo, vols. 1 a 6, edicion multiversidad mundo real,
Madrid.

Ribeiro (2005), Nuno — O Balanced Scorecard e a sua aplica¢ao as institui-
¢des de ensino superior publico, dissertagdo de mestrado, Universidade
do Minho, Braga, 2005.

Revista FORGES - Férum da Gestdo do Ensino Superior
174 | nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa.
v.1,n.1, Anual - 2014, p. 145-174.



Tendéncias da educacdo superior: diversidade, relevancia e qualidade

Tendéncias da educacdo superior:
diversidade, relevancia e qualidade

Pedro Lourtie!
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1 Introducao

O presente artigo baseia-se na apresentacao feita pelo autor na
32 Conferéncia FORGES, em dezembro de 20132 No titulo adotou-se
a expressao educagao superior, ao invés de ensino superior, mais
usual em Portugal, em atencao a realizacao da conferéncia no Brasil.
Independentemente da discussao sobre a formulagao, se educagao
como objetivo ou ensino como parte do processo educativo e que
requer a aprendizagem para chegar a educagao, considera-se que
as duas formulagdes recobrem o mesmo objeto. Serdo usadas indi-
ferentemente no texto.

Situagao diferente é a do termo superior. No ensino superior
incluem-se, umas vezes, formagdes pds-secundarias que nao con-
ferem grau académico, apenas diploma, e outras vezes apenas as
formagdes conferentes de grau académico ou que requerem um grau
académico. Dai que se tenha vindo a difundir, designadamente em
organizagdes internacionais, a férmula ensino tercidrio ou educagao
terciaria. Ou seja, a educagao que se segue a secunddria. Termino-
logia bem mais democratica, na medida em que indica apenas a
sequéncia e nao sugere uma relagao de superioridade.

Se o titulo explicita que se vai tratar de tendéncias, no final

1 Instituto Superior Técnico, Universidade de Lisboa, Portugal.

2 3? Conferéncia FORGES: Politica e Gestao da Educacado Superior nos Paises e Re-
gides de Lingua Portuguesa, 4, 5 e 6 de Dezembro de 2013, Universidade Federal
de Pernambuco, Recife, Brasil.
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tratar-se-a igualmente de desafios que se colocam a educagao su-
perior no atual contexto internacional, tanto para as institui¢oes
como para os Estados. Contexto ou contextos, econdmicos e sociais,
sejam mundial, luséfono, europeu ou portugués, condicionantes e
indutores de mudangas, servem para ilustrar tendéncias gerais e
exemplos particulares de evolugao e diferentes perspetivas.

2 Expansao da frequéncia

Se ha algo inquestiondvel na evolugao da educagdo tercidria
€ a sua expansao e a acelerac¢ao verificada nos primeiros anos do
presente milénio. Como se pode observar na figura 1, a populagao
estudantil passou de cerca de 33 milhdes em 1970 para quase 200
milhdes em 2012. E duplicou o nimero de estudantes entre 1980 e
2000, em 20 anos, precisando de apenas 12 anos para voltar a dupli-
car até 2012. Este crescimento nao ¢ apenas o efeito do crescimento
da populagao, tendo a taxa de frequéncia em relagao ao grupo etario
passado de 10% em 1970 para mais de 32% em 20123,

Os paises membros da Comunidade dos Paises de Lingua Portu-
guesa (CPLP) tiveram igualmente fortes aumentos da frequéncia do
ensino superior, apesar de dinamicas populacionais significativamente
diversas. A figura 2, baseada num cendrio intermédio de projegdes das
Nacgoes Unidas?, mostra a evolugao durante um século, com inicio no
ano das independeéncias dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portu-
guesa (PALOP), normalizada a 2010, a que se faz corresponder o indice
100. A evolugao do nimero de alunos entre 1999 e 2012, apresentada
nas figuras 3.1 a 3.3, apesar dos dados lacunares, permitem constatar
um forte crescimento do niimero de estudantes nestes paises, com a
excecao de Portugal, pais em que o crescimento se verificou sobretudo
na década anterior, como se pode verificar na figura 4°.

3 Dados do Instituto de Estatisticas da UNESCO, extraidos em julho de 2014.

4 NagoOes Unidas, Perspetivas da Populacao Mundial, Revisao de 2010, consultada
em novembro de 2011.

5 Os dados usados para as figuras 3 e 4 sao do Instituto de Estatisticas da UNESCO,
extraidos em julho de 2014.
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Figura 1 — Populacao estudantil mundial
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Figura 2 - Evolugao da populacao dos paises membros da CPLP
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Figura 3.2 — Brasil
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Figura 4 — Portugal: nimero de estudantes entre 1971 e 2012
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O crescimento da taxa de frequéncia do ensino superior induz
uma maior abrangéncia social conduzindo ao acesso ao ensino
superior de grupos sociais até entao praticamente excluidos deste
nivel educativo. A origem social dos estudantes do ensino superior
€ muito diferente quando, como em Portugal, a taxa de frequéncia
passa de 4% do grupo etario, em 1971, para 40%, em 2012.

Para perceber a dindmica da aposta na formacao superior da
populacao dos diferentes paises seria necessario ter igualmente em
conta a formagao realizada no estrangeiro. Por exemplo, em Cabo
Verde, até ao inicio deste século a grande maioria da formagao su-
perior realizava-se no estrangeiro, particularmente no Brasil e em
Portugal. Atualmente, o niimero de alunos no pais é mais do dobro
dos que estdao em formagao no estrangeiro. No caso de Angola, o
crescimento da frequéncia do ensino superior acelerou nos tltimos
anos, projetando-se um crescimento de mais de 50% entre 2012 e
2020, de acordo com o Pano Nacional de Formacao de Quadros
(Reptblica de Angola 2012).

3 Evolucao qualitativa

A evolugao da educagao terciaria nao foi apenas quantitativa.
Da universidade em que as disciplinas estudadas eram a Retorica,
a Filosofia, o Direito, etc., foram sendo progressivamente incluidas
novas areas de conhecimento até aos nossos dias. Em Portugal, a
Engenharia e a Economia entram na universidade em 1911, a seguir
a implantacdo da Republica. Mas o elenco de areas de formagao
superior continua a evoluir. A introdu¢do da Enfermagem data,
em Portugal, de 1988, em Cabo Verde é muito recente e em Angola
subsiste uma situagao mista, coexistindo formagdes superiores e
nao superiores.

Nos paises europeus, formagoes nas dreas de tecnologias da
saude e das terapias, como a Radiologia ou a Fisioterapia, sao atu-
almente formacdes superiores em muitos paises, em Portugal desde
1993, enquanto noutros paises sdo ainda formagoes profissionais
nao incluidas no sistema formal de educacgao.

A inclusao de novas areas de formacao no sistema de educacgao
terciaria tem sido frequentemente acompanhada de diversificagao
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institucional (Van Vught 2007). A diversidade de 4reas de formacao,
a massificagao e as exigéncias de cobertura geografica contribuem
para a criacdo de instituigdes de caracteristicas diversas, como os
Technical Colleges e Community Colleges, nos Estados Unidos da
América, os Regional Colleges, atualmente University Colleges,
na Noruega ou os Politécnicos, com esta ou outra designagao, em
varios paises europeus, incluindo Portugal.

A tendéncia para a diversificagdo institucional € um movimen-
to que gera tensdes contraditdrias. Se, por um lado, se verificam
tendéncias de diversificacdo e regionalizacdo, por outro existem
movimentos de emulagao das institui¢des com maior prestigio social,
as universidades, e de racionalizacdo de recursos que apontam para
a concentracao institucional.

Do lado dos estudantes identifica-se igualmente uma evolugao
para a diversificacdo dos perfis daqueles que acedem a educagao
superior, com a procura por parte de novos publicos, como tém
sido designados, mais velhos, com experiéncia profissional e ou-
tras vivéncias e que procuram o refor¢o das suas competéncias,
frequentemente em resposta as exigéncias do mercado de trabalho.
Trata-se de publicos que tém objetivos mais concretos e competén-
cias adquiridas por via informal ou nado formal, relevantes para a
formagao que pretendem adquirir.

E assim que se desenvolvem os processos de creditacio de
competéncias que estao hoje institucionalizados em muitos paises.
Os primeiros desenvolvimentos mais consistentes tiveram lugar
sobretudo apos a segunda guerra mundial, nos Estados Unidos
da América e no Reino Unido, dirigidos especialmente a militares
desmobilizados e que tinham tido formagao nao formal como pre-
paracdo para o esfor¢o de guerra.

A evolugao quantitativa, sobretudo nos casos em que é muito
rapida, apesar de uma parte da populacao ativa reforgar a sua for-
macao acedendo ao ensino superior, cria desequilibrios geracionais
importantes. E o que se verifica atualmente em Portugal e esta e ir
acontecer noutros paises membros da CPLP. Na figura 5 apresenta-se
a distribuicao etaria dos niveis de qualificagao em Portugal a data
dos Censos 2011 (Conselho Nacional de Educagao 2013).

A adaptagao da oferta a tipologia da procura, particularmente
evidente nas situacoes de oferta excedentaria relativamente a procu-
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ra, envolve medidas de compatibilizagao do estudo e do trabalho, da
aproximagao geografica a procura, de ofertas com ritmos de estudos
mais adequados a diversidade de publicos, etc.. Como o ensino a
distancia, cujo desenvolvimento se apoia na evolugao tecnologica,
viabilizadora de novos processos e abordagens, e que € uma forma
de oferta mais flexivel e adaptada a diversidade da procura.

Figura 5 — Populagao portuguesa por grupo etdrio e nivel de esco-
laridade mais elevado

“Amrrm e

A adaptacao da oferta a tipologia da procura, particularmente
evidente nas situagao de oferta excedentaria relativamente aos can-
didatos, envolve medidas visando a compatibiliza¢ao do estudo e
do trabalho, a aproximacao geografica a procura, a adequagao dos
ritmos de estudos a diversidade de publicos, etc.. Como o ensino a
distancia, cujo desenvolvimento se suporta na evolucao tecnoldgica,
viabilizadora de novos processos e abordagens, e que é uma forma
de oferta mais flexivel e adaptada a diversidade da procura.

A pressao da procura de formagao superior, em paises em que
o sistema de educacao superior nao tem suficiente capacidade estru-
tural de resposta, cria a oportunidade para novas formas de oferta.
Em paises em que a oferta ptiblica € insuficiente, tem-se verificado
o desenvolvimento de oferta privada, como aconteceu em Portugal,
sobretudo entre 1980 e 1995, e se constata atualmente noutros paises
de lingua portuguesa. Esta oferta pode ser endogena, com recursos
privados nacionais, exdgena ou mista.
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A educagao transnacional, por vezes também designada por
transfronteirica, engloba varios tipos de oferta, desde a frequéncia
de cursos superiores no pais exportador, passando pela instalagao
de institui¢des de um pais noutro ou a prestacao de servicos edu-
cativos a institui¢des do pais de acolhimento da formagao. Aquilo a
que no paragrafo anterior se designou por oferta exdgena inclui-se
nesta tipologia.

A educacao superior transnacional € atualmente um negécio
que envolve, a nivel mundial, verbas consideraveis (Bashir 2007).
Os Estados Unidos da América representavam, segundo dados de
2008 do Fundo Monetario Internacional (Ministério do Comércio
2013), cerca de metade do comércio mundial e, extrapolando os
dados para o presente, o valor das exportacdes de educagao deste
pais sera atualmente superior a 20 mil milhdes de ddlares (ou 20
bilides de ddlares, consoante se adote a norma europeia continen-
tal ou anglo-saxonica)®. Os paises de lingua inglesa, como o Reino
Unido ou a Australia, sdo grandes exportadores mundiais e tratam
a exportagao de servicos de educagdo como uma politica nacional
(HM Government 2013; The British Council 2013).

4 Regulacao e qualidade

O crescimento do ensino terciario, em numero de alunos e de
institui¢des, a diversificacdo institucional e dos modos de oferta, a
globalizagao, a mobilidade internacional e a oferta transnacional
justificam a necessidade de sistemas de regulacao e de garantia da
qualidade da oferta educativa. Acresce que o crescimento do niimero
de alunos, nos paises em que tradicionalmente o financiamento dos
estudos superiores é, pelo menos parcialmente, assegurado pelo
Estado, caso da generalidade dos paises europeus, coloca pressdes
sobre os orcamentos nacionais e leva a refor¢ar os mecanismos de
regulacao e controlo de qualidade, como forma de rentabilizar o
investimento e evitar desperdicios7. Conduzindo igualmente a
aumentar a contribui¢do dos préprios estudantes ou das familias

6 Admitindo um crescimento dos tlltimos 6 anos idéntico ao verificado entre 1999 e 2008.
7 Esta pressao foi amplificada pela crise originada em 2008.
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para os custos de frequéncia.

E neste contexto que a partir da primeira metade da década de
1990, mais tarde do que nos Estados Unidos da América, os processos
e sistemas de garantia da qualidade se desenvolvem na Europa. Sao
entao adotados sistemas baseados essencialmente em trés modelos,
holandés, britanico e francés, que evoluem muito rapidamente ao
longo desta década.

A Convengao de Lisboa, da UNESCO e do Conselho da Europa
(Assembleia da Republica 2000), teve o inicio dos seus trabalhos em
1992 e, nos seus termos de referéncia nao se considerou a garantia
da qualidade. Quando da sua adogao, em 1997, havia ja a conscién-
cia de que seria necessario ter em conta as questdes da qualidade
e da sua avaliagao. No entanto, para evitar parar um processo que
tinha levado 5 anos a passar dos termos de referéncia a um texto
que pudesse ser formalmente aprovado, optou-se por remeter es-
sas questdes para um codigo de boas praticas, publicado em 2001
(Lisbon Recognition Convention Committee 2001).

A Declaracao de Bolonha, adotada em 1999, (Declaragao de
Bolonha 1999) inclui uma referéncia a garantia da qualidade, mas
apenas em termos de cooperagdo, porque subsistiam sistemas
diferentes e nenhum dos paises pretendia prescindir do seu. E s6
em 2005 que sao adotados os padroes e diretrizes europeias para
a garantia da qualidade (ENQA 2005) e, em 2008, a criagao de um
registo europeu de agéncias8.

A oferta de educagao transnacional escapa, no entanto, ao con-
trolo dos sistemas de garantia da qualidade dos paises de origem
das institui¢des que fornecem a formagao superior. Cabe aos paises
de acolhimento criar as regras necessdrias para assegurar que a
formacao oferecida no seu territdrio é de qualidade e que apenas
sao reconhecidas qualificagdes de institui¢des sujeitas a sistemas
crediveis de qualidade. Por exemplo, a Maldsia estabeleceu acor-
dos com paises das institui¢des que oferecem formagao superior
no seu territdrio, como o Reino Unido, a Australia e alguns estados
dos Estados Unidos da América, para que haja a intervengao das
agéncias de garantia da qualidade dos paises de origem na oferta
oriunda desses paises.

8 EQAR, European Quality Assurance Register.
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5 Rankings

O estabelecimento de listas ordenadas de institui¢des segundo
determinados critérios ou parametros, rankings, entrou nos habitos
internacionais, quer se trate de listas globais, generalistas ou de
determinadas especialidades, regionais ou nacionais (Rauhvagers
2011; Rauhvagers 2013). Uma hierarquia € facil de comunicar, dai
o atrativo que os rankings tém tido para a comunicagao social que
os divulga e até promove a sua feitura. Mas as institui¢des sao
complexas, tém perfis, finalidades e objetivos diversos que nao sao
captados por indicadores sintéticos. Acresce que, para elaborar um
ranking global, abarcando institui¢des de todo o Mundo, € necessario
dispor dos mesmos indicadores para todas as institui¢des e os que
estao disponiveis sao em ntimero limitado. Os sistemas de garantia
da qualidade, mesmo quando fornecem um indicador sintético, sao
baseados em abordagens mais complexas e usam indicadores que
Nnao sao universais.

Os rankings globais mais conhecidos aparecem ja no século
XXI, com o chamado Ranking de Xangai’, em 2003, e o Ranking do
Times Higher Education, em 2004. O de Xangai comecou por ser
um instrumento das universidades chinesas para se compararem
internacionalmente e emularem universidades de prestigio, desig-
nadamente norte-americanas. Anteriormente existiam rankings
desenvolvidos nos Estados Unidos da América, designadamente
por orgaos de comunicagao social.

Recentemente, a Unido Europeia financiou um estudo de viabi-
lidade daquilo que se tem designado por um multiranking, ou seja,
uma base de dados de instituigdes que permite a cada interessado
definir os critérios que lhe interessam, de entre os disponiveis na
base de dados, e compor os seus proprios rankings. O U-Multirank'
foi apresentado em maio de 2014, ainda com défices de informagao
sobre as institui¢des que terdo de ir sendo supridos progressivamen-
te. Ha uma experiéncia anterior de multiranking, o CHE University
Ranking', inicialmente para as universidades alemas a que poste-

9 Academic Ranking of World Universities.

10 http://www.u-multirank.eu.

11 Desenvolvido pelo CHE (Centre for Higher Education Development), com apoio do
DAAD (Deutscher Akademischer Austausch Dienst) e do Die Zeit.
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riormente aderiram institui¢des suicas e holandesas.

Nao ¢é impossivel fazer comparagdes, mas é essencial ser
prudente no uso e ter em conta dois aspetos. O primeiro € que o
resultado so é relevante se os critérios adotados estiverem alinha-
dos com o0s nossos objetivos (Lourtie 2010). O segundo é que, nao
tendo todas as institui¢des idénticos objetivos e missdes, um mesmo
ranking dificilmente sera igualmente adequado a cada uma delas.
No caso dos multiranking, os objetivos de referéncia nao sao fixos e
sao escolhidos de acordo com os interesses do utilizador, admitindo
que existem dados ou indicadores adaptados a esses objetivos. Ou
seja, o resultado nao indica as melhores instituigdes em absoluto,
mas as que apresentam melhores indicadores dos considerados
relevantes pelo utilizador.

Muitos invocam rankings, sobretudo quando favoraveis, mas
poucos terao analisado os critérios e verificado se estao alinhados
com a sua nogao de qualidade. E o uso de medidas inadequadas
pode ser prejudicial, na medida em que da indicagdes desajustadas
das finalidades. Abusar dos rankings pode provocar efeitos nocivos,
de acordo com uma conferéncia organizada em 2011, envolvendo a
UNESCO, a OCDE e o Banco Mundial. Esta conferéncia teve alguma
repercussao na comunicagao social'? e deu origem a uma publicagao
da UNESCO (Marope, Wells & Hazelkorn (Eds.) 2013).

6 Internacionalizagao

Uma outra tendéncia da educagao superior € o crescente nu-
mero de estudantes a frequentar cursos superiores fora do seu pais
de origem. Dados da OCDE, traduzidos graficamente na figura 6
demonstram essa evoluc¢ao (OCDE 2013). No entanto, este cresci-
mento acompanha o aumento global do nimero de estudantes no
mundo, como se pode verificar da tabela 1 através da percentagem
de estudantes fora do pais de origem relativamente ao total de es-
tudantes a nivel mundial.

12 O Nouvel Observateur titulava: Attention, l'abus de palmarés nuit gravement a
l'université!
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Figura 6 — Numero de estudantes fora do pais de origem
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Tabela 1 - Percentagem de estudantes fora do pais de origem, rela-
tivamente ao total de estudantes

Ano 2000 2005 2010
Percentagem de estudantes 2,11% 2,17% 2,28%

O movimento de estudantes entre regides nao ¢ simétrico, ha-
vendo regides que sdo fornecedoras liquidas de estudantes, como
ha regides em que a percentagem de estudantes no estrangeiro é
superior a sua quota de estudantes a nivel mundial. Da figura 7
verifica-se que a Asia fornece mais de metade dos estudantes a
frequentar cursos no estrangeiro, proporgao que € semelhante a do
total dos estudantes que consta da tabela 2.

Tabela 2 — Percentagem de estudantes por regiao (2012)

fo - Ameérica | América A
Africa Asia Europa do Norte | do Sul Oceania
5,9% 53,4% | 16,6% 14,2% 9,0% 0,8%

A Africa, por seu lado, tem uma percentagem de estudantes
fora do pais dupla da do total de estudantes, enquanto a América
do Norte esta no extremo oposto com apenas 2,7% de estudantes
oriundos dessa regido a estudar no estrangeiro, contra 14,2% do
total de estudantes no mundo.
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Figura 7 — Estudantes estrangeiros por regiao de origem
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Analisando a percentagem de estudantes estrangeiros por pais
de destino, representado na figura 8, é possivel constatar que a Amé-
rica do Norte, Estados Unidos da América e Canada, recebem 21,2%
dos estudantes. A Europa, por seu lado, apresenta uma percentagem
de estudantes fora dos paises de origem superior a sua quota total
de estudantes, mas claramente inferior a dos estudantes estrangeiros
recebidos. A soma da percentagem dos paises europeus explicitados
na figura 8, outros paises europeus constarao dos “outros paises”,
é de 35,2%, superior aos 23,1% da figura 7. Certamente que estes
numeros, superiores aos 16,6% de quota mundial é consequéncia
dos programas europeus de mobilidade.
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LOURTIE, Pedro

Figura 8 — Estudantes estrangeiros por pais de destino

Outros paises da Outros paises ndo
OECD 7.9% OECD 15.1%

Estados Unidos da
América 16.5%

Bélgica 1.2%

Holanda 1.3%

Suica 1.4%

Coreia 1.5%

Austria 1.6%

Nova Zelandia 1.7%
Ttalia 1.7%
China 1.8%
Africa do Sul 1.9%

Espanha 2.5%
Reino Unido 13%

Japao 3.5%

Federacao Russa

4%
Canada 4.7% Alemanha 6.3%

Austrdlia 6.1% Franca 6.2%

Esta movimentacgao internacional de estudantes apenas conta-
biliza os estudantes que se movimentam fisicamente, nao incluindo
os que seguem formacdes a distancia, nem as situagdes de educacao
transnacional em campus deslocalizados do pais de origem da
instituicao e que acolhem estudantes do pais onde se encontram
sediados.

7 Empregabilidade

Uma tendéncia atual € a da crescente importancia dada as
questdes da empregabilidade nas politicas de educagao tercidria
(Silva 2010). A importancia resulta da identificagdo de necessidades
de formacao superior ndo satisfeitas, mas também da convicgao de
que os perfis de saida dos diplomados nao sao os mais adequados
as necessidades do mercado de trabalho (Knight & Yorke 2006).
Um dos objetivos que, em 1999, levou a Declaragao de Bolonha
(Declaracao de Bolonha 1999) e, antes dela, a da Sorbonne, em 1998,
foi o do aumento da relevancia para o mercado de trabalho das
formacoes superiores.
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Existem, no entanto, alguns equivocos quanto ao que se entende
por empregabilidade. Uma defini¢do que é atualmente largamente
consensual nos meios ligados a educacao superior europeia € a se-
guinte (Yorke 2006)": “Um conjunto de resultados — competéncias,
compreensdes e atributos pessoais — que tornam mais provavel que
os diplomados consigam emprego e sejam bem sucedidos nas ocu-
pacdes escolhidas, com beneficios préprios, para a forca de trabalho,
para a comunidade e para a economia.”

O termo empregabilidade é também usado correntemente como
abreviacao de taxa de empregabilidade ou taxa de emprego que da a
percentagem de individuos empregados, de entre os portadores de uma
dada formagao, diplomados de uma instituicao ou globalmente dos
diplomados de um pais. A taxa de empregabilidade ndo depende, no
entanto, apenas da qualidade da formagao, designadamente das com-
peténcias requeridas pelo mercado de trabalho de que os diplomados
dispdem, mas também da situagdo da economia e, em consequéncia,
das oportunidades do mercado de trabalho (Harvey s/ data).

A defini¢ao acima falta abarcar explicitamente, para além de
emprego no sentido de trabalho por conta de outrem, o empreen-
dedorismo e o desenvolvimento de trabalho em regime auténomo.

Desde o final do século passado que tém sido desenvolvidos
numerosos estudos sobre as competéncias para a empregabilidade,
ou seja, aquelas que, sendo relevantes para a economia, tornam
mais provavel obter uma ocupagao desejada. O termo competéncias
também se presta a alguns equivocos. Aqui € usado com o sentido
que consta de documentos europeus, por exemplo na Resolugao
do Parlamento Europeu e do Conselho sobre as competéncias
essenciais (Unido Europeia 2006): “As competéncias essenciais sao
aquelas que sao necessarias a todas as pessoas para a realiza¢ao e o
desenvolvimento pessoais, para exercerem uma cidadania activa,
para a inclusao social e para o emprego”. S6 que, no caso das for-
magdes tercidrias, ndo se trata das competéncias necessarias a todas
as pessoas, mas dos diplomados.

Diversos autores classificam as competéncias para a empregabili-
dade em trés categorias: qualidades pessoais, tais como autoconfianga,
iniciativa, reflexividade; competéncias nucleares, por exemplo comu-

13 Tradugao minha.
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nicagao oral e escrita, criatividade, capacidade de obter informacao;
e competéncias processuais, onde se inclui resolugao de problemas,
tomada de decisdes, trabalho em equipa (Silva 2010).

8 Desafios e tendéncias

Nas sec¢bes anteriores identificaram-se tendéncias da educagao
superior e contextos em que se desenvolve, a nivel internacional e
dos paises de lingua portuguesa, mas também europeu. Tendéncias
que significam dominios onde se verificam mudangas, evolugoes,
questdes que, no dia-a-dia das institui¢des e na condugao das politi-
cas de educacao tercidria dos Estados, implicam desafios a enfrentar
(Santiago, Tremblay, Basri & Arnal (Eds.) 2008; High Level Group
on the Modernisation of Higher Education 2013).

No que se refere as institui¢des de educacao tercidria, identifi-
cam-se cinco grandes desafios:

e Qualidade

e Relevancia

* Adequacao a publicos diversos

e Reconhecimento nacional e internacional

e Sustentabilidade financeira

Assegurar a qualidade é, em qualquer fase da vida de uma ins-
tituicdo, um desafio permanente. E um desafio maior em situagdes
de crise, mas é particularmente importante nas fases de forte cres-
cimento da procura de formagao superior, nas quais se verifica uma
tensado entre a procura, com as forgas politicas e sociais a pressionar
para um crescimento rapido da oferta, e a disponibilidade de meios
materiais adequados e, sobretudo, de meios humanos qualificados.

As institui¢des sao cada vez mais colocadas perante exigéncias
de relevancia das formagdes que oferecem. As pressdes do merca-
do de trabalho e mesmo dos alunos apontam sobretudo para uma
relevancia no curto prazo. Enquanto a vida profissional titil de um
diplomado que conclui o seu curso na juventude é previsivelmente
de 4 décadas, ao longo das quais tera de se adaptar a novas realida-
des, sociais, econdmicas, cientificas e tecnologicas. O que nao raro
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gera dificuldades de entendimento.

A adequacao a publicos diversos obriga as institui¢des a formas
de organizagao e funcionamento diferentes das tradicionais, em que
asinstitui¢des se dirigiam quase exclusivamente aos jovens oriundos
do ensino secundério e em que eram os poucos outros que se tinham
de adaptar as caracteristicas da oferta.

A capacidade de atrair alunos, sobretudo os melhores, bem
como as oportunidades de que as institui¢des dispdem para cola-
boracdo com outras institui¢des e entidades, dependem muito do
seu reconhecimento nacional e internacional. Dai que as instituicdes
nao baste fazer bem, mas seja necessario o reconhecimento de que
fazem bem.

A sustentabilidade financeira, sobretudo quando a oferta se
torna excedentaria relativamente a procura, seja por efeito da crise,
do aumento da oferta ou do esgotamento demografico da procura,
€ um problema com que as institui¢des se confrontam. E que procu-
ram ultrapassar através da valorizagao da sua oferta, da atragao de
novos publicos ou de alargamento geografico da area de captagao
de candidatos.

Os desafios nao se colocam apenas as institui¢des de ensino
tercidrio, sejam elas puiblicas ou privadas. Sao também dos Estados,
de entre os quais se evidenciam os seguintes:

* Regulacdo e qualidade
e Competitividade nacional

* Resposta a procura social e ao desenvolvimento
socioeconémico

e Equidade no acesso

e Financiamento

O crescimento dos sistemas de ensino terciario, com cada vez
maior numero de institui¢des, mais diversificadas no que se refere
as suas missOes ou a natureza das entidades promotoras ou institui-
doras, é um desafio para a regulacao do Estado. Regulacao que, no
que se refere ao sistema em geral, tem como finalidades a qualidade
da formacao que € colocada a disposicao dos cidadaos, a garantia
de que os graus nacionais obedecem a padrdes internacionalmente
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adequados, de que a oferta é relevante para o desenvolvimento
socioeconomico e, no caso do ensino publico, de que nado ha des-
perdicio de dinheiros publicos.

A qualidade, mas também as regras de organizagao das ins-
titui¢des e de funcionamento dos sistemas de ensino superior,
bem como as politicas de promogao do ensino superior nacional
a nivel internacional, sdo elementos essenciais para a promover a
competitividade dos paises. Competitividade que é necessaria para
as oportunidades de cooperagao ou de atragao de estudantes, de
projetos e de financiamentos.

Orientar a oferta de forma a responder a procura social e a ne-
cessidade de qualificagdes para o desenvolvimento socioecondémico,
sem retirar aos cidadaos o direito de escolherem a formagao que
desejam, é um desafio para os decisores politicos. Informagao sobre
o potencial de oportunidades de trabalho, promogao da educagao
para as areas de conhecimento deficitarias e incentivos para quem
escolha as formagdes necessarias ao desenvolvimento do pais, sao
alguns dos instrumentos para enfrentar este desafio.

A equidade no acesso é outro desafio. Implica dar a todos
oportunidades de formagao até aos niveis mais elevados de quali-
ficacao, qualquer que seja o ponto do pais onde vivam e qualquer
que seja a sua origem social. E uma tarefa sempre inacabada que,
para manter as politicas dentro de parametros orcamentais aceitaveis
para a generalidade dos contribuintes, se transforma num delicado
exercicio de equilibrios e compromissos.

Finalmente, o financiamento de um sistema de ensino superior
cada vez mais alargado € um desafio dbvio. Assegurar que as institui-
¢Oes do sistema publico de educagao superior sao sustentaveis, que
a populagao tem a capacidade de suportar os custos de frequéncia,
onde se incluem as propinas', e que o esfor¢o orcamental se man-
tém dentro de limites aceitaveis, nao tem soluc¢ao consensual. Basta
constatar a diversidade de solugdes a nivel mundial, com algumas
regularidades por continente, e mesmo dentro de cada continente,
como ¢é o caso na Europa.

14 Propina no sentido do portugués de Portugal, ou seja, do pagamento devido pelo
aluno a institui¢do de ensino superior pela frequéncia do curso.
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9 Conclusao

No presente artigo visitaram-se tendéncias recentes dos siste-
mas de educacao terciaria, da sua evolug¢ao a nivel mundial e dos
paises de lingua portuguesa. Tendéncias que implicam desafios que
se colocam atualmente as institui¢des e aos Estados.

Perante os dados, é legitimo questionar até quando se podera
sustentar um crescimento a 6% ao ano, como o verificado desde o
inicio do século. E quais as implicagdes da manutengao desse ritmo
de crescimento para a transformacao futura do panorama institu-
cional e das politicas publicas de educagao terciaria.

Mas esta é outra reflexao, mais especulativa, mas do maior
interesse para a definicao de estratégias e de politicas, tanto para as
institui¢des de educacao tercidria, como para os Estados.
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selecdo de artigos para publicacdo toma como critérios basi-
cos sua contribuicao a Gestao do Ensino Superior e a linha
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a formatagdo devem obedecer a mesma orientacdo dada
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Orientac¢ao para a formatacao dos textos
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O texto deve ser digitado na fonte Times New Roman,
tamanho 12, entrelinha simples, sem fontes ou atributos
diferentes para titulos e se¢des. Notas serdo em tamanho 10.
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nos subtitulos das se¢des negrito e primeira letra maitiscula,
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