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OS OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
NO ENSINO SUPERIOR -0 CASO DO

POLITECNICO DE PORTALEGRE

Joaquim Mourato’, Jodo Emilio Alves’, Francisco Morais’,
Isabel Mourato!, Maria do Carmo Maridalho!

<
%

Resumo:As Institui¢des de Ensino Superior (IES) enquanto agentes
incontestaveis de desenvolvimento, ndo sé pela construcdo de conhe-
cimento, mas também pela sua influéncia na comunidade, fruto das
relagdes de parceria que estabelecem, sdo determinantes no contributo
para o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), langados pelas Nagdes Unidas, no ambito da Agenda 2030.
Para muitas IES, o tema dos ODS tem vindo a assumir uma relevancia
crescente no ambito da sua missao estratégica. E o caso do Politécnico
de Portalegre que, desde a sua fundagdo, tem vindo a dedicar especial
atengdo a um conjunto de tematicas em torno de vérias preocupa-
¢Oes sociais. Esta IES desenvolveu um sistema de gestdo certificado
pelas normas da Qualidade (2008), da Responsabilidade Social (2011)
e da Conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal (2022).
Enquadrado nestas certificagoes, tem desenvolvido varias ac¢des e
programas que contribuem de forma evidente para diversos ODS,
designadamente, no ensino de qualidade e garantia de acesso a
educagdo inclusiva; no combate a fome, pobreza, redugdo de desi-
gualdades; na satide e bem-estar; no trabalho digno e crescimento
econémico; no reforgo de parcerias para o desenvolvimento susten-
tavel, entre outros. Sendo incontestdvel a participagdo do Politécnico
de Portalegre no cumprimento dos ODS, nem sempre essa realidade é
visivel e mensurédvel. Neste sentido, partindo da literatura disponivel,
apresenta-se um modelo de monitoriza¢do/avaliagdo, fundamentado

1. Instituto Politécnico de Portalegre. Portugal
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numa metodologia ja experienciada por outras institui¢des. Neste
artigo apresenta-se um mapeamento das agdes que contribuem para
o cumprimento dos ODS, bem como um plano de curto prazo, tendo
como campo de anéalise empirica o Politécnico de Portalegre.
Palavras-chave: Objetivos de desenvolvimento sustentdvel; sustenta-
bilidade; ensino superior

SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS IN
HIGHER EDUCATION - THE CASE OF THE

POLYTECHNIC OF PORTALEGRE

Abstract: Higher Education Institutions (HEIs), as undeniable agents
of development, not only through the construction of knowledge,
but also through their influence in the community, as a result of
the partnership relationships they establish, are key organizations
in contributing to the achievement of the Sustainable Development
Goals (SDGs), launched by the United Nations, under the 2030
Agenda. For many HEIs, the topic of the SDGs has been assuming na
increasing relevance within the scope of their strategic mission. This
is the case of Polytechnic of Portalegre which, since its foundation,
has been dedicating special attention to a set of themes around seve-
ral social concerns. This HEI has developed a management system
certified by the standards of Quality (2008), Social Responsibility
(2011) and Conciliation between professional, family and personal
life (2022). As part of these certifications, it has developed several
actions and programmes that clearly contribute to various SDGs,
namely, in quality teaching and ensuring access to inclusive edu-
cation; in the fight against hunger, poverty and reduction of ine-
qualities; in health and well-being; on decent work and economic
growth; in strengthening partnerships for sustainable development,
among others. Sinde the Polytechnic of Portalegre’s participation in
the fulfilling the SDGs is unquestionable, this reality is not always
visible and measurable. Therefore, based on the available litera-
ture, a monitoring/assessment model is presented, supported on a
methodology already experienced by other institutions This article
presents a mapping of the actions that contribute to the achievement
of the SDGs, as well as a short-term plan, having as field of empiri-
cal analysis the Polytechnic of Portalegre.

Keywords: Sustainable development goals; sustainability; higher
education
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1 Introducao

A Agenda 2030 para o desenvolvimento sustentavel,
adotada pelas Nagdes Unidas e explicitada nos 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) tem proporcionado um
interesse generalizado na sociedade, motivando a alteracdo de
comportamentos e estratégias, de modo a contribuir em termos
efetivos para o cumprimento desses objetivos.

Segundo SDSN Australia/Pacific (2017), os ODS ajudam
as institui¢des de ensino superior (IES) a criar maior procura
pela educacao, a fornecer uma defini¢do abrangente e global-
mente aceite sobre uma universidade responsével, a dispor de
uma estrutura para demonstrar o seu impacto, a criar novos
fluxos de financiamento e a apoiar a colaboragdo com novos
parceiros externos e internos. Por outro lado, as institui¢des
de ensino superior (IES) podem ajudar na concretizacdo dos
ODS através do conhecimento, das inovagdes e solugdes que
geram, do seu préprio exemplo na implementagao, no apoio
que podem dar na gestdo, no plano operacional e na cultura,
bem como no desenvolvimento de liderancga intersectorial.

As IES enquanto agentes incontestaveis de desenvolvi-
mento, ndo sé pela constru¢do de conhecimento, mas também
pela sua influéncia na comunidade, fruto das rela¢es de
parceria que estabelecem, sio organizagdes determinantes no
contributo para o cumprimento dos ODS.

Neste sentido, importa aprofundar metodologias e
conhecer boas préticas para que os resultados possam ser dis-
cutidos e avaliados e, simultaneamente, fonte de estimulo e
de motivagdo para que se repliquem na generalidade das IES.

Neste artigo procura-se partilhar o caminho percorrido
e a percorrer pelo Politécnico de Portalegre, em Portugal, bem
como apresentar e discutir a metodologia adotada no dominio
da anélise dos ODS.

2 Revisao da Literatura

O desenvolvimento sustentavel é o desenvolvimento
que atende as necessidades do presente, sem comprometer a
capacidade das geragdes futuras em satisfazerem as suas pro-
prias necessidades (Brundtland, 1987). A sustentabilidade é
um paradigma em evolugao para o planeamento e a tomada de
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decisbes. Sustentabilidade é uma promessa. E uma condigao
dindmica, que requer uma compreensao bésica de intercone-
x0es e interdependéncia entre sistemas ecolégicos, econémicos
esociais. No entantondo pode haver comunidades e institui¢des
sustentaveis sem justica. Assim, também a vertente humana é
uma parte fundamental da verdadeira sustentabilidade. Uma
instituicdo académica comprometida com a sustentabilidade,
deve ajudar os alunos a entenderem as causas das injusticas e
a motivéa-los para a aplicacao da justica e da humanidade, em
plena integracdo com a compreensao das causas da degradagao
ambiental e modelagem de préticas ambientalmente sustenta-
veis (Cobb, 1998). Ao preparar os alunos e toda a comunidade
académica para terem maior capacidade de decisao no futuro,
cada vez mais complexo, dinamico e incerto que todos enfren-
tamos, integrar a sustentabilidade em todas as principais
atividades das institui¢des de ensino também representa uma
oportunidade do ponto de vista estratégico no d&mbito dos seus
processos de gestao (Glasser et al., 2005).

A Agenda 2030 para o desenvolvimento sustentavel
foi adotada pela Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU), em
setembro de 2015 (resolug¢do A/RES/70/1). Define um con-
junto de 17 objetivos — os ODS-— e de 169 metas a serem alcan-
cadas por todos os paises até 2030. Os 17 ODS abordam trés
grandes dimensdes do desenvolvimento sustentavel — social,
econémica e ambiental — e constituem um plano de agdo para
as pessoas, o planeta e a prosperidade de forma a promover a
paz, a sustentabilidade ambiental, a justica e a igualdade.

Os ODS continuam o trabalho realizado pelos objetivos
de desenvolvimento do milénio (ODM), que orientaram, entre
os anos de 2000 e 2015, a acado global para abordar as necessi-
dades basicas dos paises mais pobres do mundo. No entanto,
os ODS diferenciam-se dos ODM em varias questdes impor-
tantes, que os fazem ser mais influentes e relevantes.

A Uniado Europeia (UE), em coordenagdao com os seus
estados-membros, procura apoiar a implementacdo da Agenda
2030 e lutar para um futuro sustentavel para todos. A lista de
indicadores ODS da UE est4d alinhada, de forma adequada,
com a lista de indicadores globais da ONU, ndo sendo, porém,
exatamente idéntica. Isto permite uma concentragao na moni-
torizagdo das politicas da UE e nos fenémenos especialmente
relevantes no contexto europeu.

Revista FORGES - Férum da Gestao do Ensino Superior
nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa
Vol. 8 (N.° 1), 2022



0S OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL NO ENSINO SUPERIOR
-0 CASO DO POLITECNICO DE PORTALEGRE

As universidades de todo o mundo devem estar na van-
guarda, a fim de ajudar a sociedade a encontrar as solugdes
técnicas para alcangar os objetivos, no ambito do desenvolvi-
mento sustentavel (Sachs, 2015).

De acordo com o Principles for Responsible Management
Education (PRME), os ODS sdo relevantes para as escolas de
negocios e de gestdo. As IES tém a capacidade de influenciar os
alunos com préticas empresariais responsaveis e sustentdveis.
Essa influéncia molda os lideres empresariais e a sociedade de
amanha. Sdo definidos seis principios para a gestao responsa-
vel em educagdo: objetivo, valores, método, pesquisa, parceria
e dialogo.

Também o SDSN Australia/Pacific (2017) é um exce-
lente guia, resultado da experiéncia adquirida, que ajuda as
IES a entenderem a importancia da incorporacdo dos ODS e
como podem as IES contribuir com os ODS, em todas as suas
areas de intervencdo. Apresenta ainda exemplos de desafios
abordados com os ODS, bem como intmeros casos de estudo.
Recomenda a adogdo de um processo de integragdo dos ODS
nas IES, através da aplicagao de cinco passos. Para além de
caracterizar cada passo, apresenta estudos de caso para cada
um deles, bem como ferramentas e recomendacdes para a inte-
gragdo dos ODS.

Igualmente, a UNESCO (2017) apresenta uma proposta,
dando exemplos de boas praticas, para a implementagao
da aprendizagem para os ODS, através da educacao para o
desenvolvimento sustentavel (EDS). Tal é feito a varios niveis:
politicas, estratégias e programas; curriculos e livros didéticos;
formacao de professores; sala de aula e outros ambientes de
aprendizagem. Fornece ainda contributos para a avaliagdo
dos resultados de aprendizagem da EDS e a qualidade dos
programas de EDS.

Em Portugal este tema tem assumido cada vez mais um papel
preponderante e uma atencdo e dedica¢do em varios dominios.

A Fundacao para a Ciéncia e Tecnologia (FCT), no ambito
dos avisos de abertura, para financiamento de candidaturas de
projetos de inovacgdo e investigacdo, colocou a obrigatoriedade
de identificacdo dos ODS que irao ser atingidos por cada um
dos respetivos projetos.
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Noutra vertente, a Comissao Setorial para a Educacao e
Formacao do Instituto Portugués da Qualidade, constituiu um
grupo de trabalho para a integracdo dos ODS, nas institui¢des
de ensino e formagao.

O Governo de Portugal, assumindo a relevancia
deste assunto, definiu a Estratégia Nacional da Educacdo
para o Desenvolvimento (ENED) 2018-2022. Esta estraté-
gia, que sucede; a Estratégia Nacional da Educacdo para o
Desenvolvimento 2010-2016, procura responder a principal
recomendacdo da sua avaliagdo externa, que alertava para a
necessidade de se proceder a uma atualizacao. A nova estra-
tégia assenta no reconhecimento nacional e internacional da
sua relevancia social, politica e educativa, indo ao encontro da
Resolucao de 25 de setembro de 2015, da ONU: “Transformar
o nosso mundo: a Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel”. Mais especificamente, a ENED 2018-2022 tem
como objetivo até 2030, garantir que todos os alunos adqui-
ram conhecimentos e habilidades necessdrias para promover
o desenvolvimento sustentdvel, inclusivo, entre outros, por
meio da educagao para o desenvolvimento sustentavel e estilos
de vida sustentdveis, direitos humanos, igualdade de género,
promocgao de uma cultura de paz e de nédo violéncia, cidadania
global e valorizagdo da diversidade cultural e da contribuicao
da cultura para o desenvolvimento sustentavel.

Ao nivel da avaliagdo, monitorizacdo e controlo da
implementagdo e integracdo dos ODS nas institui¢des, tém
sido criados e utilizados diversos mecanismos e instrumentos.

Em 2019, a Agéncia de Garantia da Qualidade do Ensino
Superior de Andorra (AQUA) em colaboragdo com a Agéncia
Aragao de Garantia da Qualidade e Prospegao Estratégica no
Ensino Superior (ACPUA), apresentou uma proposta de indi-
cadores, para incorporar os ODS na avaliagdo da qualidade
institucional. Esses indicadores veem o desenvolvimento
sustentavel e os ODS como relevantes para todos os aspetos
do ensino superior. Procuram uma abordagem de toda a insti-
tuicdo para o desenvolvimento sustentavel, interpretando essa
agenda como relevante para a lideranca e gestdo; o ensino e
aprendizagem; a investigacdo e transferéncia de conhecimento;
a experiéncia do staff e do estudante; a gestdo do campus; as
parcerias e divulgacdo. A grelha de indicadores definida prevé
ainda a atribuicdo de uma classificacdo quantitativa, permi-
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tindo enquadrar a IES num nivel de performance: bronze,
prata, ouro ou platina.

Também a Associagdo de Lideres Universitdrios para
um Futuro Sustentavel (2009) elaborou o Questionario de
Avaliacdo de Sustentabilidade (SAQ) para Faculdades e
Universidades. Este questiondrio permite recolher informagao
nas institui¢ées em sete dimensdes criticas do ensino superior:
curriculo; investigacdo e bolsas; operagdes; desenvolvimento
e recompensas de professores e funciondrios; divulgacao e
servico; oportunidades para alunos; administracdo, missao e
planeamento. O SAQ ¢é projetado para estimular a discussao
e avaliacdo adicional por representantes do campus, que tém
conhecimento e sdo responsaveis pelas atividades menciona-
das em cada secao.

Em 2019 foi realizado, pela ONU, o relatério “o futuro é
agora: ciéncia para alcancar o desenvolvimento sustentavel”.
Foi o primeiro relatério quadrienal de desenvolvimento sus-
tentavel, elaborado por um grupo independente de cientistas,
que colocou Portugal em 26° lugar num total de 162 paises ava-
liados, tendo sido langado oficialmente no férum politico de
alto nivel para o desenvolvimento sustentavel da ONU - SDG
Summit, em Nova lorque.

No ano de 2021, a Rede Campus Sustentavel promoveu
um inquérito sobre a sustentabilidade no ensino superior em
Portugal. Este inquérito pretende constituir um primeiro diag-
néstico das IES portuguesas relativamente a sustentabilidade.
Tendo em consideracdo a assinatura por 28 IES do documento
“Compromisso das IES com o desenvolvimento sustentavel”,
que decorreu na primeira conferéncia Campus Sustentavel, em
2019, foi extremamente relevante o contributo de cada insti-
tuicdo para esta primeira caracterizacdo do ensino superior
portugués. Este inquérito é constituido por diversos indica-
dores que avaliam 10 temas: A - caracterizagdo sumadria da
Instituicdo de Ensino Superior; B - Governanga e Estratégia; C -
Educacdo e curricula; D - Igualdade de Género; E - Producéo e
Consumo Alimentar; F - Cidades e Comunidades Sustentéaveis;
G - Mobilidade Sustentavel; H - Gestao de Energia e Eficiéncia
Energética; I - Eficiéncia Hidrica e Uso Racional da Agua; J -
Gestao de Residuos; K - Economia Circular.

De salientar ainda, a este nivel, que o INE tem dispo-
nibilizado algumas publica¢des (a mais recente em 2020) que
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descrevem o comportamento de alguns indicadores dos ODS
da lista global da ONU - Agenda 2030, para Portugal, desde
2010 até ao tltimo ano com informagao disponivel. Esta tiltima
andlise foi centrada em 46 indicadores que visam cobrir as
diversas areas desta agenda multidisciplinar e transformativa.
A selecdo destes indicadores teve por base os seguintes crité-
rios: pertinéncia do indicador face & meta ou ODS; relevancia
no contexto nacional; atualidade da informacao; relevancia
analitica; preferéncia por novos indicadores e com informacao
nova face a publicacdo anterior; e nimero equilibrado de indi-
cadores para os 17 objetivos e suas metas.

3 Metodologia

Tendo em conta a diversidade de experiéncias em curso
e a literatura disponivel sobre a tematica do desenvolvimento
sustentdvel nas IES, torna-se essencial a definicdo de uma
metodologia que, enquadrada no sistema de gestdo de qua-
lidade e da responsabilidade social das IES, possa evidenciar,
de forma sistematica, a constru¢do de um modelo de monitori-
zagdo e avaliagdo centrada nesta area de decisao e intervencéo
nos contextos organizacionais das mesmas IES. Neste sentido,
propde-se um modelo de monitorizagdo fundamentado numa
metodologia ja experienciada por outras institui¢des (SDSN
Australia/Pacific, 2017), assente em cinco fases, as quais se
descrevem a seguir:

1 - Analisar o que ja fazemos;
2 — Desenvolver a lideranca interna em torno dos ODS;
3 — Identificar prioridades, oportunidades e fraquezas;

4 — Integrar e incorporar os ODS nas estratégias e politica da
Instituicao;

5 — Monitorizar, avaliar e comunicar as a¢gdes que contribuem
para os ODS.

No caso da primeira fase — “Analisar o que ja fazemos”
— 0 objetivo consiste em realizar um mapeamento das areas
de atuacao e dos setores organizacionais da IES que desenvol-
vam agOes convergentes com os ODS, constituindo o ponto
de partida para identificar exemplos, boas praticas e cenarios
que favorecam o estabelecimento de compromissos, de forma
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a facilitar a criacdo de pontes e de sinergias internas entre
os servigos. Deste modo, serd possivel identificar, por exem-
plo, os principais grupos de interesse e os potenciais lideres
que imprimam ao processo de implementacao dos ODS uma
dinamica construtiva, para além da identificacdo de forcas e
fraquezas existentes, necessarias para definir as prioridades e
as ag¢des para os ODS.

Na fase seguinte — “Desenvolver a lideranca interna em
torno dos ODS” - torna-se necessario desencadear uma atitude
participativa, por parte dos servigos e recursos da IES, de modo
a desenvolver uma estratégia de colaboragao e coparticipagao
no interior da institui¢do e também na sua relagdo com o exte-
rior, mobilizando todos aqueles que tenham interesse em impul-
sionar e fomentar uma lideranga interna capaz de imprimir a
relevancia inerente a agdo da IES no que concerne aos ODS. De
modo a potenciar a capacidade de lideranga, torna-se necessario
promover e difundir a informacdo mapeada na fase 1, identifi-
cando eventuais lacunas e situagdes em que o alinhamento com
os ODS ja exista. Neste processo de partilha, recorrendo, por
exemplo, a um workshop envolvendo varios atores internos a
IES, podem ser socializados os dados mapeados e a respetiva
consciencializagdo dos mesmos, em ordem a estabelecer uma
plataforma comum de entendimento e de conhecimento sobre
o grau de compromisso da IES com o alinhamento da sua ati-
vidade com os ODS. Este serd também o momento para a iden-
tificacdo das areas de agdo e colaboragao futura, promovendo
processos de lideranga individual e coletiva de todo o processo.

A fase 3 — “Identificar prioridades, oportunidades e fra-
quezas” — permite ampliar o compromisso da IES com os ODS,
a partir da socializa¢do da informagao materializada na fase 2,
de modo a integrar os ODS na atividade transversal a institui-
cdo. Esta fase assume especial relevancia ja que serd a partir
dela que se procura estimular e promover a interiorizacao de
uma visdo global de inten¢des e compromissos efetivos com os
ODS por parte da IES. Para tal, torna-se imperioso definir uma
base realista e progressiva de agao, facilitando, por essa via, a
assuncao de um compromisso sélido e efetivo com os ODS. A
operacionalizacao desta fase implicard manter o contacto regu-
lar com os principais atores envolvidos internos a instituicao,
no sentido de desenvolver um trabalho articulado visando o
estabelecimento de prioridades de acdo e a identificacdo de
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oportunidades de trabalho conjunto e de forma colaborativa,
em linha com os ODS. Nesta fase, importa ainda estabelecer
uma agenda partilhada, com recurso ao didlogo entre todos
os grupos internos envolvidos, incluindo também o corpo
discente da IES. Na pratica, a fase 3 constituiria um momento
de reflexdao conjunta, podendo ser materializada, com recurso
novamente ao formato do workshop.

A fase 4 — “Integrar e incorporar os ODS nas estratégias e
politica da institui¢do” — corresponde ao desafio da IES identi-
ficar a melhor forma de integrar e implementar, na sua politica
institucional e nos seus objetivos estratégicos, um conjunto de
compromissos e de ag¢des, resultantes da discussdo inerentes
as fases anteriores. Tal implicard que a IES assuma, interna e
externamente, junto dos seus stakeholders, um papel de lide-
ranga na assungao e implementac¢ao dos ODS. Esta fase do pro-
cesso sO serd efetivamente eficaz se a IES assumir a tomada de
decisdes que sejam claras e devidamente fundamentadas sobre
como vao ser integrados os ODS de maneira transversal em
todas as estratégias e politicas da instituicdo, transversalmente
as suas principais areas de atuagao, as quais correspondem a:
ensino, investigacdo, intervenc¢do na sociedade e lideranca
interna, sendo estas explicitadas mais a frente.

Por fim, na fase 5 — “Monitorizar, avaliar e comunicar as
agoes que contribuem para os ODS” — importa definir mecanismos
tendentes a monitorizagao e avaliagdo de todo o processo, estabele-
cendo um plano de acompanhamento das estratégias e dos planos
de acdo que tenham sido definidos. Neste particular, o objetivo sera
sempre o de detetar desvios face ao planeado e avancar propos-
tas de solucdo e de melhoria. Em dltima instancia, o processo de
monitorizagao e avaliagdo permitira identificar os avangos obtidos
em todo o processo no que concerne ao alinhamento da IES com
os ODS, ampliando, dessa forma, o conhecimento interiorizado a
respeito da integragdo dos ODS no dmbito da agdo global da IES,
quer numa perspetiva interna, quer externa. Os instrumentos a
mobilizar para este processo de monitorizacdo sdo os habituais:
balanco entre as metas definidas e as a¢des concretizadas; ques-
tiondrios dirigidos aos varios grupos intervenientes e a verificagdo
por amostragem de a¢des e medidas preconizadas para a incorpo-
racdo dos ODS no dmbito da politica institucional da IES.

Esta metodologia é operacionalizada em torno das quatro
principais areas de atuacdo da institui¢do: ensino, investiga-
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¢do, intervencdo na sociedade e lideranca interna, as quais
congregam, grosso modo, um amplo campo de planeamento e
intervencao por parte das IES, e especificamente o Politécnico
de Portalegre, instituicdo em particular na qual se pretende
testar e implementar o presente modelo de monitorizacao.

No dominio “Ensino”, torna-se essencial identificar, por
exemplo, nos contetidos programaticos das unidades curricula-
res dos diferentes ciclos de estudo em funcionamento e que cons-
tituem a oferta formativa, conhecimentos que proporcionem aos
estudantes ndo s6 um entendimento claro e objetivo a respeito
dos ODS na sua globalidade, mas também que os capacitem e
estimulem a refletir sobre a procura de solugdes que possam ir ao
encontro do estipulado em cada um dos mesmos ODS.

No caso da “Investigacdo”, interessa aferir de que forma
a pesquisa cientifica pode ser desenvolvida, atendendo ao
preconizado nos ODS, seja no campo da investigacdo funda-
mental seja no dominio da investigacao aplicada, através de
abordagens disciplinares tradicionais ou, no d&mbito de novas
abordagens de cariz interdisciplinar em dominios inerentes
aos ODS. Neste particular, uma anélise aos projetos em curso e
concluidos pode ajudar a identificar resultados, solugdes, pro-
totipos, tecnologias especificas e outras inovagdes, as quais, no
ambito dos processos de transferéncia de conhecimento para
a sociedade, possam constituir exemplos concretos de como
concorrer para a implementagdo dos ODS, podendo suscitar
paralelamente novas solugdes no campo do empreendedo-
rismo, transversalmente a varios campos de atuacao.

N

No que concerne a “Intervencado na sociedade”, procura-
-se identificar politicas e praticas de gestdo que possam con-
templar principios dos ODS através da gestao e governo da IES
nos seus diferentes campos de atuagdo e, em particular, os que
se relacionam com o contexto envolvente (partes interessadas
externas), em diferentes aspetos, como por exemplo na relagdo
com os seus stakeholders, incluindo os préprios estudantes.

Por fim, no dominio da “Lideranga Interna”, constitui
objetivo aferir o grau de compromisso ptiblico da instituicao
e da sua equipa de gestao de topo com a abordagem dos ODS,
procurando identificar sinais, orientagdes, tomadas de decisao
e agdes concretas que favorecam a implementacdo dos mesmos,
quer no contexto interno da organizagdo, quer na sua relagao
com o exterior.
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4 Anéalise e discussao dos resultados

Partindo da literatura disponivel sobre a tematica cen-
tral inerente a este texto e com base na proposta metodolégica
acima explicitada, apresenta-se o resultado de um primeiro
exercicio de sistematizacdo de informacao tendo como base
empirica a realidade e o trabalho desenvolvido até ao momento
por parte do Politécnico de Portalegre.

Sendo incontestavel a participagdo desta IES no cumpri-
mento dos ODS, nem sempre essa realidade é visivel e men-
suravel, sendo, pois, de vital importancia a implementagao de
uma metodologia de acompanhamento e de monitorizagao e
comunicacdo das iniciativas desenvolvidas pelo Politécnico
em torno deste tema. Ndo é menos importante o diagnéstico
constante do que poderd ainda ser feito para reforcar o
compromisso com os ODS.

Neste capitulo procura-se, assim, fazer um exercicio de
identificagdo do que ja é feito e do que podera ser feito no curto
prazo, para que a implementacao dos ODS cres¢a em impacto.
Para tal, seguiu-se a metodologia ja descrita, sistematizando a
apresentagdo nas quatro dimensoes de analise.

4.1 O que ja é feito

Apesar de s6 recentemente se ter em conta o alinhamento
com a Agenda 2030, ja é possivel identificar um conjunto de
agoes desenvolvidas pela IES em analise. Apresentamos uma
sintese por dimensao e objetivo.

4.1.1 Ensino (ODS 4)

Projeto em curso de cocriagao em inovacao, que envolve
os estudantes em ambientes de aprendizagem que facilitam
o conhecimento dos ODS. Neste processo, os estudantes tém
a oportunidade de refletir de forma interativa, sobre casos
concretos e reais, em parceria com as empresas. O Politécnico
tem uma bolsa de voluntariado, incentivando os estudantes a
participar em ag¢des que abordam os ODS, em articulagdo com
a envolvente. Também se tém ampliado as oportunidades para
a aprendizagem ao longo da vida, inserido no programa de
recuperacdo e resiliéncia, em cooperagdo com outras institui-
¢oes de ensino superior.

Revista FORGES - Férum da Gestao do Ensino Superior
18 nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa
Vol. 8 (N.° 1), 2022



0S OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL NO ENSINO SUPERIOR
-0 CASO DO POLITECNICO DE PORTALEGRE

4.1.2 Investigacao (ODS 2,3,7 ¢ 9)

O Politécnico de Portalegre tem colocado o foco em pro-
jetos de investigagdo que promovem o desenvolvimento sus-
tentdvel e as transi¢des para melhores resultados sustentaveis.
Desde logo, criou o centro de investigagio VALORIZA, que
estd organizado em trés dreas tematicas: energia e valorizagao
de residuos; produgao sustentavel e ambiente; valorizacao de
territorios transfronteiricos de baixa densidade. No ambito da
atividade normal do centro tém sido desenvolvidos diversos
projetos na area da sustentabilidade.

Destacamos apenas alguns desses projetos:

- Guardides — com uma intensa atividade fundamentada
na sensibilizacdo e informacgao da sociedade civil, sobre o tema
das alteragdes climaticas;

- InovTechAgro - Centro Nacional de Competéncias para
a Inovagao Tecnoldgica do Sector Agroflorestal;

- H2SE: Hidrogénio e sustentabilidade energética - tra-
duzindo-se num projeto que promove a investigagdo, inovagao
e utiliza¢do do hidrogénio como fonte alternativa limpa, apli-
cada a mobilidade, a industria e aos bens de consumo;

- Agro Water Saving: tecnologia integrada de poupancga
de dgua e sensibilizagdo ambiental — sustentado no desenvol-
vimento de uma ferramenta tecnoldgica de fécil utilizagao,
capaz de determinar em tempo real as dotagdes maximas de
rega para diferentes culturas, contribuindo nédo sé6 para a redu-
¢do do consumo de 4gua, mas servindo também de ferramenta
de apoio a decisdo, ao nivel da selecdo das melhores culturas
para cada local;

- Meridies Consortium - upskilling and reskilling syste-
mic solutions for accelerating the digital, energetic and circular
transitions - constituira um contributo relevante para a socie-
dade, por parte das institui¢des de ensino superior envolvidas,
para implementar medidas que visam enfrentar desafios de
ambito regional, nacional e internacional, tais como a transi¢do
digital, a neutralidade carbénica e a economia circular.

Para além de projetos também existem estruturas e
féruns para fomentar a interacdo, a geracdo de ideias e a
integracdo entre teméticas, como é o caso do Férum Energia e
Clima e o Laboratério Circular do Alentejo.
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Para apoiar e fomentar a inovagdo para solugdes de
desenvolvimento sustentdvel, a IES criou a incubadora de
base tecnolégica BioBIP — Bioenergy and Business Incubator
of Portalegre. Nesta estrutura, fomenta-se a criacdo de
empresas tecnolégicas, associadas a projetos de investigacao
do Politécnico, em grande medida alinhadas com os ODS.
Salienta-se o Poliempreende, concurso de ideias geradas entre
os estudantes.

4.1.3 Governo, cultura e atividades do politécnico (todos
os ODS)

Neste dominio pretende-se que as estruturas de gestao
das institui¢cdes de ensino superior e as politicas estejam ali-
nhadas com os ODS. Efetivamente, o Politécnico de Portalegre
tem evidéncias deste alinhamento, desde logo no plano estra-
tégico, que identifica as questdes da sustentabilidade como um
dos seus objetivos: Objetivo estratégico 4 — Ter um Politécnico
inclusivo e sustentavel, seguindo uma estratégia que promove
a participagdo ativa na comunidade envolvente, pela pres-
tacdo de servigos e participagdo em projetos, bem como nas
preocupagdes com a igualdade de oportunidades para todos
os seus colaboradores, com particular atengdo para a gestao de
carreiras.

Desde a sua fundagdo que a preocupacao social tem sido
uma aposta do Politécnico de Portalegre. De forma coerente
com os seus principios, esta IES desenvolveu um sistema
de gestdo certificado pelas normas da Qualidade (2008), da
Responsabilidade Social (2011) e da Conciliagdo entre a vida
profissional, familiar e pessoal (2022). No ambito da sua ati-
vidade, e enquadrado nestas certificagdes, tem desenvolvido
vérias agdes e programas que contribuem de forma evidente
para diversos ODS, designadamente, ensino de qualidade e
garantia de acesso a educagao inclusiva; no combate a fome,
pobreza, reducdo de desigualdades; satide e bem-estar; traba-
lho digno e crescimento econdmico; refor¢o de parcerias para
o desenvolvimento sustentavel, entre outros.

Podemos mencionar vdrias atividades que concretizam o
que foi referido, tais como:

- Reducdo do desperdicio de alimentos no campus, atra-
vés do programa de doagdo de refei¢cdes excedentes;
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- Apoio na satde através da Clinica de Higiene Oral e do
Gabinete Psicolégico e Psicopedagodgico;

- Programa de apoio aos estudantes com necessidades
especiais;

- Fontes de dgua para enchimento de garrafas, ligadas a
rede ptublica;

- Varias fontes de energia no campus (solar, edlica,
biomassa).

Também se realcam alguns dos projetos implementados:

- Projeto Alimentacdo Saudavel nas Escolas do Concelho
de Portalegre: decorrente de uma parceria entre o Politécnico
de Portalegre, a Camara Municipal de Portalegre, a Unidade
Local de Satide do Norte Alentejano e os Agrupamentos de
Escolas do concelho, foram desenvolvidas diversas atividades
para melhorar os habitos alimentares das criangas e jovens do
concelho, designadamente: o Atelier de Alimentagdo Saudavel,
a Horta Pedagégica, bem com diversas atividades com encar-
regados de educagao.

- Todos temos Amor para dar: este programa caracteriza-
-se pela organizacdo de ac¢des de solidariedade social em bene-
ficio de criancgas carenciadas, identificadas por Institui¢des de
Solidariedade Social. Consiste na recolha de presentes para
criangas e cabazes de Natal para oferecer as familias carencia-
das. O publico-alvo deste programa comegou por ser alunos,
professores e funciondrios de todas as unidades organicas do
IPP, mas rapidamente conquistou o interesse da comunidade
local.

- 8 Horas por uma boa causa — trata-se de uma atividade
de voluntariado, no dambito do evento internacional 8 Hours’
Overtime For A Good Cause (8-i), que consiste na realizacao de
projetos de comunicagdo para entidades da economia social,
que deles necessitam para melhorar a sua imagem, posiciona-
mento na economia local e comunicag¢do com as comunidades.

- Olival ecolégico e solidario: este projeto tem como
objetivos, para além de garantir a colheita da azeitona e o
respetivo encaminhamento para o lagar, promover atividades
de cariz soliddrio, mediante a oferta de azeite a institui¢des
de apoio social. Caracteriza-se também como um projeto de
voluntariado, uma vez que toda a atividade é garantida por
estudantes e funcionarios do politécnico.
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4.1.4 Lideranca social

Neste ambito, importa fortalecer o compromisso institu-
cional para abordar os ODS, nomeadamente com workshops e
encontros que promovam ideias e solugdes. O politécnico da
essa resposta através do Forum de Energia e Clima. Também
existe a preocupagdo em criar aliangas e redes com outras IES,
para mobilizar o setor em acdes sobre os ODS. Para tal, no
ambito do Observatério de Responsabilidade Social das IES foi
criada a rede campus sustentavel.

4.2 O que podera ser feito

Face a avaliagdo realizada, a seguir apresentamos um
conjunto de propostas que deverao ser implementadas no ime-
diato, sem prejuizo, num momento posterior, fazer sentido o
refor¢o de outras medidas.

4.2.1 Ensino

No sentido de se integrar os ODS e os principios da edu-
cagdo para o desenvolvimento sustentavel, dever-se-a alterar
as fichas das unidades curriculares e incluir um campo para
associacdo dos ODS. Num primeiro momento deve-se promo-
ver a reflexdo sobre os contributos que cada unidade curricular
ja proporciona sobre os ODS e que ndo sao percecionados nem
monitorizados. Num segundo momento, devem-se reforcar
as unidades curriculares de modo a dotarem os estudantes de
mais conhecimento e aptiddes para que compreendam a abor-
dagem aos ODS. Para que tal acontega, é importante estabele-
cer um procedimento que responsabilize os coordenadores de
cada curso pelo levantamento ja referido.

A montante desta proposta devera ser oferecido um
plano de formacédo sobre ODS e educagao para o desenvolvi-
mento sustentdvel aos docentes e aos coordenadores de curso.

A mobilizacdo dos jovens poderd ser reforcada através
de maior foco dos programas de voluntariado nos ODS.

Para reforcar e monitorizar a empregabilidade dos
estudantes poderd ser dinamizada a bolsa de emprego, onde
se disponibiliza a oferta de emprego resultante das parcerias
estabelecidas com as empresas e demais entidades.
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4.2.2 Investigacao

Pretende-se fomentar e promover os ODS como um tema
de investigacdo dentro da instituicdo. Para tal, antes de mais,
propde-se que o centro de investigacio VALORIZA considere
este foco como um objetivo. Em termos operacionais, os formu-
larios de candidatura e de registo no VALORIZA deverao ter
a associagdo obrigatéria aos ODS. Isto significa que os inves-
tigadores tém que compreender em que medida o seu projeto
tem impacto nos ODS. Isto permite que o VALORIZA, a todo o
tempo, tenha um mapeamento dos contributos da investigagao
para os ODS. Para que este procedimento seja eficaz é impres-
cindivel uma forte agdo de sensibiliza¢do dos investigadores
para este efeito.

Para que a pesquisa relacionada com os ODS seja priori-
taria podera ser definido um critério de majoracdo na avalia-
¢do das candidaturas, bem como no sistema de avaliacao do
desempenho dos docentes/investigadores.

Dada a for¢a da comunicacdo, também se podera dar
realce aos projetos com forte impacto nos ODS.

Uma forma de compromisso institucional é prestar
contas regularmente sobre como a investigacdo contribui para
os ODS. Para tal, é fundamental criar um sistema de monitori-
zagdo, de modo a gerar um relatério periédico. Este sistema nao
s6 deve tratar os dados existentes, como fomentar processos
de avaliacdo dos impactos, procurar maximizar os contributos
positivos e minimizar os impactos negativos. Pretende-se que
seja um sistema dinamico, retrospetivo e prospetivo.

4.2.3 Governo, cultura e atividades do politécnico

Jé& se deu conta do muito que é feito neste dominio.
Contudo, hd sempre mais por fazer. Neste subcapitulo preten-
demos reforgar o alinhamento das estruturas de gestao com as
agOes operacionais.

Tendo sido referenciado o trabalho que ja é realizado
acerca das preocupagdes ambientais, seria importante a dina-
mizacdo de um grupo para este efeito, que possa concentrar-se
nas preocupagdes ambientais, que trace objetivos e que pro-
cure alcancga-los.
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No ambito do bem-estar dos colaboradores, sabemos da
vontade que existe em reativar o Centro de Cultura e Desporto,
para que tenha maior intervengao junto de todos.

Também tém sido feitos todos os esforgos para que as
ciclovias nas cidades sejam uma realidade, abrindo a possibi-
lidade do uso de transporte sustentdvel, como sejam as bici-
cletas. Estreitar a parceria com os municipios para este efeito
é fundamental.

O préprio campus deve ter um plano de atividades
sustentaveis, para que se envolva o maior nimero possivel de
pessoas, estudantes e colaboradores.

Sabemos da importancia que o provedor do estudante
pode ter no compromisso de evitar toda e qualquer discrimi-
nacdo em todo o politécnico, garantindo que todos se possam
sentir representados e tenham uma voz nos processos de
tomada de deciséo.

4.2.4 Governo, cultura e atividades do politécnico

Sem prejuizo do compromisso ja manifestado, com evi-
déncias diversas, o politécnico pode assegurar um ciclo de
conferéncias/semindrios, aberto ao publico em geral, com o
objetivo de sensibilizar a sociedade para os ODS.

O politécnico também pode ser o agente facilitador e de
dialogo, atraindo os principais atores regionais, para a causa
dos ODS, propondo-se criar uma plataforma regional para
a implementacdo dos ODS. Na sequéncia desta plataforma
poderd surgir a criagdo de um observatério regional para a
monitorizacdo dos ODS. Este caminho é exigente, mas sera
diferenciador e gerara uma vantagem competitiva no futuro.

Consideragoes finais

Do exposto podemos concluir da existéncia, no
Politécnico de Portalegre, de uma politica institucional forte-
mente orientada para os ODS, com impacto evidente na sua
concretizagao.

Paralelamente sugere-se um caminho a percorrer, atra-
vés do cumprimento de um plano de agdo, de curto prazo, que
permitira dar maior abrangéncia a resposta do politécnico, de
acordo com a metodologia adotada, incluindo a implementa-
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¢do de um sistema de monitorizagdo de toda a agdo. A concre-
tizacdo desta etapa abre a oportunidade para novas agdes de
aprofundamento da estratégia.

A implementacdo desta metodologia tem implicita a
melhoria continua, sujeita a avaliagdes sistematicas. E um
trabalho sempre aberto a participacdao de todos, para em con-
junto se contribuir para um mundo melhor e mais sustentavel,
evidenciando o papel crucial e inovador que as IES podem ter
neste dominio, com potencial de replicacdo para outros con-
textos organizacionais transversalmente a sociedade atual.
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Resumo: Nos ultimos anos, as Institui¢des de Ensino Superior tém
promovido uma politica de atragdo de estudantes internacionais,
incentivada por recomendag¢des da OCDE. Verifica-se, porém, que uma
parte significativa destes estudantes acaba em situagdo de abandono,
tornando-se por isso fundamental compreender os motivos que os
levam a abandonar as suas formacdes. E objetivo deste trabalho identi-
ficar, analisar e emitir recomendag¢des que contribuam para o combate
ao abandono no ensino superior, através da experiéncia da Escola
Superior de Gestao de Idanha-a-Nova (ESGIN). Para o efeito elaborou-
-se um estudo que envolveu os estudantes internacionais a frequentar
a ESGIN durante o ano letivo 2020/2021. Os resultados indicam que
sdo estudantes que ndo costumam faltar as aulas e nunca pensaram
em desistir do curso. Ndo obstante, ponderam vir a desistir do curso
que frequentam por dificuldades econémicas. A maior parte destes
estudantes considera que o Ensino Secundario no seu pais os prepa-
rou pouco ou o suficiente para as matérias que estudam atualmente,
afirmam estar a procura de trabalho e identificam como principais difi-
culdades os problemas econémicos e de acesso tecnolégico. Com base
nestes dados, sdo apresentadas algumas recomendagdes de combate ao
abandono do ensino superior junto dos alunos internacionais.

1. Instituto Politécnico de Castelo Branco
2..... Instituto Politécnico de Castelo Branco, Age. COMM
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Palavras chave: Estudantes Internacionais; Ensino Superior;
Abandono académico.

Abstract: In recent years, Higher Education Institutions have promoted
a policy of attracting international students, encouraged by OECD
recommendations. It appears, however, that a significant part of these
students end up in a situation of abandonment, making it essential to
understand the reasons that lead them to abandon their training. The
objective of this work is to identify, analyze and issue recommenda-
tions that contribute to the fight against dropout in higher education,
through the experience of the Escola Superior de Gestdo de Idanha-a-
Nova (ESGIN). For this purpose, a study was prepared that involved
international students attending ESGIN during the 2020/2021 aca-
demic year. The results indicate that they are students who do not usu-
ally miss classes and never thought about dropping out of the course.
However, they consider dropping out of the course they attend due to
economic difficulties. Most of these students consider that secondary
education in their country has prepared them little or enough for the
subjects they are currently studying, claim to be looking for work and
identify economic problems and technological access as the main dif-
ficulties. Based on these data, some recommendations are presented to
combat higher education dropout among international students.
Keywords: International Students; Higher Education; Academic
Dropout.

Introducao

Nos tdltimos anos tem sido promovida uma politica de
atracgao de Estudantes Internacionais, por parte das Institui¢des
de Ensino Superior (IES), incentivada por recomendagdes da
Organizagao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico
(OCDE). De acordo com um documento do referido organ-
ismo: “Higher education has become increasingly international in
the past decade as more and more students choose to study abroad,
enroll in foreign educational programmes and institutions in their
home country, or simply use the Internet to take courses at colleges
or universities in other countries. This growth is the result of sev-
eral different, but not mutually exclusive, driving forces: a desire
to promote mutual understanding; the migration of skilled workers
in a globalized economy; the desire of the institutions to generate
additional revenues; or the need to build a more educated work-force
in the home countries, generally as emerging economies.” (OECD
Observer, 2004: 1).
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Para a OCDE, a internacionaliza¢do do ensino superior,
como forma de mobilidade, tem origem: (OECD Observer,
2004): a) na promogdo de um entendimento mutuo entre dife-
rentes institui¢des, b) no impulsionar a migracdo de indivi-
duos qualificados, c) no gerar receitas adicionais e/ou d) na
criacdo de recursos qualificados em paises emergentes, através
da transferéncia/ intercdimbio de conhecimentos.

A internacionalizagdo adquire uma caracteristica impor-
tante em Portugal, dada a dimensdo do pais, a capacidade
formativa instalada e a sua tradicao de abertura internacional.
Este processo estimula a economia, quer através do avango do
conhecimento e da tecnologia, quer através do acréscimo de
receitas para as IES, em forma de propinas; também o setor
imobiliario, o de alimentagdo, o dos transportes e de comuni-
cagdo bem como os servigos publicos, através dos processos
de legalizacdo de entrada, permanéncia e saida de estrangei-
ros, entre outros (Lima e Maranhao, 2011), sdo tracos a ter em
consideracao.

Knight e Wit (1995), identificam quatro tipos de abor-
dagem a internacionalizacdo do ensino superior. Assim, o pri-
meiro foca-se nas atividades; a internacionalizagdo pretende o
desenvolvimento dos curricula, a mobilidade de estudantes e
de investigadores. O segundo centra-se nas competéncias, em
demanda de novas aprendizagens, a transmissdo de conheci-
mento; centra-se, pois, na dimensao mais humana do processo.
Uma terceira abordagem evidencia o ethos desenvolvido nas
IES, a criacdo de valores e de uma cultura pré-internacionali-
zagdo. A abordagem processual, a quarta, é a mais utilizada;
evidencia que a internacionalizacdo é um processo que per-
mite a integracdo da dimensado internacional na maioria das
funcdes das institui¢des; a organizacao e as estratégias das IES,
por exemplo, enquadram-se nesta tltima abordagem (Knight
e de Wit, 1995).

Knight (2011) expde cinco mitos em torno deste pro-
cesso que tém vulgarizado o uso do conceito. Sustenta que em
primeiro lugar considerar os estudantes internacionais como
agentes de internacionalizacdo, pode transmitir a ideia errada
de que quanto maior for este grupo, mais internacionalizado
é o curriculo e a cultura das IES; para a autora, embora este
possa ser o desejo das IES, a verdade é que na maioria dos
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casos os estudantes internacionais sofrem marginalizacdo pes-
soal e académica.

O segundo mito constréi a internacionalizacdo como
sinénimo de prestigio e qualidade; parte-se da ideia de que
quanto mais internacionais sao as IES, maior é o seu prestigio
e qualidade; Knight explica que esta ideia ndo corresponde a
realidade e pode ser agravada pela divulgacao e pelo poder
dos rankings, na medida em que, “is highly questionable whether
the league tables accurately measure the internationality of a univer-
sity and, more importantly, whether the international dimension is
always a robust indicator of quality” (idem: 14).

O terceiro mito relaciona-se com os acordos internacio-
nais entre institui¢des; a quantidade nado é sinénimo de quali-
dade; ou seja, quanto mais acordos as IES assinarem e maior
for a sua rede de contactos internacionais ndo significa que
sejam mais internacionalizadas e prestigiadas. A autora chama
a atencdo para o facto de a dimensao da rede influenciar a sua
manutencgao e gestao.

O quarto mito decorre da acreditagdo internacional das
IES, caracterizadas pela crenca de que quanto mais acreditadas
forem as IES por organismos externos e internacionais no que
respeita a qualidade do ensino, mais internacionalizadas sao.
Esta situagdo pode ndo ocorrer, na medida em que o reconhe-
cimento internacional de qualidade pode nao integrar aspetos
ligados ao processo de internacionalizagao (Knight, 2011).

Por dltimo, o quinto mito foi criado em torno da ideia
de que a internacionalizagdo tem como propdsito melhorar a
imagem de marca das IES; neste caso, a autora alerta para a
confusao entre objetivos de marketing e académicos, pois uma
campanha internacional de marketing ndo é sinénima de um
plano de internacionalizacdo (idem).

Sem duvida, estes mitos edificam a impactos que
importa escrutinar, nomeadamente, a grande procura por estu-
dantes internacionais; a falta de preparacao das IES relativas a
condi¢des de acolhimento e de integragdo; a sobrevalorizagao
dos resultados dos rankings e de redes de contactos alargadas,
entre outras situacoes.

Acresce que a internacionalizagdo do ensino superior,
apesar de defensora da diversidade curricular e do multicul-
turalismo, oculta uma certa padronizacdo de uma cultura em
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particular e hegemoénica. Num sentido diferente, mas igual-
mente pertinente, uma investigagdo recente, cujo objetivo era
compreender que implica¢gdes os estudantes internacionais
tinham no corpo docente e nos seus métodos pedagoégicos,
demonstrou que os professores tinham maior dificuldade em
ensinar estes alunos (Daniels, 2012). Esta dificuldade ancorava
nas diferencas de métodos de ensino usados no pais de che-
gada e no pais de origem, bem como na cultura e nas expecta-
tivas dos estudantes internacionais, comprometendo, assim, as
aprendizagens e o desempenho académico dos mesmos, bem
como parte dos objetivos da internacionalizacdo do ensino
superior (idem).

Neste contexto, verifica-se que uma parte significativa dos
estudantes internacionais abandona o ensino tornando-se fun-
damental compreender os motivos que conduzem a tal opgao.

1. O abandono académico

Sao varios os estudos que procuram conhecer o complexo
fenémeno do abandono escolar; fatores relacionados com o aluno,
com a familia, com a institui¢do de ensino superior, com a comu-
nidade circundante, com o pais, podem conduzir a tal desfecho.

Por exemplo, num estudo realizado no Reino Unido, por
Quinn, Thomas, Slack, Casey, Thexton e Noble (2005) suge-
re-se que o abandono precoce ocorre, porque os estudantes
preferem trabalhar a prosseguir os seus estudos; na verdade,
as familias dos subtirbios ndo tém tradicdo nem ligagdo a fre-
quéncia de universidades pelo que o fenémeno é considerado
normal pelos pais de filhos da classe trabalhadora, muito
embora tendo a nogdo que a frequéncia da Universidade é a
forma mais eficaz de desviar-se da pobreza. Também, Chen
(2012), num estudo realizado nos EUA, concluiu que, tenden-
cialmente, os estudantes com menores niveis de rendimento
abandonam mais a universidade do que aqueles que possuem
niveis de rendimentos superiores; para o autor, a possibili-
dade de apoio financeiro pode reduzir os riscos de abandono
escolar. Observou também que se o aluno for bem integrado e
acompanhado no estudo, a questdo financeira pode deixar de
ser relevante. Boero, Laureati e Naylor (2005), constataram que
0 género é um dos principais determinantes da probabilidade
de abandono; os homens tém maior probabilidade de abando-
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nar as I[ES do que as mulheres. A idade tem um efeito positivo
significativo; as qualifica¢gdes educacionais secundarias, o tipo
de escola frequentada, revelam, igualmente, um efeito signifi-
cativo na probabilidade de abandono.

Costa e Lopes (2008), num estudo realizado em Portugal,
evidenciam o fator idade, chamando a aten¢do para grupo
etrio que se situa entre os 25 e os 28 anos. Nao sdo os de maior
idade os que registam maiores taxas de insucesso, mas os que
estdo no escaldo imediatamente a seguir a idade em que normal-
mente se conclui a formacgao do 1° ciclo; a explicagdo decorre do
facto de nesta fase do ciclo de vida os problemas de transigao
para a vida adulta fazerem sentir-se de forma mais marcada.
Aduzem, igualmente, que os contextos de vida dos alunos do
ensino superior sdo uma dimensao relevante para dar conta dos
seus percursos e experiéncias escolares. Costa e Lopes (2008)
indicam, neste sentido, que quem vive com os pais parece estar
numa situagao de maior estabilidade e disponibilidade para o
estudo, obtendo assim melhores resultados. Ainda, segundo os
autores, a classe social de origem indicia uma elevada seletivi-
dade social no acesso ao ensino superior; registam que 56,8%
dos estudantes do 1.° ciclo do provém de familias detentoras de
capital econémico, cultural e social superior.

Um estudo realizado por Engrécia e Baptista (2018),
indica que, volvidos quatro anos da inscri¢do inicial, 46% dos
alunos concluiram a sua licenciatura; 14% continuavam ins-
critos no curso; 11% tinham mudado de curso; por fim, 29%
dos alunos nado obtiveram qualquer diploma. Concluiram que
a taxa de abandono dos alunos que ingressaram com classifi-
cacdes mais baixas foi significativamente superior aos alunos
que ingressaram com classificac¢des altas, pelo que as dificul-
dades escolares poderdo ser uma das causas de abandono.

Em suma, segundo Frazao (2011), os principais motivos
que conduzem ao abandono, sao: a) o insucesso da vida aca-
démica (falta de integracdo social e empenho nos estudos; a
escolha do curso e da institui¢do); b) as dificuldades financei-
ras; c) os fatores internos a prépria instituicdo universitaria
(complexidade das relacdes que se estabelecem no seio da
instituigdo; as razdes pessoais; a influéncia do género; a influ-
éncia do estudo a tempo parcial; o capital cultural; o tipo e
local de alojamento).
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Neste contexto, Frazao (2011) expde seis modelos tedri-
cos do abandono académico:

a) O modelo interacionista, desenvolvido por Tinto (1975,
1993), em que o abandono académico é consequéncia da falta
de integracao social e integracao académica dos estudantes.

b) O modelo desenvolvimentista, da autoria de Pascarella
(1980, 1985) defende que é ao ambiente das institui¢des
de Ensino Superior que podem atribuir-se as principais
influéncias sobre os estudantes. Nesse sentido, a nova re-
alidade académica tem uma influéncia decisiva no seu
desenvolvimento intelectual e na aprendizagem. O modo
como uma institui¢do se organiza e os padrodes culturais
ditardo posteriormente os valores institucionais que
transmite aos estudantes. Assim, cumulativamente estes
valores e o esfor¢o intelectual realizado pelos alunos tem
reflexo nos miltiplos aspetos da vida universitaria, de-
signadamente na motivacado e na integragao.

O modelo do envolvimento, da autoria de Astin (1984,
1993), explica a integracdao dos estudantes na universidade
através do grau de dedicacdo demonstrado por estes na for-
macgao e noutras atividades académicas. Descreve, assim, cinco
aspetos caracteristicos do modelo: implica o “consumo” de
energia fisica e psicoldgica; é um processo continuo; pode ser
avaliado qualitativa e quantitativamente; constitui um fator
decisivo na avaliagdo de processos educativos; é ainda um
fator indicativo da “aprendizagem e desenvolvimento pessoal
do estudante (Frazao, 2011, p. 114)”.

De acordo com o modelo organizacional, quem hoje
acede a universidade nao é apenas o jovem que acabou de
concluir o Ensino Secundério, ha também muitos alunos mais
velhos, deficientes fisicos e sensoriais, bem como provindos de
grupos sociais e étnicos desfavorecidos. Neste contexto, Bean e
Metzer (1985) procuram explicar o abandono académico enfa-
tizando os estudantes “ndo-tradicionais” e o0 modo particular
como estes sdo afetados pelo fenémeno.

O modelo indutivo, proposto por Bean e Eaton (2001),
é de matriz psicolégica e baseia-se no modelo interacionista
de Tinto (1975, 1993), ainda que o seu objetivo seja explicar o
abandono académico a partir da raiz da decisdo tomada pelo
estudante desistente. Para os autores, é possivel encontrar na
psicologia a explicacdo do abandono académico e a forma de
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o prever. Segundo este modelo o abandono e a decisdo prece-
dente que o origina sdo fruto da consciéncia individual.

O modelo do capital cultural, de Bourdieu (1973), debru-
¢a-se particularmente sobre os estudantes com baixo nivel cul-
tural, sendo que estes terdo maior dificuldade em se manter no
ensino superior, devido a sua capacidade pouco desenvolvida
de captar novos conhecimentos teérico-empiricos, em oposi-
¢ao aos estudantes com alto nivel cultural.

Na verdade, o insucesso escolar ou académico nem
sempre foi objeto de preocupagdo. Apenas uma pequena per-
centagem da populagdo tinha acesso a educagdo; o niimero
de professores e de alunos era mais reduzido e o ensino era
processado de maneira diferente. Todavia, como referem
Tavares e Santiago (2000, p. 13) “a educagdo generalizou-se e
o ensino foi democratizado num periodo de tempo relativa-
mente curto”. O insucesso na aprendizagem foi, inicialmente,
analisado no ensino béasico e o secunddrio e, depois no ensino
superior, onde hoje surge uma grande diversidade social e
étnica de estudantes. Sao alunos, muitas vezes, deslocados,
com habitos de estudo e aprendizagem desiguais, com obje-
tivos diferentes. Neste contexto, as expectativas relacionadas
com a nova realidade, as preocupagdes com o desempenho
no curso, as frequentes discrepancias entre o curso dese-
jado e o curso onde foi possivel entrar, constituem aspetos
relevantes no que respeita as questdes de abandono. Como
afirmam Tavares e Santiago (2000, p. 15) o insucesso surge,
geralmente, numa “encruzilhada de vdrios fatores que inter-ati-
vamente o ocasionam”.

Em sintese, Alarcdo (2000) estabelece quatro catego-
rias intimamente relacionadas com o insucesso académico:
aluno, professor, curriculo e institui¢do. O aluno transporta
consigo, a série de fatores que caracterizam a sua entrada
na universidade; destacam-se o “desenraizamento familiar e
social, sentimentos de emancipagdo e libertagdo” (Alarcao, 2000,
p- 17), a auséncia as aulas, as atividades extracurriculares, o
“medo” da praxe, o ndo acesso ao curso de primeira opgao...
Ao professor associa fatores relacionados com a preparacao
para o ensino (pode envolver o distanciamento e a débil com-
peténcia para com os alunos, a dispersdo por outras ativida-
des, a subvalorizacdo da pedagogia como instrumento para
a progressdo na carreira). No curriculo, aponta-se a falta de
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bases, a insuficiéncia quantitativa e/ou qualitativa de recur-
sos didaticos, a mé organizacao de hordrios e calendarios de
testes, a desarticulagdo entre contetdos, a “deficiente integra-
¢do das componentes tedrica e pritica” (Alarcao, 2000, p. 17)” e
o tempo empregue em avaliagdes. Por dltimo, a instituicao,
onde se encontram obstaculos como: as méas condigdes fisicas,
turmas demasiado grandes, falta de instrumentos de trabalho,
funcionamento inadequado ou descoordenado dos conselhos
pedagdbgicos, deficientes condi¢des de aconselhamento e de
informacao, falta de espagos de estudo e falta de meios para
auxiliar os alunos com maiores dificuldades. Todavia tdo
importante como identificar os fatores/problemas, importa
encontrar solugdes.

2. Os estudantes internacionais e a ESGIN

Considerando o Decreto-Lei n.° 62/2018 de 6 de agosto,
que altera o estatuto do estudante internacional publicado
pelo Decreto-Lei n.° 36/2014, de 10 de marco, e alterado pelo
Decreto-Lei n.° 113/2014, de 16 de julho, e as recomendagdes
associadas, procurou identificar-se as causas do abandono
académico e efetuar uma reflexdao que contribua para o com-
bate ao abandono no ensino superior, através da experiéncia
da Escola Superior de Gestdao de Idanha-a-Nova (ESGIN), do
Instituto Politécnico de Castelo Branco (IPCB).

Neste contexto, o IPCB assumiu no seu Plano Estratégico,
como objetivo institucional na dimensao internacionalizacgdo,
promover a captacdo de estudantes internacionais. Também
a ESGIN, uma das suas seis Unidades Organicas, tem inte-
grado nos seus Planos de Atividades, um eixo de intervengao
denominado Internacionalizacdo, com o objetivo estratégico
de potenciar a internacionalizacgdo, através da criagdo de um
Gabinete de Apoio a Internacionalizacdo e da promocgao do
acolhimento aos estudantes internacionais, favorecendo a sua
integracdo na ESGIN e na prépria comunidade onde se insere.

Nesse ambito, o IPCB, na sua globalidade, e a ESGIN
em particular, tém acolhido varios estudantes internacionais,
oriundos, principalmente, de paises de lingua oficial portu-
guesa (PALOP). Na verdade, desde o ano letivo 2016/2017,
matricularam-se na ESGIN ao abrigo do Estatuto de Estudante
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Internacional, através do concurso especial de acesso e ingresso
ao ensino superior, um total de 364 alunos.

De acordo com a Tabela 1, a grande maioria destes
estudantes sdo oriundos da Guiné-Bissau, de Cabo Verde e
de Angola. Existem ainda alunos com origem no Brasil, em
Mocambique, Sdo Tomé e Principe, Venezuela e Africa do Sul.

Tabela 1 - Evolugao do namero de Estudantes Internacionais Matriculados
na ESGIN, por nacionalidade

A“é’ L(‘;ﬁ."" Pais | o016117 | 2017718 | 201819 | 201920 | 202021 | 202122 | Total
e Origem
Angola 3 1 7 2 4 7 2
Brasil 2 2 2 3 6 7
Cabo Verde 12 16 40 27 25 29 129
Guiné-Bissau 25 72 44 25 148
Mocambique 2 1 1 4
Africa do Sul 1 1
Venezuela 1 1 2
Total EI 18 20 78 103 77 68 364

Fonte: Servigos Académicos da ESGIN

No ano letivo 2018/2019 houve um aumento signifi-
cativo deste tipo de estudantes, apenas ultrapassado no ano
letivo 2019/2020, altura em que ingressaram ao abrigo do
Estatuto de Estudante Internacional, um total de 103 alunos.
Na verdade, a partir desse ano letivo também os alunos inter-
nacionais dos Cursos Técnicos Superiores Profissionais e dos
Mestrados passaram a ingressar através de concurso proprio
para Estudantes Internacionais, com diferenciacdo também
da propina paga. Face a este aumento, a ESGIN decidiu criar,
nesse ano, um Gabinete de Apoio a Internacionalizacao, cujas
fungdes incluiam a receg¢do e acompanhamento dos Estudantes
Internacionais matriculados na Escola.
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Nao obstante, desde o ano letivo 2020/2021 que se
tem assistido a uma diminui¢do do nimero de Estudantes
Internacionais, fruto da redugdo do nimero de vagas fixadas
para os varios cursos da Escola para este contingente de acesso
ao ensino superior.

Relativamente a oferta formativa, a ESGIN oferece
Cursos Técnicos Superiores Profissionais, Licenciaturas e
Mestrados. No ano letivo 2021/2022 foram disponibilizadas
vagas para Estudantes Internacionais no CTeSP em Gestdo
Empresarial (CTeSP GE), nas licenciaturas em Gestdo (Lic
GESTAO), Gestao Comercial (Lic GCOM) e Turismo (Lic TUR)
e no Mestrado em Gestdo de Empresas (MGE). Em anos ante-
riores foram ainda disponibilizadas vagas nas licenciaturas em
Contabilidade e Gestao Financeira (Lic CGF), Gestdao Hoteleira
(Lic GH), Gestao Turistica (Lic GT) e Solicitadoria (Lic SOL).
Todas as formagoes acolhem Estudantes Internacionais, ainda
que se verifique uma maior incidéncia destes alunos nas
licenciaturas em Gestdao Comercial e Gestao e no Mestrado em
Gestdo de Empresas, conforme € visivel na Figura 1.

Lic CGF  Lic GCOM  Lic GH Lic GT Lic SOL Lic GESTAO Lic TUR  CTeSP GE MGE

Figura 1 - Ntmero de Estudantes Internacionais matriculados na ESGIN, por curso
Fonte: Servigos Académicos da ESGIN
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3. O abandono académico na ESGIN

No ambito das suas atividades, a ESGIN tem procurado
identificar e analisar as causas do abandono académico, proce-
dendo anualmente ao levantamento de toda a informacéao disponi-
vel relativamente aos alunos de todos os cursos que ndo renovam
a sua matricula. Posteriormente, estes estudantes sdao contactados
telefonicamente por forma a perceber quais os motivos subjacentes
a ndo renovacdo da matricula e se tencionam ou nédo retomar os
seus estudos. Os resultados obtidos nos tltimos dois anos letivos
(2019/2020 e 2020/2021) evidenciam que o abandono escolar ocor-
reu maioritariamente em alunos do 1°ano apds o seu ingresso tra-
tando-se, na maior parte dos casos, de estudantes internacionais.

3.1 Metodologia e instrumento

Uma vez identificada a acentuada incidéncia de aban-
dono escolar junto dos estudantes internacionais, conside-
rou-se pertinente inquirir os estudantes internacionais a
frequentar a ESGIN durante o ano letivo 2020/2021. Para este
efeito, procedeu-se a constru¢ao de um inquérito que resultou
em 33 questdes com as quais se pretendiam recolher dados
sociodemogréaficos bem como informacao relativa as motiva-
¢Oes, expectativas, condi¢do de vida, dificuldades e problemas
que enfrentam estes estudantes. O inquérito foi divulgado
online aos 138 estudantes internacionais da ESGIN durante o
més de abril de 2021 e obtiveram-se 49 respostas validas.

A andlise dos resultados foi conduzida com recurso ao
software IBM SPSS Statistics 25.0.

3.2 Resultados Obtidos

A Tabela 2 contém a informacéao recolhida relativamente
aos estudantes internacionais inquiridos. A amostra obtida foi
de 49 estudantes, tendo os resultados evidenciado que estes
estudantes sdo, na sua maioria, do género masculino (55,1%),
com uma idade média de 22,12 anos (desvio padrdo 2,67
anos), de nacionalidade guineense (61,2%), inscritos no IPCB
em 2019-20 (38,8%) ou 2020-21 (32,7%), sendo o curso atual o
primeiro em que estiveram matriculados no IPCB (87,5%), a
frequentar cursos de licenciatura (98,0%) maioritariamente em
Gestao Comercial (38,8%) e Gestdo (36,7%).
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Tabela 2 - Informagdo sociodemogréfica relativa aos Estudantes
Internacionais inquiridos a estudar na ESGIN em 2020/21.

Género N %
Feminino 22 449
Masculino 27 55,1
Idade N %
18 2 4,1
19 3 6,1
20 10 20,4
21 8 16,3
22 8 16,3
23 7 14,3
24 4 8,2
25 2 41
26 1 2,0
27 2 41
29 1 2,0
31 1 2,0
Nacionalidade N %
Angola 2 41
Brasil 1 2,0
Cabo Verde 12 245
Guiné-Bissau 30 61,2
Portugal 2 4,1
Sao Tomé 2 4,1
Ano Letivo de Ingresso N %
2017/18 2 41
2018/19 12 245
2019/20 19 38,8
2018/19 16 32,7
Este foi o primeiro curso onde estive N %
matriculado/a no IPCB? °
Sim 2 875
Nao 6 125
Tipo de Curso que frequenta N %
CTeSP 1 2,0
Licenciatura 48 98,0
Curso N %
Gestao 18 36,7
Gestao Comercial 19 38,8
Gestao Hoteleira 4 8,2
Solicitadoria 1 2,0
Turismo 7 14,3
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ATabela 3 contém a informacgao obtida junto dos estudan-
tes inquiridos relativamente as suas motivagoes, expetativas e
dificuldades sentidas. Ao inscreverem-se no IPCB a principal
motivacdo destes alunos foi a sua formagado académica (81,6%),
apesar de grande parte afirmar desconhecer totalmente a situ-
agdo que os esperaria (61,2%). A maior parte destes estudantes
nao costuma faltar as aulas (79,6%).

Relativamente ao percurso escolar anterior, a maior
parte destes estudantes considera que o Ensino Secundario
no seu pais os preparou pouco (42,9%) ou o suficiente (30,6%)
para as matérias que estuda atualmente. A maior parte destes
estudantes habita numa casa com colegas (49,0%) ou amigos
(28,6%), partilhando o espaco com 1 a 3 pessoas (51,0%) ou 4 a
6 pessoas (30,6%) e avaliando as condicoes de habitabilidade
como razodveis (55,1%) ou boas (24,5%). A maior parte destes
alunos afirma procurar trabalho (63,3%).

Tabela 3 — Informagéao obtida junto dos estudantes inquiridos relativamente
as suas motivagdes, expetativas, condigdes de vida e dificuldades sentidas.

Qual foi a tua motivacdo para a inscri¢ao N %
no curso do IPCB? °
Experiéncia Internacional 6 12,2
Formacéo Académica 40 81,6
Residéncia em Portugal 2 41
Outra 1 2,0
Ao vir para Idanha-a-Nova... N %
desconhecia totalmente a situagao que me esperaria 30 61,2
tinha parcial conhecimento da situagao 16 327
tinha total conhecimento da situagao esperada 3 6,1
Relativamente a frequéncia das aulas... N %
Nao costumo faltar as aulas 39 79,6
Nem sempre vou as aulas 7 143
Raramente vou as aulas. 3 6,1
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Em que medida o Ensino Secundario no teu pais N %

te preparou para as matérias que estds a ter? °
Bastante 7 14,3
O suficiente 15 30,6
Um pouco 21 429
Nada 6 12,2

Encontras-te a residir em Castelo Branco N %

ou Idanha-a-Nova? °
Sim 48 98,0

Nao 1 20

Com quem habitas? N %
Estou em casa de familiares 5 10,2
Habito uma casa com amigos/as 14 286
Habito uma casa com colegas 24 49,0
Residéncia de Estudantes 5 10,2

Sozinho 1 2,0

Com quantas pessoas partilhas a casa onde vives? N %
1a 3 pessoas 25 51,0
4 a 6 pessoas 15 30,6

7 a 10 pessoas 3 6,1
Residéncia de Estudantes 5 10,2

Vivo sozinho(a) 1 2,0

Como avalias as condi¢des em que estds a habitar? N %
Fracas 5 10,2
Razoéveis 27 55,1
Boas 12 245
Muito Boas 5 10,2

Qual a tua situagdo perante o Trabalho? N %
Encontro-me a trabalhar 1 20
Nao procuro trabalho 12 245
Procuro trabalho 31 63,3
Outra situagao 5 10,2
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A maior parte destes estudantes diz nunca ter pensado
em desistir do curso (59,2%) até ao momento. No entanto, 34,7%
destes estudantes pondera desistir do curso que frequenta por
se encontrar com sérias dificuldades econémicas (Figura 2).

Sim, porgue ndo Sim, porque nda Sim, porque nio  Sim, por outro
gosio do ar- motive

Figura 2 — Distribuigdo da frequéncia de resposta a questdo “Ja pensaste
em desistir do Curso?”

Quando questionados sobre a sua situagdo geral no
momento presente, os estudantes identificam varias dificulda-
des sendo as principais os problemas econémicos (63,3%) e pro-
blemas de acesso tecnoldgico (34,7%) com evidencia a Figura. 3.
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Figura 3 — Distribuicdo da frequéncia de resposta a questdo “Como consi-
deras a tua situagdo geral, neste momento?”
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Por outro lado, quando questionados sobre os principais
problemas na comunidade de Estudantes Internacionais que
conhece, as dificuldades mais referidas sdo os problemas eco-
némicos (81,6%), problemas de habitagao (53,1%) e problemas
de acesso tecnolégico (49,0%), conforme evidencia a Figura 4.

Figura 4 — Distribuicdo da frequéncia de resposta a questdo “Quais os
principais problemas na comunidade de Estudantes Internacionais que
conheces?”

Com base nos dados do inquérito realizado, apresenta-se
de seguida um conjunto de recomendagdes de combate ao
abandono do ensino superior, em particular junto dos alunos
internacionais.

4. Recomendacdes para o combate ao abandono do
Ensino Superior

Realgamos que o “mito” referido por Knight (2011), da
necessidade de distinguir os objetivos de marketing com os
“planos de internacionaliza¢do”, assumem especial relevancia,
nomeadamente no esclarecimento inequivoco dos estudantes
internacionais, oriundos de paises em desenvolvimento, pela
possibilidade de prevenir a criagdo de expetativas face as con-
dic¢des e apoios junto dos estudantes internacionais.

A caréncia econémica sinalizada enquanto fator de
insucesso por Frazdo (2011) verifica-se numa percentagem
elevada dos estudantes inquiridos, pelo que medidas de apoio
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financeiro sdo fundamentais para prevenir a possibilidade de
abandono por auséncia de rendimentos, causa também sina-
lizada no estudo de Chen (2012). As dificuldades econémicas
sdo uma preocupacgdo identificada por 34,7% dos estudantes
que ponderam desistir por essa razao, e onde 63,3% dos estu-
dantes, apresentam “problemas econémicos”, enquanto a prin-
cipal dificuldade sentida na sua situacdo académica, seguida
do “acesso tecnolégico” sinalizado em 34,7% dos estudantes.

As propostas de categorias de Alarcao (2000) sao inter-
pretadas enquanto interdependentes entre si, e por isso inte-
gradas nas recomendagoes resultantes das conclusoes retiradas
do inquérito, que se apresentam em dois niveis de atuacao.
Um primeiro de nivel macro, de politicas e medidas de apoio
de ambito nacional, seguidas de um segundo nivel, munici-
pal e intermunicipal, refletindo assim, as possibilidades de
atuacdo da ESGIN. Importa mencionar que a ESGIN se insere
num territério de baixa densidade®, por isso, com dindmicas
especificas associadas a estes territérios.

Aonivel macro as medidas assumem naturalmente carac-
teristicas mais generalistas por isso mais abrangentes, exigindo
estratégias de pressao junto das entidades com responsabili-
dade governamental, no sentido de serem encontrados meca-
nismos de apoio mais adequados as motivagdes de “formacgao
académica” sinalizadas por 81,6 % dos estudantes. Estas medi-
das, poderdo estrategicamente responder as metas dos ODS
— Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel!, contribuindo
assim, para que a institui¢des do ensino superior contribuam
para a concretizacdo das metas estabelecidas, designadamente
em trés objetivos (dos 17 definidos no programa):

- No objetivo n.” 4 - “Educacdo de qualidade”, que previa até
2020 que as escolas do ensino superior contribuissem
com programas cientificos e bolsas de estudo para pai-
ses em desenvolvimento;

- No objetivo n.° 10 - “Reduzir as Desigualdades” garantindo
a igualdade de oportunidades através da eliminacdo de
leis, politicas e préticas discriminatérias e da promogao
de legislacdo, de politicas e a¢gdes adequadas;

3. Definidos através da Deliberagdo n.° 20/2018 Retificagdo da lista de classificagdo de ter-
ritorios de baixa densidade para aplicagdo de medidas de diferenciacéo positiva dos territérios.
4...... AAgenda 2030 das Nag¢des Unidas ¢ uma agenda internacional que procura contribuir com
17 metas, parao desenvolvimento sustentavel (s6cio, econdmico, ambiental) eapromogao dapaz
e justica. Mais informagdes em https://unric.org/pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel

Revista FORGES - Férum da Gestao do Ensino Superior
44 | nosraisese Regides de Lingua Portuguesa
Vol. 8 (N.° 1), 2022


https://unric.org/pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel

A REALIDADE DOS ESTUDANTES INTERNACIONAIS NA ESGIN/IPCB:
DO ACESSO AO ENSINO SUPERIOR AO (IN)SUCESSO ESCOLAR

- No objetivo n.° 17 - “Parcerias para a implementacao dos ob-
jetivos” melhorando a cooperagao Norte-Sul, no acesso
a ciéncia, tecnologia e inovagao, e promogao da partilha
de conhecimento;

Considera-se assim, na resposta as metas dos ODS e com
base nos resultados do inquérito, a criagcdo de novas medidas
de apoio a integracdo e sucesso de estudantes internacionais,
das quais se recomendam:

- a criagdo de mecanismos que garantam a igualdade de trata-
mento e de oportunidades a estudantes internacionais
oriundos de paises em vias desenvolvimento, tendo
como base o IDH - Indice de Desenvolvimento Huma-
no do Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvi-
mento (PNUD) e a resposta as metas dos ODS;

- a criagdo de centros de apoio ao acolhimento e insergdo aca-
démica, nomeadamente por tutorias de apoio a capa-
citagdo técnica em dominios tecnolégicos e digitais, da
lingua e cultura portuguesa;

- a criagdo de um primeiro “semestre” facultativo, de adap-
tacdo e com redugdo ou isen¢do de propinas, que pro-
porcione saberes e experiéncias que contribuam para a
inser¢do e integragao académica;

- a criagdo de campanhas informativas nos paises de origem
através das redes sociais e de outros mecanismos facili-
tadores da informacgao e esclarecimento dos estudantes
face aos apoios existentes;

- a criagdo de mecanismos de apoio financeiro de combate a
dificuldades econémicas, que podem também resultar
de processos de responsabilidade social de empresas ou
de iniciativas da sociedade civil;

Ao nivel micro, propde-se no territério de edificagdo
(Idanha-a-Nova), com potencial de serem replicadas em rea-
lidades semelhantes, nomeadamente em territérios de baixa
densidade, as seguintes recomendacdes:

- a criagao de uma comissdo municipal e/ou intermunicipal de
apoio a inclusdo dos estudantes internacionais na acade-
mia e na comunidade de vivéncia, constituida por uma
rede de parceiros, nomeadamente Camara Municipal e
Institui¢des Sociais, que contribuam para a resolugado
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de problemas associados ao alojamento/habitagao, ali-
mentagdo e integragdo dos estudantes na comunidade;

- a criagdo de linha/espaco intermunicipal de apoio psicosso-
cial para estudantes internacionais com apoio psicol6gi-
co, social e de satide;

- a criagdo de mecanismos de apoio a integragao em contexto
académico, através da responsabilizagao partilhada das
associagdes académicas para a organizacao de iniciati-
vas promotoras do acolhimento e integracao;

- a criagdo de eventos da “saudade” junto da comunidade aca-
démica e municipal, que valorizem diferentes origens
culturais e contribuam para o combate a representagdes
sociais depreciativas;

- a criacao de programas tutoriais por pares e professores, de
apoio a redugdo de dificuldades de aprendizagem;

- a criagdo de comissdes consultivas anuais representativas
dos estudantes internacionais, que apoiem tomadas de
decisdo institucionais, que contribuam para o desenvol-
vimento de politicas académicas, concebidas “com os
estudantes” e ndo apenas “para os estudantes”.

5. Conclusoes

As recomendagOes apresentadas, tentam responder de
forma integrada a procura de melhoria de condi¢des de acolhi-
mento e integragdo, e de uma solidariedade vertical (por parte
do Estado) e horizontal (por parte da comunidade académica)
procurando contribuir para a redugdo da taxa de abandono dos
estudantes internacionais no ensino superior, discriminando
pela positiva, estudantes internacionais oriundos de paises em
desenvolvimento.

Se por um lado, procurou-se a apresentacdo de propos-
tas e recomendagdes que visam o bom acolhimento e integra-
¢do através do apoio ao desenvolvimento de competéncias
essenciais para o sucesso nas aprendizagens académicas, por
outro, considerou-se preponderante a criagdo de mecanis-
mos que promovam a solidariedade e diversidade cultural,
enquanto contributo de enriquecimento académico, comuni-
tario e de resposta as metas estabelecidas nos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentdvel pelas Nag¢des Unidas.
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RESUMO: A inestimavel contribuicdo das diretrizes da concepgao
CDIO (Conceive Design Implement Operate) ao aperfeicoamento do
ensino e educag¢do em engenharia, em sintonia com as demandas
do mundo contemporaneo e o perfil dos jovens estudantes, trans-
porta lacunas preocupantes num campo fértil de oportunidades de
mudangas, aperfeicoamentos e inovacao. O desafio mais proeminente
reside em manter a formagdo do estudante de engenharia em posi-
¢do de equilibrio, na pior das hipéteses, equidistante entre extremos
sutilmente dicotémicos, quais sejam, dois perfis, cientistas e meros
viabilizadores, usudrios ou desenvolvedores dos sistemas n.0 numa
torrente da relagdo causa e efeito de uso indiscriminado de algorit-
mos e ambientes computacionais. Este trabalho procura discutir essa
questdo com base numa abordagem de competéncia que ndo define
padrdes cognitivos para comportamentos que essencialmente nido
podem ser padronizados, exatamente como demandado no processo
de desenvolvimento e dominio da ciéncia e tecnologia, com o propé-
sito de contribuir para a formagdo do estudante de engenharia que
convirja para o ponto de equilibrio equidistante supramencionado.
Alguns casos experimentais desenvolvidos nas disciplinas de sinais
e sistemas e controle de sistemas lineares de cursos de engenharia no
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Brasil sdo utilizados para subsidiar a discussdao. Uma ferramenta de
abstragdo a modelagem de avaliacdo de metodologias ativas é pro-
posta e discutida.

Palavras-chave: Educagdo em Engenharia; Ensino em Engenharia;

Ambientes Computacionais; Competéncias; Ciéncia e Tecnologia.

ABSTRACT: The invaluable contribution of the CDIO (Conceive Design
Implement Operate) design guidelines to the improvement of engineer-
ing teaching and education, in line with the demands of the contem-
porary world and the profile of young students, carries worrying gaps
in a fertile field of opportunities for change, improvement and inno-
vation. The most prominent challenge lies in keeping the engineer-
ing student education in a position of balance, at worst, equidistant
between subtly dichotomous extremes, that is, two profiles, scientists
and mere enablers, users or developers of n.0 systems in a torrent.
the cause-and-effect relationship of indiscriminate use of algorithms
and computing environments. This work seeks to discuss this issue
based on a competence approach that does not define cognitive stan-
dards for behaviors that essentially cannot be standardized, exactly
as demanded in the process of development and mastery of science
and technology, with the purpose of contributing to the formation
of the student. engineering that converges to the above-mentioned
equidistant equilibrium point. Some experimental cases developed in
the disciplines of signals and systems and control of linear systems of
engineering courses in Brazil are used to support the discussion. An
abstraction tool for the evaluation modeling of active methodologies
is proposed and discussed.

Keywords: Engineering Education; Teaching in Engineering;
Computing Environments; Competences; Science and Technology.

INTRODUCAO

Os debates sobre a educagao e ensino de engenharia
tendem a replicar uma série interminavel de discussdes. Por
exemplo, o equilibrio entre habilidades praticas de inovagao
e conhecimento tedrico cientifico estard sempre em discussao
. Embora os debates possam parecer os mesmos, o contetido
mudard radicalmente durante os séculos por vir. A lista de
habilidades préticas relevantes ndo serd a mesma e, da mesma
forma, o conhecimento tedrico tera evoluido como resultado
de desenvolvimentos tecnolégicos, ferramentas avangadas,
computadores, e modelos de simulagdo. Exatamente nesta evo-
lucdo surge o desafio imperioso do criticismo na utilizacdo dos
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ambientes computacionais as reformas que produzirdao novas
percepcdes de praticas relevantes para o ensino de engenharia
no futuro.

Uma nova educacgdo para engenheiros devera responder
as seguintes perguntas:

1) Que tratamento deverd ser dado ao conteido de um
curriculo basico de engenharia no futuro considerando
o movimento cada vez mais convergente ao uso indis-
criminado de ambientes computacionais, dado o au-
mento da complexidade e tratamento dos sistemas?

2) Qual é a sequéncia relevante de conhecimentos e habi-
lidades fornecida pela educagao do ponto de vista da
critica da aprendizagem baseada nos ambientes compu-
tacionais?

3) Quais habilidades com sustentagdo cientifica aprofun-
dada devem fazer parte do curriculo, e quais podem ser
relevantes e desenvolvidas no trabalho depois de con-
cluir a educagédo?

A reforma no ensino de engenharia precisa enfrentar os
desafios contemporaneos destacados aqui e encontrar novas
formas de analisar e compreender conhecimentos e as praticas
profissionais da engenharia neste cendrio de iot, big data, inte-
ligéncia artificial, aprendizado de maquina, etc.

A relagao entre o conhecimento tedérico cientifico nas dis-
ciplinas e as habilidades e conhecimentos praticos derivados
da inovacao tecnolégica e da engenharia pratica tem sido con-
troversa no ensino de engenharia e continuara sempre apre-
sentando desafios para a educagao e ensino de engenharia.

A descrigao das competéncias de um engenheiro devera
sempre incluir uma base cientifica de conhecimento de enge-
nharia, capacidade de resolucdo de problemas e a capacidade
de adaptar seu conhecimento e praticas a novos tipos de pro-
blemas. O foco deverda manter-se equidistante da resolugao de
problemas e da identificagdo e defini¢do de problemas, enfati-
zando a identidade da engenharia na distin¢do entre engenhei-
ros como criadores e projetistas versus analistas e cientistas.

A abordagem CDIO (Crawley et al, 2014) renova o foco
em vérias questdes importantes da reforma educacional de
engenharia. Embora muitas iniciativas de reforma tenham se
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concentrado no contetido curricular e a estrutura de diferentes
disciplinas de ciéncias e engenharia, o equilibrio entre a educa-
¢do prética e a aprendizagem baseada na teoria, ou os potenciais
da aprendizagem baseada em projetos como meio de aprender
habilidades de trabalho em equipe, a abordagem CDIO criou
um meio para coordenar os elementos nela compreendidos.

Apesar da gigantesca contribuicdo da abordagem CDIO
ao ensino e educagdao em engenharia, ela ndo da um trata-
mento explicito a um aspecto chave importante na sua discus-
sdo referente ao uso irracional de ambientes computacionais
suportados por algoritmos cada vez menos transparentes, ndo
dominados, e impenetraveis. A coordenacdo dos elementos
prometida pela abordagem CDIO pode vir a ser prejudicada
pela ineficiéncia de qualquer processo de aprendizagem nela
implementada que faca uso indiscriminado desses ambientes
computacionais no processo de aprendizagem, afastando a
ciéncia da engenharia.

Inevitavelmente o ensino de engenharia tornar-se-4
mais diversificado no futuro. Devemos investir na integragdo
da engenharia na estrutura geral da universidade, removendo
o foco rigido no curriculo nicleo, mas mantendo prioritaria-
mente a ciéncia da engenharia.

Precisamos continuamente procurar identificar contro-
vérsias na evolucgdo da educacdo em engenharia, seja em nossas
institui¢des ou nas sociedades profissionais, caracterizando
o ensino de engenharia, identificando tipo dominante de pro-
grama de engenharia e a forma como ele estd se dando no equi-
librio entre teoria e pratica, e quais modelos a ele relacionados .

Por fim, atentar para quais sdo as questdes mais impor-
tantes para o planejadores de curriculo em engenharia, ante-
cipando medidas a se evitar qualquer possibilidade de ele vir
a ser implementado por meio do uso irrefletido de ambientes
computacionais de suporte.

OBJETIVOS

Este trabalho tem como objetivo geral, discutir sobre
os problemas intrinsecos da estruturacdo de aulas a partir de
modelos de curriculos flexiveis com integracdo das discipli-
nas, projetos integradores, e principalmente, das metodologias
ativas que tiram o foco do professor e ddo mais autonomia
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aos alunos, ressaltando predominantemente os aspectos
raramente explicitados na literatura do que deveria de fato
constituir o nicleo da metodologia ativa, ou seja, o real exer-
cicio da docéncia em filosofia no sentido estrito da palavra,
escopo e olhar por vérios prismas do contetido das disciplinas
e relagdes interdisciplinares na construcdo, maturagdo e real
absorcdo e utilizagdo do conhecimento, independentemente da
metodologia ativa utilizada.

Cabe ressaltar que pouco ou nenhum empenho e reco-
nhecimento da necessidade dessa discussdao pontual impor-
tantissima, meramente deslocard o problema ja existente na
metodologia tradicional as metodologias em voga.

Da mesma forma, também é necessario refletir a respeito
da estrutura das institui¢cdes de ensino em engenharia, aten-
tando para acdes de seu corpo docente, tal que elas se tornem
capazes de se reinventar com autocritica, vindo a vislumbrar
uma realidade pouco discutida na formacao do profissional,
tornando-se plenamente aptas a promover uma formacao rele-
vante e madura adequada a este novo cendrio que se apresenta.

Dentre alguns objetivos especificos deste trabalho desta-
camos como contribuicdes:

1 - Apresentagao e discussdo sobre estudos de casos de
metodologia ativa de ensino desenvolvidas e implementadas
por mim em disciplinas de Sinais e Sistema e Sistemas de
Controle Linear ministradas em cursos de engenharia elétrica
no Brasil, consonantes com a forma¢ao de um engenheiro com
perfil voltado para ciéncia;

2 - Propor uma ferramenta de abstracdo de qualificagdo
da aplicacdo das metodologias ativas frente aos desafios reais
de eficacia e relevancia de desenvolvimento cientifico e tec-
nolégico, para que sirva de inspiragao e ferramenta ao desen-
volvimento de estudos que parametrizem e quantifiquem o
projeto de superficies metodolédgicas ativas no ensino de enge-
nharia com o propésito de criar modelos tridimensionais de
mérito a andlise e ajustes das praticas de ensino pensadas até
0 momento.

3 — Fazer propostas inovadoras ao desenvolvimento de
trabalhos futuros na drea da educacdo em engenharia.
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METODOLOGIAS ATIVAS DE ENSINO E SUAS
DEFICIENCIAS HEREDITARIAS

As mudangas que vém ocorrendo nas demandas sociais
rompem fronteiras entre dreas do conhecimento e passam a
exigir, além de sélida formagdo tedrico-pratica nas modali-
dades, autonomia e criatividade por parte dos profissionais
e dos cursos de engenharia. Neste contexto, é pouco visitado
o aspecto da docéncia com a profundidade necessaria sobre
“o que” e “como” estudar no ensino de engenharia, mesmo
nas modernas metodologias ativas. Muito além de dominar
os contetidos da engenharia, o mercado de trabalho exige um
altissimo grau de autonomia, criatividade e visdo holistica para
que o profissional egresso de um curso de engenharia possa
transitar entre as areas do conhecimento, trabalhar colaborati-
vamente com empenho e dar sentido as demandas sistémicas,
de acordo com as necessidades sociais.

De forma recorrente, a formagado do engenheiro no Brasil
tem contemplado principalmente a transmissao fria, crua e
ndo processada de fundamentos bésicos, que pouco evoluem e
mesmo assim nem sempre sao estudados de forma adequada.

Este cendrio, por sua vez, choca-se com as tecnologias do
momento e com as solug¢des esperadas para problemas existen-
tes na engenharia, comprometendo a atuacdo do engenheiro
recém-formado quando exposto ao novo e a necessidade de
autonomia para inovagao e solucao de problemas.

Como agravante, as evolugdes cada vez mais rdpidas no
setor tecnolégico e o consequente aumento na complexidade
dos problemas, tem for¢cado o ensino em engenharia a se tornar
cada vez menos estruturado e transparente. Pode-se observar,
neste sentido, que os cursos das engenharias tém adotado o uso
de verdadeiras “caixas-pretas” em suas aulas, com o intuito de
compensar a velocidade em que ocorrem as mudancas.

Faz-se urgentemente necessario refletir a respeito da
estrutura das institui¢des de ensino em engenharia, tal que
elas se tornem capazes de se reinventar, vindo a vislumbrar
uma realidade pouco discutida na formacdo do profissional,
tornando-se plenamente aptas a promover uma formacéo ade-
quada a este novo cendrio que se apresenta.
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A elaboragdo dos modelos de curriculos flexiveis com
integracdo das disciplinas, projetos integradores e metodolo-
gias ativas, que tiram o foco do professor e ddo mais autonomia
aos alunos, e desempenham papel fundamental na formacgao
da base piramidal na taxonomia de Bloom (Figural). E exata-
mente na aplicagdo das metodologias ativas, que se encontra a
génese do processo de formacao profissional, e que nela pode
ser camuflada uma realidade que quase nunca vem a tona.
Como implementar as metodologias ativas de forma eficiente
se a falha central, em teoria, ja existente na denominada meto-
dologia tradicional de berco (aula expositiva) é simplesmente
transferida de lugar? Tal falha sucede o método tradicional,
em que ja estava contida, razdo pela qual o método tradicio-
nal (aula expositiva) venha a ser mal avaliado, subjugado por
gerar sentimento de aprendizagem equivocado:

“Os alunos em salas de aulas ativas aprenderam mais (como
seria de esperar com base em investigacdo prévia), mas a sua per-
cep¢io da aprendizagem, enquanto positivo, era inferior ao dos
seus pares em ambientes passivos. Isto sugere que as tentativas de
avaliar a instrugido com base sobre a percep¢do que os alunos tém
da aprendizagem, pode inadvertidamente, promover métodos peda-
gogicos (passivos) inferiores. Por exemplo, um docente superestrela
poderia criar um sentimento de aprendizagem tdo positivo que os
alunos escolheriam essas aulas em vez da aprendizagem ativa”,
(Deslauriersa et al, 2019).

Exatamente dai decorre o fato de que na aula expositiva do
docente superestrela certamente ndo ¢ feito o exercicio de filoso-
fia no sentido estrito da palavra, escopo e abstracdo para abarcar
com profundidade no que e como estudar na multidisciplinaridade
e interdisciplinaridade, erro que podera ser igualmente repetido na
aplicacdo dos métodos ativos.

Significa dizer que os métodos ativos, por si s6, ndo se cons-
tituem meios que naturalmente ja provém a correcdo dessa falha.
A falha ndo é consequéncia somente da percepc¢do pobre que os
alunos tém da aprendizagem, mas também da ac¢do pobre do docente,
independentemente da metodologia empregada. Essa falha poderia
ser naturalmente importada, o que conduziria a uma falsa impressao
de que os degraus da piramide da taxonomia de Bloom, Figura 1,
estejam sendo consistentemente construidos.
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TAXONOMIA DE BLOOM

Relacionado areconhecer e
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Figura 1 — Taxonomia de Bloom Revisada
Fonte: Augusto, M., 2020.

O exercicio docente ativo cumpre um papel importante
de idealizacdo e balizamento referenciais, de caminho de rea-
limentacdo e avaliagdo do protagonismo na relagdo aluno/
docente, quaisquer que sejam as metodologias empregadas.
Tal falta de acdo docente tem reflexos negativos e ndo pode
ser simplesmente carregada sem que a demos um tratamento
adequado, sem o qual, mesmo com o emprego das metodolo-
gias ativas, os resultados serdo ineficazes do ponto de vista da
esséncia da formacdo e dominio do conhecimento. Ainda no
bojo desse processo, existe um agravante que reside no fato
de que ha muito tempo o sistema de ensino de graduacao de
engenharia brasileiro, com o intuito de se adequar a era (4,5).0,
que requer do profissional o cumprimento da fase topo da
pirdmide de Bloom (Figura 1), vem implementando aborda-
gens de ensino baseadas na filosofia “caixas-pretas”, inerentes
e constituintes das plataformas dos sistemas (4,5).0, também
topico da atual de discussdo no ensino de engenharia, tratado
em (Oliveira,2020).

Este trabalho procura levantar e evidenciar parte dos pro-
blemas inerentes nas rela¢des de didaticas, contetidos e apro-
fundamentos utilizados no ensino que podem se prostrar como
geradores de inconsisténcias ou oportunidades singulares na
formagao profissional a aquisicdo de competéncias ao enten-
dimento, operacdo e criagdo de sistemas da era (4,5).0, tendo
como cerne da discussdo a implementacdo das metodologias
ativas tratada na nova lei de diretrizes e bases (Oliveira,2020).
A didética, o contetddo propriamente dito, a profundidade e
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a forma de seu tratamento, foram desenvolvidos de forma a
maximizar a capacitagdo cientifico-tecnolégica e de inovagoes,
da produtividade e competitividade dos alunos no mercado
em nivel global, mas antes de tudo, nos efeitos da resposta
efetiva, coerente, da implementacdo das metodologias ativas,
génese da formagdo profissional. Ademais, a metodologia
procurou criar alguns caminhos a serem trilhados com base
em alguns trabalhos de fundo didaticos desenvolvidos em dis-
ciplinas de graduagao em engenharia elétrica em instituigdes
publica e privada.

O “Desvio Cientifico’ na formagdo do engenheiro pode
ser entendido como o processo pelo qual o conhecimento que
se destina a ser “ttil” perde gradualmente lagos estreitos com
a pratica ao mesmo tempo que se torna mais fortemente inte-
grado com um ou outro corpo de conhecimento cientifico.

Esse desvio de natureza académica, neste sentido, foi
um fendmeno comum na agricultura, ciéncias da engenharia,
medicina e gestdo em varios paises nos séculos XIX e XX,
conforme estudo (Harwood, 2006), e que ocorre sem o devido
tratamento ao seu aproveitamento até os dias de hoje.

Compreender e refletir sobre esse intervalo entre aca-
demia e atendimento ao mercado das aplica¢des praticas, é
obviamente importante, ainda mais considerando que as meto-
dologias ativas podem projetar ponderadamente as introje¢des
entre tais polos de desvio.

E surpreendente, portanto, que embora a discussao sobre
a formagdo nos cursos de engenharia, focada nestes polos,
tenha sido amplamente documentada, notavelmente pouco
tem sido discutido sobre eles no contexto das atribui¢des de
competéncias consideradas nas metodologias ativas.

Segundo (Harwood, 2010), o desvio ndo é uma tendéncia
universal invariavel, mas historicamente demonstra que surge
em circunstancias particulares.

Considerando as suas implica¢gdes nas metodologias do
ensino superior, parece legitimo perguntar quais faculdades
de engenharia se preocupam em refletir profundamente sobre
a implementacdo de suas metodologias ativas no que tange as
competéncias e habilidades que se adequam a seus graduan-
dos para atuar, seja na indtstria ou na academia.
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O objetivo mais importante a ser alcancado com as téc-
nicas de ensino é o de formar o graduando a fim de produzir
conhecimento tanto técnico como cientifico para servir a huma-
nidade. Essa posi¢do, no entanto, significa que se deve rejeitar
categoricamente o dominio de uma tinica polarizagao de desvio.

A maioria dos tedricos desta ‘Revolucdo adimensional’
eram engenheiros europeus bem versados no célculo (como suas
contrapartes americanas mais orientadas para a pratica nao eram.

O ponto chave é que nao ha um caminho certo para o
sucesso na engenharia cientifica. E isso significa dizer que o
planejamento das metodologias ativas deve se ater na impor-
tancia da demonstragdo de existéncia de pontos quiescentes
no dominio, aplicagdo e geragdo de conhecimento baseados na
fronteira destes polos.

Deve-se preservar a diversidade de realidades de pessoas
e situagbes, mas deve se insistir na formagdo de engenheiros
que estejam preparados para o eficaz e rapido transito entre
estes polos do universo de dominio técnico-cientifico.

E 6bvio dizer que a histéria nunca se repete; o futuro
nunca simplesmente reproduz o passado. Portanto, ndo é de
se esperar que a histéria da educacdo do ensino de engenharia
por si s6 fornega um plano para acgao.

O que ela pode fazer, no entanto, é fornecer conjunta-
mente com a incorporacgdo de estratégias de ensino-aprendi-
zagem, ferramentas para reflexdo, uma maneira de olhar para
os problemas das dindmicas de educacao e desenvolvimento
técnico-cientifico global e local atuais, de forma a antever e
corrigir possiveis polariza¢des de desvios.

METODOLOGIAS ATIVAS VIA SISTEMAS
INTELIGENTES DE APRENDIZAGEM,
APARELHAMENTO DIGITAL NO ENSINO
E ALGORITMIZACAO

A torrente filoséfica de ensino atual é baseada inten-
samente na utilizacdo premente de pacotes do Matlab, Scilab,
Octave, Mathcad, Simulink, entre outros, passiveis de mera
alimentacao de dados, e de posterior devolucao de resultados
para andlise, sem que o académico tenha a compreensao ted-
rica em profundidade suficiente do cerne sobre como o pacote
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pode ser implementado. Um exemplo pode ser dado pela tao
simples operacao de multiplicagdo das matrizes A e B para
obter a matriz C, que pode ser realizada de seis maneiras dis-
tintas, (Barreto, 2002). O programa fonte utilizado pelo Matlab
para fazer esta operacdo nao esta disponivel e este fato é aceito
passivamente por todos os usudrios do software.

Deste modo a teoria ou método matemético em que o
software estd baseado é na maioria das vezes desconhecido,
restando para o aluno apenas programé-lo, prejudicando
significativamente a formagdo desses académicos ao desenvol-
vimento, manutencdo e utilizacdo adequada de tais pacotes,
indispensaveis a formagao competente para insercao profissio-
nal na era (4,5).0, tornando-os meros “pilotos de programas”
com conhecimentos tedricos superficiais, sem criticismos e
reflexdes maduras em profundidade sobre o contetido, despre-
parados ao desenvolvimento e modificagdo de tais sistemas.

Durante décadas, hd evidéncias de que aprendizagem
ativa — técnicas de sala de aula projetado para levar os alunos
a participar do processo de aprendizagem — produz melhores
resultados educacionais para estudantes em praticamente todos
os niveis pode ser questionada pelos argumentos anteriores.

Como sugestdo a utilizacdo criteriosa de pacotes ao
ensino de engenharia, relato algumas experiéncias bem sucedi-
das nas disciplinas de Sinais e Sistemas e Controle de Sistemas
Lineares, ministradas por mim, em cursos de engenharia elé-
trica de universidades Brasileiras, em que procurou-se avaliar
qualitativamente os niveis de dificuldade, causas e efeitos ao
entendimento e desenvolvimento integral de um projeto de
um laboratério virtual ao ensino de modelagem e dindmica
de sistemas lineares desenvolvido em (Rodrigues, D.A. et al,
2020), bem como a criagdo de pacotes computacionais de apoio
didatico a partir de estudos realizados em (Andrade,T.G. et al,
2016; Arcolezi, H.H. et al, 2017; Rosset,K.R. et al, 2018).

Existem movimentos em dire¢do a implementacdo de
tecnologias computacionais na educagao, elaborando propos-
tas pedagodgicas que apontam tendéncias de vaporizagao digi-
tal de grande parte da estrutura fisica das atuais instituigdes
de ensino superior, assim como as competéncias que devem
ser desenvolvidas pelos alunos para que estejam preparados
para um mercado crescentemente apoiado em sistemas opera-
cionais automatizados e artificialmente “inteligentes”.
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Faz-se urgentemente necessario refletir sobre as decorrén-
cias da instrumentalizagdo computacional da razao e da indus-
trializacdo digital da cultura sobre a formagdo do pensamento
ao longo do processo educacional (Campos, 2018, pg. 194).

Em (Berry, 2019), o autor introduz uma teoria critica de
algoritmos para fornecer um meio de compreensao de algorit-
mos e computacdo. E uma abordagem que se recusa a ignorar
e suavizar contradi¢Oes e reivindica¢des contraditérias e tenta
apreender o momento dindmico do sujeito. Para isso, analisa
dois estudos de caso, um examinando o trabalho mental e o
outro o trabalho fisico. A primeira analisa a maneira como o
conflito social é incorporado a maquinaria dos algoritmos e
o trabalho é transformado em mercadoria por meio de uma
interface. Na segunda, a dicotomia interface-mdaquina é exa-
minada para ver como ela informa muitas tentativas de dis-
ciplinar o trabalho e permite tentativas radicais de objetivar
a computacdo no mundo fisico. No capitulo 3, ele argumenta
que ao contestar a invisibilidade das infraestruturas algoritmi-
cas e criticar as infrassomatizagdes, a exploragdo da forca de
trabalho oferece uma alavanca critica para abrir a caixa preta
do capitalismo computacional.

A critica do autor tangencia o universo de desenvolvimento
de algoritmos em ambientes computacionais com aplicagdes ao
ensino, na medida em que a opacidade inerente dos algoritmos na
instrumentaliza¢do digital atualmente empregada no ensino nas
universidades diverge profundamente dos aspectos que a princi-
pio deveriam ser priorizados, também na visao dele, na formula-
¢ao das metodologias ativas, quais sejam: elevada transparéncia,
conhecimento aprofundado, reflexdo, criticismo e dominio da
parte do agente em formagdo ao que cria, utiliza e inova.

Fica claramente demonstrado em (Campos, 2018) que a onda
de digitalizagdo no ensino tem repercussao negativa as metodolo-
gias em desenvolvimento, indicando plausivelmente que estamos
caminhando na contramao da formacdo dos estudantes com um
perfil completamente antagdnico ao perfil cientifico desejado na
utilizagdo indiscriminada de suportes de ensino nos moldes atuais.

Os educadores, para além da formatacdo tecnoldgica
e digital do contetddo ensinado, devem refletir sobre como o
contetido é afetado principalmente pelas metodologias ativas
empregadas, quais as violéncias cometidas contra o contetido
e a forma por seu arranjo digital, o que o contetido revela das
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condicbes ao embasamento histérico, social e cientifico, das
quais faz parte e como se relaciona com o seu modo de exposi-
¢do, tratamento e aprofundamento.

E preciso desconstruir, desestimular cérebros docentes
e discentes fortemente condicionados aos esquemas colocados
pelo mero uso e aplicagdo constante de “pacotes”, aplicativos,
e sistemas inteligentes sem o dominio e conhecimento ade-
quado de seu projeto e constituicdo.

COMPETENCIAS PROJETADAS NAS
METODOLOGIAS ATIVAS

Persiste a necessidade premente de se fazer a devida
internalizacao do conceito cientifico rigorosamente critico de
“competéncia” estudado em (Westera, W., 2001), incorporan-
do-o como o objetivo central a ser alcangado por meio das
estratégias de implementacdo das metodologias ativas, a fim
de subsidiar e prover meios para que os engenheiros adquiram
formagao com perfil de cientista.

O plano base de esculturacdo do conhecimento prévio
em ciéncia e tecnologia e do significado de competéncia uti-
lizados nessa abordagem sobre questdes de pesquisa na area
cientifica e tecnolégica pode conduzir a desvios de educagao
em engenharia indesejados na medida em que, sem o estabele-
cimento de critérios importantes, pode vir a utilizar ferramen-
tas de mera satisfagdo ao atendimento de formagao superficial,
por exemplo, a demanda dos sistemas (4,5).0, como abordado
em (Quirino, R. B. et al, 2020).

As atuais avaliagOes de competéncias e seus valores pre-
ditivos para desempenhos futuros sdo altamente questionaveis
quando utilizadas na formagdo do engenheiro que deve
ter sélida formacgdo a exploragdo cientifica. As avaliagdes
de competéncias pensadas na atualidade nao deveriam
necessariamente lidar com a reprodutibilidade ou, melhor,
com a previsdo de comportamentos futuros de sucesso, que
inerentemente ndo obedece a dindmica do processo cientifico.

No que diz respeito as diferencas entre competéncias e
habilidades, o pensamento consciente nao pode servir como
um fator discriminativo, uma vez que naturalmente, a com-
plexidade e a novidade de uma situagdo parecem provocar o
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comportamento consciente. Este pensamento consciente diz
respeito a selecao, combinagdo ou adaptagdo de rotinas exis-
tentes para atender a situacgao.

Além disso, a ideia de complexidade parece indicar que
as competéncias sao uma subclasse de habilidades, e ndo uma
categoria de coordenacao.

Em teoria, a complexidade de uma determinada tarefa
pode ser determinada a partir do ntimero de objetos envolvi-
dos, seus atributos, suas inter-relagdes, as regras e processos
envolvidos e assim por diante. Mas, além do trabalho arduo,
a complexidade de uma tarefa deve sempre ser avaliada em
relacdo a pessoa envolvida.

Sinteticamente, as metodologias ativas deveriam tomar
como base os modelos de competéncia explorados em (Westera,
W., 2001). O modelo da Figura 2 demonstra ser mais adequado
a formacdo do engenheiro cientista, em razdo de propiciar a
exploracao relevante dos infinitos estigios entre academia
e pratica na implementacdo das aprendizagens ativas como
inspiracdo humana ao bem estar mental do estudante de enge-
nharia, gerado pela real capacidade de abstracdo de conheci-
mentos e de justica na ciéncia e engenharia, apoiada no possuir
(conhecimento), sentimento (atitudes), fazer (habilidades), criar
(engenheiro) e descobrir (cientista), suplantando um histérico
de ensino de engenharia marcado pelo mero acompanhamento
marginal, robético, empacotado, ndo processado, sem protago-
nismo, do desenvolvimento cientifico e tecnolégico mundial

" neracougio oo €' COMPORTAMENTO HABILIDOSO =),
- comsEcIMENTD o S - =

Figura 2- Competéncias como Sub-Habilidades
Fonte: Préprio Autor.
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ESTRATEGI@S DE COMPETENCIAS VERSUS
FORMACAO DO ENGENHEIRO COM PERFIL
CIENTIFICO

As competéncias na formagdo do engenheiro cientista,
por definicdo deveriam estar associadas a comportamentos de
sucesso em situagdes ndo padronizadas. Tal definigdo apesar de
entrar em conflito com o uso de competéncias como padrdes edu-
cacionais, elas devem servir de balizamento para que os estudan-
tes de graduagdo de engenharia obtenham resultados realmente
significativos para sua formacdo compativel com a de cientistas.

O uso de competéncias como padrdes educacionais ndo
deveria se referir necessdria e exclusivamente as tarefas envol-
vidas em si mesmas, mas serem associadas em primeiro plano,
com a insistente componente de despertar, instigar e preparar
os estudantes ao transito maduro nessa fronteira da ciéncia e
tecnologia, quaisquer que sejam as caracteristicas e formacao
prévias desses estudantes. Claramente, isso requer o uso de
um novo significado de competéncia dissociado do significado
de referéncia utilizado nos sistemas educacionais.

Em suma, quais fatores nas metodologias ativas vigentes
tendem a estimular tnica e exclusivamente o alcance e a per-
manéncia num dos lados da fronteira da ciéncia e tecnologia
e quais conduzem para o inteligente, deslumbrante, prazeroso
permear sobre ela? O lugar natural para as respostas seria
desenvolver um estudo sistémico recorrente sobre a histéria
da engenharia, ciéncia e tecnologia, e sua relagdo permanente
e significativa com as competéncias ativas imbricadas na filo-
sofia e psicologia da educacao (Stroet, K.et al, 2015) em sentido
mais estrito, a fim de se estabelecer as complementaridades e
dar continuidade cada vez mais impreterivel ao entendimento
e tracado de estratégias de metodologias ativas de ensino de
engenharia com o passar do tempo.

Finalmente, desejar que a abstragao de qualificacdo das
competéncias a aplicacdo nas metodologias ativas realizada
neste trabalho frente aos desafios reais de eficcia e relevancia
de desenvolvimento cientifico e tecnolégico sirva de inspiracdo
e ferramenta ao desenvolvimento de estudos que parametri-
zem e quantifiquem as metodologias ativas no ensino de enge-
nharia com o propésito de criar modelos de mérito a anélise
e ajustes das praticas de ensino do engenheiro pensadas que
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incorporem a visao de producdo de ciéncia, lembrando que a
ciéncia, dentre todas as matérias, contém dentro de si a licdo
do perigo da crenca na infalibilidade dos maiores professores
da geragdo anterior.

SUPERFiCIES DEEDUCACAOEMENGENHARIA
E CIENCIA

As estratégias de implementa¢do de metodologias ativas
discutidas que se propde abordar “Questdes de pesquisa na area
cientifica e tecnoldgica”, demonstra ser mais explicitamente ade-
quada a incorporagao desse novo conceito de “competéncia”.
Ademais, pode se admitir que um bom desenvolvimento dessa
estratégia baseado neste novo conceito e num estudo aprofun-
dado e detalhado da histéria da ciéncia e tecnologia, alicerca
em escopo e filosofia 0 bom desenvolvimento de grande parte
das estratégias supracitadas restantes, pois implicita ou explici-
tamente, com menor ou maior grau, em contextos e realidades
diferentes, elas ja foram inexoravel e historicamente realizadas.

O plano base de esculturagdo do conhecimento prévio
em ciéncia e tecnologia e do significado de competéncia uti-
lizados nessa abordagem sobre questdes de pesquisa na area
cientifica e tecnoldgica pode conduzir a desvios de educagao
em engenharia indesejados na medida em que, sem o estabele-
cimento de critérios importantes, pode vir a utilizar ferramen-
tas de mera satisfagdo ao atendimento de formagao superficial,
por exemplo, a demanda dos sistemas (4,5).0, como abordado
em (Quirino et al, 2018).

Afastando-se temporariamente do compromisso assu-
mido de abstracao exclusivamente qualitativa, a titulo de curio-
sidade “cientifica” relevante aos estudantes de engenharia, vale
discutir sobre a idealizacdo da figura geratriz das superficies
de educagdo em engenharia e ciéncia baseado no significado de
competéncia abordado e as metodologias ativas associadas.

De forma instigadora, a figura 3, superficie geratriz das
superficies em engenharia e ciéncia, denominadas de superfi-
cies de metodologias ativas, é formada através da composicdo
dos eixos de competéncias e conhecimento de suporte em
ciéncia e tecnologia semelhante as Figuras 4 e 5. A geracdo da
superficie na direcao do eixo de evolugdo da ciéncia e tecnolo-
gia é resultante das oscilac¢des inerentes decorrentes das com-
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peténcias em foco, representadas por exemplo através de uma
funcdo periddica trigonométrica senoidal no tempo, versus
uma exponencial negativa no tempo, representando o grau de
consondncia com a formacao de base em ciéncia e tecnologia
embutidas nas competéncias focadas, dando conformacédo ao
perfil de superficie de metodologia ativa desejada.

Vale ressaltar que a superficie de educacdo gerada se da
pela composicdo no espago tridimensional de trajetérias de
metodologias ativas que venham a ser utilizadas. Tais trajeto-
rias ndo devem necessariamente estarem contidas na superficie
da ampulheta conica idealizada neste trabalho como geratriz.

Em outras palavras, significa dizer que a superficie de
educacao a ser idealizada pode ter a conformacao de acordo os
interesses de projeto, baseada na estrutura do corpo docente,
recursos econdmico-financeiros, demandas de politicas de
governo, universidades e institutos de pesquisa envolvidos.

Figura 3 — Superficie Geratriz de Meia Ampulheta Conica.
Fonte: Préprio Autor
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Figura 4 — Base e Tronco Estreito e Prolongado de Meia Ampulheta Conica
Fonte: Préprio Autor
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Figura 5 — Base e Tronco Largo e Curto de Meia Ampulheta Conica
Fonte: Préprio Autor
A trajetdria de pontos gerados sobre a superficie na dire-

¢do do topo do tronco se d4 a partir de um conjunto de trajeto-
rias possiveis de pontos a serem tomados no plano formador
da base. As superficies formadas pelas Figuras 4 e 5 atingem
o topo do tronco num distanciamento r do eixo central, evo-
lugdo da ciéncia e tecnologia, com duracdo At. Delas pode se
depreender o desempenho real de participagao e dominio do
processo de evolugdo da ciéncia e tecnologia, denotado pela
aproximacdo r, bem como o tempo decorrido At de duracédo
de manutencao da aproximacgdo, entendido como tempo de
amadurecimento desse dominio até que um novo plano base
da evolucdo seja alcangado.

O projeto de um conjunto de trajetérias de pontos a
serem tomados no plano de base se caracterizaria de forma
abstrata pelas componentes de significado de competéncia e
de aprofundamento baseado na ciéncia e tecnologia utiliza-
dos no ensino a conformacdo da superficie de metodologias
ativas pretendida.

As variagdes nos eixos do plano de base poderiam ser
vistas, por exemplo, no que tange as competéncias, desde a
ndo utilizacdo de qualquer significado de competéncia ou seu
emprego que ndo se coaduna com o significado de competén-
cia entendido como sub-habilidades (Westera, W., 2001).

Referente a componente de ciéncia e tecnologia na base
do plano, este poderia variar entre o pobre aprofundamento
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do ensino com base em ciéncia e tecnologia e a utilizagdo
excessiva de pacotes de programas e aplicativos como tratado
em (Quirino et al, 2020). E obvio dizer que a superficie da
figura 3 utilizada para fins de abstracdo poderia ndo ser tinica
e categoérica. Ademais, tanto ela como outras poderiam vir a
ser ou nao concretamente validadas num estudo parametri-
zado e quantitativo do emprego das metodologias, andlogo
ao realizado em avaliacdo de projetos (Gonzales-Marcos et al,
2015), tomando-se um referencial de evolucao real eficaz da
ciéncia e tecnologia.

No intuito de aprofundar a discussdo, as Figuras 6 e 7
mostram a transi¢do da superficie de metodologias para um
novo plano de base evidenciando-se os tempos cronolégico e
histérico cientifico. Elas mostram as superficies metodoldgicas
projetadas com diferentes distanciamentos de aproximacao e
tempo decorrido associado.

Pode se notar as transi¢des de passagem para um novo
plano de base em distancias diferentes ao eixo central da evo-
lucdo da ciéncia e tecnologia, significando diferentes niveis de
amadurecimento e dominio da evolugao atingido. Os diferen-
tes tempos decorridos proximo ao eixo central, significam o
tempo demandado ao amadurecimento e dominio do corpo
desse eixo para atingir o novo plano base.

Como consequéncia, o projeto de uma superficie pode
permitir que o préximo plano base inferior no tltimo estagio
na base da ampulheta seja atingido com contetido de profun-
didade e tempo de amadurecimento necessarios ao real domi-
nio do eixo central e sedimentacdo do plano base seguinte a
ser formado.

A figura 8 mostra um exemplo de projeto de torre de
superficies metodoldgicas na direcdo de fluxo de contetido
entre as ambulas que ndo serd mais o mesmo, de natureza e
escopos diferentes, em alusdo ao que esta por vir, ndo previsto,
atentando a ndo menos importante e independente grandeza
impar de tempo intrinseca do processo para recuperagao do
passado na ciéncia e tecnologia. Nela podemos visualizar
superficies de metodologias projetada no sentido de propiciar
mais aproximacgao e tempo ao dominio e seu amadurecimento
na evolucao da ciéncia e tecnologia.
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Figura 6 — Superficie de Metodologias Ativas com Passagem Delgada e Lenta
Fonte: Préprio Autor

Figura 7 — Superficie de Metodologias Ativas com Passagem Larga e Rapida
Fonte: Préprio Autor
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Figura 8 — Caso de Projeto de Torre de Superficies de Metodologias Ativas
Fonte: Proprio Autor

CONSIDERACOES FINAIS E TRABALHOS
FUTUROS

Cabe procurarmos meios que garantem de fato a explo-
racdo relevante dos infinitos estagios entre academia e pratica
na implementagdo das aprendizagens ativas como inspiragao
humana ao bem estar mental do estudante de engenharia,
gerado pela real capacidade de abstracdo de conhecimentos e
de justica na ciéncia e engenharia, apoiada no possuir (conhe-
cimento), sentimento (atitudes), fazer (habilidades), criar
(engenheiro) e descobrir (cientista), suplantando um histérico
de ensino de engenharia marcado pelo mero acompanhamento
marginal, robético, empacotado, ndo processado, sem protago-
nismo, do desenvolvimento cientifico e tecnolégico mundial .
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Desejar que o metamodelo de qualificagdo da aplicagdo
das metodologias ativas realizada nesta parte do trabalho
frente aos desafios reais de eficdcia e relevancia de desenvol-
vimento cientifico e tecnolégico, sirva de inspiragdo e ferra-
menta ao desenvolvimento de estudos que parametrizem e
quantifiquem o projeto de superficies metodolégicas ativas no
ensino de engenharia com o propésito de criar modelos tridi-
mensionais de mérito a anélise e ajustes das praticas de ensino
pensadas até o momento.

Finalmente, ressaltar que a proposta de um metamodelo
realizada neste trabalho a parametrizacdo das metodologias
ativas empregadas nos cursos de engenharia com vista a
adequada formacdo cientifica do engenheiro, é paradoxal na
medida em que remete a utilizacdo de varidveis de entrada,
internas, e de saida do préprio modelo, com graus de subjetivi-
dade e imensurabilidade como as utilizadas, por exemplo, no
trabalho (Deslauriersa, L et al, 2019).

Contudo, a abstragdo oferece, como saida a este para-
doxo, a incorporacdo da légica “fuzzy” , bem como processos
estocdsticos ao tratamento de tais varidveis.

Concluo fazendo alusao a Vilém Flusser:

“Todo modelo esbarra, pois, contra situagio de limite que sdo,
para ele, paradoxos. Sdo, para ele, inexplicdveis. Para dar alguns
exemplos: os modelos religiosos esbarram contra Deus, o modelo
marxista esbarra contra liberdade numa estrutura determinista, o
modelo da fisica contra o fator da indeterminabilidade. Obviamente
0s paradoxos nio aniquilam os modelos. O modelo se defende encap-
sulando o paradoxo. As religides fazem teologias, o marxismo teorias
da liberdade, a fisica cdlculos de indeterminabilidade. Mas o para-
doxo persiste. Confrontados com o paradoxo podemos adotar duas
atitudes: a) podemos aceitd-lo como paradoxo (como “mistério”,
como “limite do pensdvel”, como “ultrapassando a compreensio
humana”). Neste caso teremos transformado nossa crenga inicial
no modelo em fé no modelo. b) Podemos resolver o paradoxo cons-
truindo um metamodelo. Neste caso teremos abandonado a crenca
inicial no modelo. Mas devemos saber, ao fazé-lo, que resolvemos o
paradoxo apenas para cair em outro.”

O projeto da superficie de educagdo proposto neste tra-
balho, baseado nas trés dimensodes de variaveis, é uma impor-
tante contribuigado deste trabalho que com certeza no futuro ird
propiciar a elaboragdo de novos trabalhos tedricos, aplicagao
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em salas de aula desta teoria, que irdo propiciar a elaboragao
de dissertacOes e trabalhos sobre a teoria.

Uma proposta para trabalhos futuros é a criagdo de
modelos de estudo de casos de referéncia, preferencialmente,
concomitantemente ao estabelecimento de acordos ao uso de
instalacbes e recursos didéaticos de ensino e treinamento de
institutos de pesquisa cientifica, treinamento profissional, e
universidades brasileiras e estrangeiras a fim de se criar tais
modelos de estudo de casos ao projeto de modificagdo, con-
trole, operagdo, criacdo e inovagao de sistemas ou dispositivos,
empregando de forma mais abrangente possivel as tecnologias
de ultima geracado, subsidiado com os conhecimentos tedrico-
-praticos adquiridos nas disciplinas dos cursos de bacharelado
em engenharia elétrica de universidades brasileiras e nos prin-
cipios das metodologias ativas aqui discutidas.

Propde-se que os docentes de institui¢des de ensino que
dispéem de laboratérios de inovagao com instalagdes de equi-
pamentos com tecnologia avangada, e que se coadunam com as
provocagodes e ideias aqui langadas, investiguem estas nuances
de formagao, sob o referencial da proposta aqui elaborada, de
forma a procurar dar uma resposta ao aqui delineado.

Cabe ressaltar que neste trabalho procurou-se demons-
trar a existéncia de uma falha no percurso de evolugdo da didé-
tica de ensino, que certamente quando corroborada através da
validagdo de um modelo empirico, serd certamente tratada e
corrigida, em prol, ha muito tempo, do carente e deficiente
sistema de ensino de graduacao em engenharia.

As reflexdes realizadas neste trabalho certamente servi-
rao de balizamento ao reestudo das metodologias ativas atuais
e doravante a serem implementadas.
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Resumo: Na Educagao Superior, em Portugal e no Brasil, a Educagao
Digital tem sido considerada como forte tendéncia. Em algumas ins-
titui¢des, ja se adotava, em outras, apenas era vista como algo para
o futuro. Com o isolamento imposto pela pandemia do novo corona
virus, o ensino remoto foi a op¢dao naquele contexto. Esta pesquisa
tem por objetivo promover uma reflexao sobre os desafios encontra-
dos na implementacdo da Educacao Digital nas IES (Institui¢cdes de
Ensino Superior) de Portugal e Brasil, durante a referida pandemia.
Foram realizadas 10 entrevistas, 5 em Portugal e 5 no Brasil, em
docentes dessas IES, identificando os desafios e as ligdes aprendidas
com a implementagdo do ensino remoto de emergéncia. A partir desta
pesquisa, a troca de experiéncias em termos das propostas metodolé-
gicas para uma Educacdo Digital mais inclusiva e as diferentes formas
de enfrentamento de seus desafios, poderd servir de referéncia em
termos de cooperagdes que vao além das instituicdes pesquisadas.
Principalmente pelo fato de ndo estarmos em situagdo controlada em
1.....Universidade Estacio de Sa, Brasil

2.....Instituto de Educagdo da Universidade de Lisboa, Portugal

3.....Instituto de Educagdo da Universidade de Lisboa, Portugal
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relagdo ao virus, nem sobre as questdes tecnolégicas, comportamen-
tais e psicolégicas que envolvem o tema. Logo, os esforcos devem
ser direcionados para uma ampla cooperagdo entre institui¢des, para
termos um legado positivo deste contexto inédito.

Palavras-chave: Desafios, Educa¢do Digital, Ensino Superior.

THE CHALLENGES OF IMPLEMENTING
DIGITAL EDUCATION IN HIGHER
EDUCATION INSTITUTIONS IN PORTUGAL
AND BRAZIL DURING THE NEW CORONA

VIRUS PANDEMIC

Abstract: In Higher Education, both in Portugal and Brazil, Digital
Education has been considered a strong trend. In some institutions,
it was already adopted, in others, it was only seen as something for
the future. With the isolation imposed by the pandemic of the new
corona virus, remote education became the option hat context. This
research aims to promote a reflection on the challenges encountered
when implementing Digital Education in the HEIs (Higher Education
Institutions) of Portugal and Brazil, during this pandemic. 10 inter-
views were conducted, 5 in Portugal and 5 in Brazil, in teachers of
these HEI, identifying the challenges and lessons learned from the
implementation of remote emergency education. From this research,
both the exchange of experiences in terms of methodological propo-
sals for a more inclusive Digital Education, and the different ways of
coping with its challenges, can serve as a reference in terms of co-ope-
rations that go beyond the institutions surveyed. Mainly because we
are not in a controlled situation in relation to the virus, nor about the
technological, behavioral and psychological issues that involve the
subject. Therefore, efforts must be directed towards broad coopera-
tion between institutions, in addition to having a positive legacy of
this unprecedented context.

Keywords: Challenges, Digital Education, Higher Education.

Introducao

A partir do ano de 2020, mais precisamente em margo
desse ano, o Ensino Superior passou a ter mais histérias para
contar. Ou seja, a partir do isolamento social imposto pela
pandemia do novo corona virus — Covid 19, as Instituigdes
de Ensino Superior — IES, tiveram de adaptar seus esforcos
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na implementa¢do de um ensino remoto de emergéncia, o
que demandou grandes esforcos de todos, docentes, discen-
tes e equipe de gestdo e apoio dessas institui¢gdes. Com isso,
o debate sobre a Educacdo Digital, a Educagdo a Distancia
- EAD, ganhou forte impulso na medida em que este era, na
ocasiao, a melhor escolha de modo a se manter os calendarios
académicos e as entregas das aulas, contetidos, avaliagdes. Isto
porque, foi necessario uma espécie de forca-tarefa para que,
de uma sexta-feira, 13 de margo, para uma segunda-feira, 16
de margo, as aulas pudessem ser agendadas e oferecidas, no
formato digital, nas plataformas disponiveis. Aumentando de
forma consideravel os desafios existentes anteriormente em
alguns paises, como Portugal e Brasil, foco desta pesquisa.

A partir das performances de docentes e discentes, se
pode observar a necessidade de uma ampla discussdo sobre o
tema, inclusive nos paises e regides de lingua portuguesa, foco
dessa nossa pesquisa. Mais precisamente, as Instituicdes de
Ensino Superior de Portugal e Brasil, os desafios encontrados,
bem como as melhores praticas, as ligdes aprendidas, quando
de sua implementacéo. Isto porque, independente da estrutura
académica das IESs desses paises, ambos tiveram impacto em
suas institui¢des, por conta da questdo inédita da situacdo,
bem como das condig¢des tecnoldgicas distintas.

Um outro aspecto relevante que vem ao encontro das
pesquisas sobre o tema, é a necessidade de uma inovagao peda-
gbgica, que possibilite novas préticas pedagdgicas, no ensino
presencial ou on line, e neste, mais precisamente, a fim de que
se possa oferecer ndo apenas as aulas remotas de emergéncia,
muito bem vinda na ocasido, como também aulas mais dindmi-
cas, atraentes, que promovam a inclusao digital como também
um maior e melhor uso dos recursos tecnolégicos disponiveis.
Que venha corroborar com uma verdadeira transformacgao
digital, que, inclusive, ha muito tempo ja era planejada por
vérias Instituigdes de Ensino Superior, tanto em Portugal como
no Brasil. E que tiveram, a partir desta situacdo emergente, o
impulso necessério para sua implementacado de fato, para uma
transformacao digital, antes apenas programada.

Esta pesquisa tem como objetivo promover uma reflexao
sobre os desafios da implementacdo da Educacdo Digital nas
Institui¢des de Ensino Superior de Portugal e Brasil durante a
pandemia do novo corona virus. De modo a buscar melhores
praticas em relacdo a novas propostas metodoldgicas face a
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implementagdo da Educacdo Digital, além do entendimento
das melhores formas de enfrentamento dos desafios que envol-
veram e ainda envolvem o ensino remoto.

Contextualizacao

Esta pesquisa foi realizada no Estagio P6s Doutoral, pre-
visto no Despacho n.® 26/2011 - Instituto de Educagao (IE) da
Universidade de Lisboa (UL). Em docentes de Institui¢des de
Ensino Superior de Portugal e do Brasil, entre novembro de
2021 ajaneiro de 2022.

Esse préprio Estagio de Pés-Doutoramento, ja configura
uma parceria, uma oportunidade de cooperacdo entre as ins-
titui¢cdes pesquisadas, fortalecendo o Ensino Superior nesses
paises. Tendo a transformacao digital, a Educacdo Digital como
um elo facilitador do desenvolvimento da Educagdo Superior
de forma integral. Podendo agregar valor para outras IES que
desejam ampliar seus processos de ensino-aprendizagem, atra-
vés da Educagdo Digital.

Neste Estagio P6s Doutoral evidenciam-se que tais desa-
fios serviram para um amadurecimento das novas praticas e
processos para a implementagdo de uma Educacédo Digital que
ultrapasse o momento de emergéncia e se instale, através de
constantes formacdes, adequagdes tecnoldgicas e comporta-
mentais, como uma aliada no desenvolvimento do individuo,
discente, docente, da sociedade como um todo.

Ao longo desta pesquisa, evidencia-se a oportunidade
de vivéncias em diferentes aspectos como académicos, cultu-
rais e sociais, entre esses dois paises. Principalmente no con-
tato com os docentes, por ocasido das entrevistas realizadas
nas diferentes IES.

Nesta pesquisa pode-se ter uma maior dimensao, tanto dos
docentes entrevistados, como de suas institui¢cdes, tornando-as
valiosas ferramentas que proporcionaram um movimento de “ir
além dos bancos das salas de aula”, um movimento de ir para
“fora dos muros das institui¢des”. Isto também pela cultura que
envolveu o referido estagio pés-doutoral. Citando o Professor
Anténio Noévoa (Reitor Emérito da Universidade de Lisboa),
quando se refere a Univer(c)idade em suas conferéncias sobre o
Ensino Superior e a Pesquisa na Universidade, por exemplo. De
certo, ha essa “Univer(c)idade”, onde todos os agentes envolvi-
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dos, sdo e fazem parte dessa cultura local, o que enriquece sobre-
maneira, o Ensino Superior.

Nesta pesquisa foram realizadas 10 entrevistas no campo
da Educacdo Digital nas Instituicdes de Ensino Superior de
Portugal e Brasil, privadas e particulares.

O tema emergiu em decorréncia da necessidade inédita
das aulas remotas de emergéncia por ocasido do isolamento
social que trouxe a obrigatoriedade do fechamento das ins-
tituicdes de ensino superior, tornando a EAD - Educagdo a
Distancia, a melhor escolha para o ensino remoto, aumentando
ainda mais os desafios ja existentes anteriormente em véarios
paises, como Portugal e Brasil. Evidenciando a necessidade de
uma atitude resiliente por parte de todos os agentes envolvi-
dos nas institui¢des, quer fossem docentes, discentes, equipe
de gestao e de tecnologia da informacao — TI.

Essa atitude de resiliéncia, veio corroborar com as mudan-
cas pedagdgicas ha muito pretendidas, com a prépria inovagao
pedagdgica, a partir dos novos processos de ensino e apren-
dizagem, como as metodologias ativas, por exemplo. Para um
alcance dos objetivos de uma educagao digital que fizesse sen-
tido para todos, da comunidade académica, naquele contexto.

Sobre as atitudes de resiliéncia Carvalho (2007, p.54) nos
mostra como a capacidade de assimilar mudangas, que também
pode ser aprendida. Fato este, de exemplo dessa atitude de resi-
liéncia tem sido as rdpidas respostas das institui¢des de ensino
superior, no enfrentamento dos desafios que advém da imple-
mentacgdo do ensino remoto, da educacao digital, da educagao
a distancia. Além da busca por a¢des de parceria e cooperagdes
que viabilizem uma continuidade do atendimento das deman-
das académicas, favorecendo a atuacao dos docentes, discentes
e gestores académicos, tanto em Portugal como no Brasil.

No Brasil, por exemplo, a implementagdo da Educacao
Digital se dava através da Educacado a Distancia — EAD, o e-lear-
ning, também o ensino hibrido ou o ensino totalmente a distancia.

Porém, apesar das metas de evoluir nesses processos de
uma educagdo digital mais ampla e inclusiva, foi a partir da
situagdo de emergéncia do isolamento imposto pela pandemia
do novo corona virus, que 0s processos passaram a ser mais
agilizados, inclusive com parcerias entre institui¢cdes de ensino
superior e plataformas digitais, favorecendo o desenvolvimento
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das NTIC - Novas Tecnologias da Informagdo e Comunicagao,
proporcionando uma maior aten¢do para a muito desejada
Inovacdo Pedagodgica. Também, a busca por Metodologias
Ativas e Ferramentas Digitais que pudessem apoiar o ensino
remoto de emergéncia, a fim de que as IES pudessem cumprir
seus calendarios académicos da melhor forma.

Na ocasido, foi intensa a busca por metodologias que
envolvessem mais os alunos, que favorecesse uma maior
integragdo entre os discentes e seus docentes, num espaco,
que, embora fosse considerado de desconforto para alguns,
trouxe a possibilidade de, uma vez passado esse momento
de emergéncia, ser aproveitada toda essa tecnologia desen-
volvida pelas institui¢des, a fim de ampliar o alcance do
proprio Ensino Superior. Tornando-o de maior alcance para
outros individuos que nao viam a Educagao Superior em seus
horizontes. E, a partir da Educacdo Digital, aumentaria por
demais, essa possibilidade.

Também no papel dos agentes envolvidos houve uma
grande mudanga, principalmente no que diz respeito as expe-
riéncias dos discentes. Revelando um protagonismo por parte
desses discentes, atuais protagonistas nesse processo visando
a intervencdo de metodologias ativas no ensino hibrido, como
nos mostram Macedo; Petti; Passos, 2007; Moran, 2018.

Carvalho (2005) considera que o papel das mudangas,
“se apresenta nos varios meios de aquisi¢do do conhecimento,
como as tecnologias da informagdo e da comunicagao”, o
que favorece o contexto da Educagdo Digital face a Inovagdo
Pedagodgica necessdria para que se possa avangar além das
aulas remotas de emergéncia.

Ainda em Moran (2018) temos que as metodologias
ativas advindas dessas mudangas, revelam um protagonismo
fundamental para os discentes, na medida em que passaram
a ter mais autonomia no processo de ensino-aprendizagem,
tendo, em seu docente, professor, também a figura de um
“curador de contetidos”, capaz de oferecer um “norte” face ao
vasto “mar de contetdidos” aos quais os discentes estdao subme-
tidos. Assim, as metodologias ativas, nesses modelos hibridos,
por exemplo, trazidas pela inovacao pedagogica, tendem a for-
talecer a Educagdo Digital, desenvolvendo o Ensino Superior.

Importante destacar que o referido ensino remoto de
emergéncia, teve um papel de fundamental importancia
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naquele contexto de isolamento social. Porém, a partir do
enfrentamento dos desafios encontrados, se poderd seguir
em direcdo a um futuro que, inclusive, atenda a Agenda 2030
da ONU - Organizacao das Na¢des Unidas, em referéncia aos
seus 17 ODS — Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis,
onde se percebe claramente, a necessidade de uma Educacdo
inclusiva, para todos. Podendo, a Educacgao Digital, ser uma
forte aliada nesse sentido. Destacando-se aqui os ODS: 1 -
Erradicacdo da pobreza, 3 — Satide e bem estar, 4 — Educacdo
e qualidade, 5 — Igualdade de género, 8 — Trabalho decente e
crescimento econdmico, 9 — Industria, inovacao e infra-estru-
tura, 10 — Reducdo das desigualdades, 11 — Cidades e comu-
nidades sustentaveis, 16 — Paz, justiga e institui¢des eficazes
e 17 — Parcerias e meios de implementacdo. Deixando claro
que todos os 17 ODS, de alguma forma, possuem ligagcdo com
a Educacdo, de uma forma geral.

Logo, ao estudarmos, ao analisarmos os desafios encon-
trados pelas institui¢des de ensino superior de Portugal e
Brasil, quando da implementagdo da Educacdo Digital na oca-
sido da pandemia, estaremos contribuindo com essa Agenda
2030 da ONU - Organizacao das Nagdes Unidas, e seus ODS
- Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis, na medida em
que a intengdo dessa agenda é de promover o desenvolvimento
humano, a partir da Educagao. O que pode ser favorecido pela
Educacdo Digital nesses dois paises, principalmente pelo fato
de que, temos, na lingua portuguesa, um vasto nimero de pes-
soas, mais de 260 milhdes, em 9 paises, que falam portugués.

Aescolha do tema, portanto, se mostra relevante por sua
importancia e pelo alcance de suas andlises na medida em que
essa troca de experiéncias, de boas praticas, de ligdes apren-
didas, bem como dos desafios encontrados, possa contribuir
para o avancgo do desenvolvimento da Educac¢ao de uma forma
geral, mais especificamente aqui, do Ensino Superior através
da Educacéo Digital.

A Educagao Digital como Inovacao Pedagégica

Ao falarmos em Educagdo e Tecnologia, estamos diante
de um tema bastante complexo. Isto se deve também ao fato do
avango constante das tecnologias digitais que tomaram conta
de todos os espagos em todas as dreas do conhecimento, sendo
parte do contexto global.
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Em Rosado et al (2017), temos os “métodos, artefactos
ou abordagens pedagégicas fundamentadas em desenvol-
vimentos tecnolégicos”. Sdo as NTIC — Novas Tecnologias
da Informacdo e Comunicagdo, que, vém de encontro a uma
Inovacao Pedagoégica que atenda as necessidades dos processos
de ensino-aprendizagem, requeridos, principalmente nesses
altimos dois anos. Por exemplo, as chamadas “Metodologias
ativas”, ou os “Objetos de aprendizagem”, ou ainda a “Sala de
aula invertida” e a “Gamificagdo”.

Na Educacao Digital vemos emergir termos da Tecnologia
Educacional como a Sala de Aula invertida, estratégia que,
segundo Valente (2017), “inverte” a sequéncia costumeira
das aulas, ou seja, o professor apresenta os conceitos a serem
trabalhados, de forma inicial e solicita que os alunos facam
leituras sobre tais temas, de modo a se prepararem para a aula
seguinte, onde tais contetidos serdo apresentados de maneira
mais completa. Na Educacdo Digital, essas agdes também
sdo apresentadas, com grande interesse pelos alunos. Pois os
tornam mais participativos das aulas. Tendo sido considerada
de grande valia por ocasido do isolamento que, ao impedir o
contato presencial, tornava mais atraente as aulas nas platafor-
mas digitais adotadas pelas institui¢oes.

Para Coll (2000), os docentes passaram a atuar mais como
“curadores” de contetidos, o que requer desses docentes, um
papel mais ativo, mais em acordo com o avango tecnolégico
e da aprendizagem. Na medida em que os varios “Objetos de
Aprendizagem” passaram a ter mais for¢a por incentivarem os
alunos na busca de dados e informagdes, nas diferentes ferra-
mentas digitais disponiveis.

Certamente que esse papel de “curador” vai requerer
dos docentes, novas capacidades de criatividade, para aliar as
novas Metodologias Ativas e Ferramentas Digitais, aos proces-
sos de ensino-aprendizagem.

Carvalho (2014) nos mostra a criatividade como uma
novidade util. E, certamente, tem relacdo a Educagdo Digital,
a Transformacdo Digital pela qual a Educacdao vem passando.
Logo, essa criatividade juntamente com as NTIC - Novas
Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo, vém reforcar a
atencdo para este contexto inédito. Sendo este, considerado
um “legado de aprendizagem digital”, a ser mais bem com-
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preendido para ser mais bem aproveitado em favor de uma
Educagdo realmente inclusiva, para todos.

Ao langarmos mao das diversas plataformas dessas
NTIC, estamos indo de encontro ao avanco outrora preten-
dido. Pelo ineditismo da situacdo da quarentena imposta pelo
isolamento social, o que levaria mais tempo para ser debatido
e implementado, no prazo de poucas semanas, passou a ser
considerado como alternativa singular nesse encontro entre a
Educacdo e a Tecnologia. Demonstrando que essas NTIC, se
apresentam como “protagonistas”, no contexto atual, aten-
dendo as demandas do Ensino Superior, ao redor do mundo,
mais especificamente no caso dos Paises e Regides de Lingua
Portuguesa, que é o foco deste estudo, promovendo, em para-
lelo, a tdo necessaria Inovacdo Pedagogica.

Contudo, é necessdrio demonstrarmos que tal movi-
mento trouxe consigo varios desafios que foram e ainda estao
sendo analisados e ultrapassados, de modo a serem conside-
rados como o esfor¢o necessdrio ao futuro da Educagdo no
mundo que fala portugués.

Os Desafios da Educacao Digital em Portugal

Por conta das medidas de isolamento na pendemia do
novo corona virus, também, em Portugal, os docentes e discen-
tes do Ensino Superior precisaram ter suas aulas fora das suas
instituicdes de ensino superior. Ou seja, foi necessario receber
tais contetidos, tais aulas, de forma remota, digital. E, apesar de
muitos desafios estarem sendo alcancados, ainda se faz neces-
sédrio um maior entendimento para que, os esfor¢os que foram
e tém sido dispensados possam agregar valor para um novo
contexto de Educacdo digital que seja, de fato, para todos.

Fato este que, embora os espacos escolares fisicos
tivessem encerrado em Portugal continental, em marco de
2020, as atividades académicas continuaram, pois, era neces-
sario ultrapassar e vencer aquele contexto. Fato corroborado
pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior de
Portugal, ao confirmar que a plataforma de servigo Colibri/
Zoom, disponibilizado pela Unidade de Computagao
Cientifica Nacional da Fundagédo para a Ciéncia e a Tecnologia
(FCT-FCCN), passou a registrar diariamente o ndmero de
utilizadores (registrou em média, 173.320 participantes em
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9.171 aulas e reunides). E, ao se comparar com os dados de
2019 aumentavam, em média, 827 utilizadores por dia a um
conjunto de 124 reunides. Sendo os totais ao final de 2019, pas-
sado més de marco apontavam para 104.321 reunides/aulas e
1.946.057 utilizadores.

Neste contexto, se faz necessario que busquemos anali-
sar melhor o que se tem feito e o que ainda falta fazer, de modo
que, ao ultrapassarmos essa fase, a Educagdo Digital possa se
estabelecer de forma mais dindmica e adequada as necessida-
des de todos os agentes envolvidos.

Este ensino remoto de emergéncia, atendeu, num pri-
meiro momento, as necessidades de entregas de aulas e conte-
tdos, porém, muito mais precisa ser resolvido, principalmente
no que diz respeito a capacitacdo e instrumentalizacdo de ins-
titui¢des, discentes e docentes, de modo que todos esse esforgo
vé ao encontro de uma Educacado Digital que faca sentido por
seu valor de boa pratica nos processos de ensino-aprendiza-
gem para o meio académico.

Ainda porque, ja somam mais de vinte anos desde a
adequagdo ao Processo de Bolonha em Portugal. Tempo sobre
o qual as institui¢cdes de ensino superior repensarem sobre a
otimizacdo de seus processos, bem como ferramentas educa-
cionais capazes de tornar o Ensino Superior mais alcanséavel a
todos. Tendo o claro entendimento que também ela, a institui-
¢do de ensino superior, precisa ser renovada, com seus espagos
de ensino-aprendizagem ampliados, tendo movimentacdo em
todos os ecossistemas que se apresentarem, através de mode-
los hibridos que favorecam o desenvolvimento integral do ser
humano, um dos pilares objetivos do Ensino Superior.

Portanto, entender para ultrapassar tais desafios, talvez
seja o primeiro deles, na medida em que se busque adotar uma
visdo que va além da transformacdo de um sistema de educa-
¢do convencional, enfim, que va além dos espacos das salas de
aula. Que tenha, a partir das experiéncias com as aulas remotas
de emergéncia, um olhar mais a frente, para uma Educagdo a
Distancia relevante e inclusiva.

Os Desafios da Educacao Digital no Brasil

Diante desse contexto inédito, a Educac¢do Superior no
Brasil se tornou bem mais dindmica, pois se viu envolvida em
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processos de ensino-aprendizagem que, embora estivessem
nos “radares” de algumas instituicdes de ensino superior,
ainda estavam necessitando de varios ajustes em relagdo aos
aspectos tecnoldgicos e de formagao de pessoal.

Essa situacdo inédita acabou por direcionar muitas IES a
se apropriarem de uma Inovagao Pedagdgica antes pretendida,
mas que, com a situagdo de emergéncia em curso, alavancou a
apropriacdo de ferramentas digitais, antes subutilizadas. Fato
este que trouxe mais dinamismo e alcance, nos ambientes de
ensino-aprendizagem.

Fazendo com que muitas institui¢ées de ensino superior
brasileiras passassem a adotar o “ensino remoto” de emer-
géncia, embora muitas ja tinham como meta, usar a EAD -
Educacdo a Distancia e viram, neste contexto, a possibilidade
de alavancar tal meta, alcancando assim, suas demandas edu-
cacionais, académicas.

Assim, em mar¢o de 2020, as aulas de inumeras
Institui¢des de Ensino Superior, comegaram a ser entregues no
formato remoto, digital. Algumas ao vivo e outras gravadas.
Desta forma, cada computador, note-book, celular (telemével)
ou tablet, passou a ser usado como ferramenta para obencédo
dessas aulas, desses contetidos. E quer fosse onde os alunos e
professores estivessem, passou a ser a “sala de aula”. Pois nas
casas, empresas e até mesmo nos meios de transportes, aconte-
cia o esperado “ensino remoto” de emergeéncia.

Tais entregas se tornaram possiveis através de platafor-
mas que antes eram usadas apenas para reunides empresariais
como Teams, Meet, Zoom, Skype. E que, em parcerias ou adap-
tagdes com as instituicbes de ensino superior, puderam ser
usadas nas aulas remotas. O que até gerou bastante aceitacao
por parte dos agentes envolvidos, por conta da necessidade
de resolugdo do problema vivido na ocasido. Pois, segundo
Kenski (2012) se “experimentou uma rdpida adaptacdo ao
novo contexto, caracterizado, predominantemente, pela pre-
senca das tecnologias digitais”.

Assim, a Educagdo Digital ia se adaptando as necessi-
dades das institui¢des de ensino superior e também as fragi-
lidades em relagao a apropriagdo das ferramentas iam sendo
evidenciadas. Principalmente em relagdo as questdes tecnolé-
gicas, aos equipamentos individuais e das proprias institui-
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¢Oes, aos treinamentos e adequagdo e aceitagdo por parte dos
docentes e discentes.

Muitas dessas questdes se tornaram em grandes desa-
fios, ou ainda, empecilhos, o que fez com que muitos docentes,
em muitas institui¢des de ensino superior, pedissem demissao,
por ndo se adaptarem as novas demandas. Fazendo com que
ndo conseguissem enxergar nessas novas adversidades, opor-
tunidades de Inovacao Pedagdgica. Certamente, requerendo
de todos, uma atitude resiliente em todos os aspectos.

E bem certo que, como vemos em Carvalho, 2005, “a
transversalidade do conhecimento, amplamente demonstrada
nas sociedades da informagdo e comunicagdo, passam a
requerer de todos, comunidade académica e sociedade, um
saber apropriado as mudangas” e ainda mais, impostas pelo
isolamento. Principalmente pela questdo do ineditismo da
ocasido, uma vez que nem todos, nem todas as instituigdes
estavam preparadas para tais mudangas, pelo menos ndo em
tdo pouco tempo. Uma vez que nem todos estavam preparados
para transformar seus ambientes domésticos, particulares, em
ambientes escolares, de sala de aula, fato este que fez com que
muitos alunos nao ligassem/abrissem suas cameras.

Essas aulas remotas também demandavam ag¢des moti-
vacionais, principalmente por conta da falta de contato presen-
cial, fundamental para o acolhimento de todos. Uma vez que,
tais acdes motivacionais favorecem esse acolhimento.

A Investigacao

O objetivo desta pesquisa foi realizar uma andlise dos desa-
fios da implementacdo da Educagdo Digital nas Institui¢des de
Ensino Superior de Portugal e Brasil durante a pandemia do novo
corona virus. Mais precisamente os desafios e as licdes aprendidas
de modo a contribuir com o futuro avango da Educacado Digital
nas instituicdes de Ensino Superior desses dois paises.

Esta pesquisa se realizou a partir das entrevistas reali-
zadas com dez professores de institui¢des de ensino superior
que adotaram o ensino remoto de emergéncia. Sendo cinco
professores de Portugal e cinco do Brasil.

As institui¢des de ensino superior foram universidades
privadas, publicas e institutos politécnicos dos dois paises.
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A partir desta pesquisa, acredita-se que as trocas de experi-
éncias no ambito das novas propostas metodolégicas bem como
dos novos processos para uma Educagdo Digital mais ampla
e inclusiva, seja o grande contributo. E, certamente, um maior
entendimento sobre as diferentes formas de enfrentamento
dos desafios. Sendo assim, uma mais-valia que podera servir
de referéncia para futuras outras pesquisas, bem como apoiar
agoes de desenvolvimento da Educacdo Digital em outras ins-
tituicdes de ensino superior.

Esta pesquisafoirealizadano Estagio de P6s-Doutoramento,
do Instituto de Educacao da Universidade de Lisboa e levou em
conta as questdes, os desafios que envolveram a implementa-
¢do da Educacdo Digital nas institui¢des de ensino superior de
Portugal e Brasil durante a pandemia do novo corona virus. Ou
seja, os desafios que envolveram a transformacao digital neces-
saria ao desenvolvimento das institui¢des envolvidas na referida
pesquisa. De modo a ndo apenas oferecer as entregas das aulas
remotas por ocasido do isolamento, como também refletir sobre
a implementagdo dessa educagao digital com vistas ao futuro do
Ensino Superior.

A metodologia se deu através de entrevistas semi-estru-
turadas. Tendo sido essas entrevistas de forma digital e outras
de forma presencial. A partir de questdes abertas sobre os
desafios e as praticas docentes que foram utilizadas quando
do isolamento imposto pela pandemia do novo corona virus,
onde o formato adotado para a entrega das aulas, foi o ensino
remoto de emergéncia.

Basicamente, as principais questdes das entrevistas
foram em relagdo aos desafios encontrados pelos docentes,
bem como as sugestdes de solugdes apresentadas quando da
implementag¢do da Educacgao Digital.

Também se buscou compreender as circunstancias, bem
como como foi a implementagdo dessa Educagdo Digital nas
referidas institui¢des de ensino superior, dadas as diferencas
entre elas. Além, é claro, de entender como eram realizadas as
referidas aulas remotas.

Outra questdo bastante relevante foi em relacao aos
docentes, de modo a entender melhor qual era o perfil desse
docente, se ja tinham alguma experiéncia anterior com o ensino
remoto, com a Educacao a Distancia, com a Educagao Digital.
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Também lhes foi perguntado como eram e se haviam
treinamentos sobre a plataforma a ser utilizada por ocasido
das aulas remotas. Qual a carga hordria desses treinamentos e
como eram realizados.

Tais aspectos sobre essas formacgdes, sobre esses trei-
namentos oferecidos aos docentes e discentes foram abor-
dados como fator de grande relevancia para uma melhor
implementagdo da Educacdo Digital nas instituicdes de
ensino superior. Pois, em vdrias entrevistas, ficou claro que,
em muitas institui¢des, eram os proprios colegas, docentes,
que “treinavam”, ajudavam uns aos outros. Ou seja, aquele
que detinha mais habilidade ou conhecimento quanto ao
uso de determinada plataforma, ensina aos demais. E assim,
tiravam as dudvidas uns aos outros. Principalmente pelo fato
de que muitos, consideravam os treinamentos muito técnico,
preferindo tirarem dividas com seus pares.

Quanto ao fato de que se tiveram algum apoio de suas ins-
titui¢des de ensino, como apoio de ferramentas, equipamentos,
acesso a internet, apoio dos laboratérios de informética, apoio
psicolégico para docentes e discentes e como eram esses apoios.

Também lhes foi perguntado se suas instituigdes de
ensino lhes proporcionaram algum tipo de incentivo ou alguma
agdo de apoio, algo motivacional, por exemplo, para discentes
e docentes. Além de procurar identificar também, se as insti-
tui¢des de ensino superior pesquisadas criaram, promoveram
alguma parceria, algum projeto especial na ocasido.

Os professores das instituigdes de ensino superior, entre-
vistados, também foram questionados quanto as suas praticas
em sala de aula, bem como seus papéis como formadores,
professores. Como esses professores analisavam o contexto no
qual suas aulas eram ministradas. E ainda, como foram as expe-
riéncias propriamente ditas, com as aulas remotas-digitais.

Desta forma, se pode melhor entender quais foram, de
fato esse desafios encontrados e, mais ainda, como foram e
estdo sendo superados.

Outra questdo fundamental para as instituicdes de
ensino superior que desejam melhor estabelecer a Educacéo
Digital, foi em relacdo ao que, na visdo dos professores entre-
vistados, poderia ter sido mais bem realizado. Ou seja, o que
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poderia ser mudado, num outro momento da Educacao Digital
em sua institui¢ao de ensino superior.

E mais ainda, se as institui¢des de ensino superior pes-
quisadas, receberam algum apoio de seus governos para a
Educacdo Digital, no referido periodo pandémico.

Por fim, quais eram ou sao, a partir de agora, os maio-
res desafios identificados no atual “ensino remoto” em suas
instituicdes de ensino superior. Dadas as caracteristicas de
investimentos em seu pais, nessa area da Educacgao.

A Pesquisa

A pesquisa realizada entre os dez docentes de institui¢des
de ensino superior, ptblicas e privadas, bem como de alguns ins-
titutos politécnicos de Portugal e Brasil realizada por ocasido do
Estagio Pés-doutoral no Instituto de Educagdo na Universidade
de Lisboa buscou compreender como as Institui¢des de Ensino
Superior de Portugal e Brasil, embora possuam aspectos e carac-
teristicas distintas, podem possuir tracos semelhantes, que,
podem permitem uma maior e melhor entendimento dos obje-
tivos em se implementar uma Educagao Digital de qualidade,
como também os desafios que tal empreitada oferece.

Principalmente quando tais instituicbes de ensino
superior pretendem se manter no sentido de dar continui-
dade ao ensino remoto juntamente com o ensino presencial, o
chamado ensino hibrido.

A partir desta pesquisa serd possivel tracar um perfil,
um “norte”, de modo a apoiar futuras institui¢des de ensino
superior que desejem implementar a Educagdo Digital. Sendo
considerada como algo que outrora era pretendido, mas que,
foi a partir da necessidade de isolamento imposto pela pan-
demia, que tal formato teve inicio em sua implementacao, de
fato. Sendo considerada de forma positiva, na medida que
intenciona “ndo deixar ninguém para tras!”.

De inicio, ao serem perguntados sobre os maiores desa-
fios e as solugdes encontradas quando da implementacao da
Educacao Digital em suas IESs, varios professores relataram
que, uma vez que ja possuiam alguma experiéncia com a
Educacdo Digital, a adaptagdo se dava de forma bem mais 4gil
e tranquila do que para aqueles que ainda ndo tinham contato
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ou experiéncia com a educagdo digital ou as plataformas a
serem utilizadas.

Para algumas institui¢des, cujos professores foram entre-
vistados, a Educagao Digital ja vinha ocorrendo, mesmo que, de
forma lenta, e sim, procuravam se adaptar as demandas digitais
através da incorporagao de ferramentas e solug¢ées tecnolégicas
de modo a ampliar o acesso de todos, docentes e discentes.

Quanto as plataformas, tanto nos professores entrevista-
dos em Portugal quanto no Brasil, a maioria dos entrevistados
relatou que usaram a Plataforma Teams, tendo recebido for-
magoes, treinamentos, com uma carga-horaria em média de 3
a 4 horas, por sessao formativa. E que, mesmo aqueles que ja
tinham experiéncias ou no¢des de Educacao Digital, também
frequentavam tais treinamentos, mesmo aqueles que ja tinham
experiéncias com as chamadas webaulas. Fator considerado de
grande valia para todos os entrevistados.

Quando perguntados sobre o apoio recebido pelo setor de
TI-Tecnologia da Informacao de suas institui¢des, todos os entre-
vistados apontaram como relevante e positivo o apoio recebido
por este setor. Mesmo que, em muitos casos, os professores se
ajudavam em pares, tirando as diividas uns dos outros. E ainda,
todas as institui¢des, cujos professores foram entrevistados, pos-
suiam laboratérios de informatica que foram adaptados para a
ocasido. Permitindo o apoio necesséario a docentes e discentes.

Em relacao as questdes sobre as aulas remotas, propria-
mente ditas, todos os professores relataram que suas maiores
questdes, seus maiores desafios eram em relacdo aos alunos
abrirem ou ligarem suas cameras, a fim de que o referido pro-
fessor pudesse interagir melhor, sabendo quem estava do outro
lado de sua tela/ecra. Pois, todos tinham o entendimento que
esse era o maior desafio durante as aulas. Pois, precisavam
manter os alunos interessados, apesar de muitos desses alunos
alegarem que suas conexdes de internet ndo eram boas.

O que trouxe, em muitos casos, para muitos professores,
a necessidade de aprenderem a dar aulas para a tela/ecrd, de
seus computadores, uma vez que muitos alunos nao costuma-
vam ligar a cdmera, ndo permitindo uma melhor interagao atra-
vés da imagem, sendo apenas por audio. Sendo considerado
o fator mais relevante em todos os professores entrevistados.
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Quando lhes perguntado sobre os apoios oferecidos
pelas institui¢bes, a maioria dos professores relatou que suas
instituicbes realizaram atividades envolvendo docentes e
discentes, de modo a prepara-los para o uso da ferramenta
TEAMS, através de treinamentos e formag¢des em metodolo-
gias ativas e métodos de aprendizagem, com reunides e comu-
nica¢des para alinhamento das a¢des necessarias para que se
pudesse atender ao calendédrio académico. E também palestras
motivacionais e instrucionais eram oferecidas para docentes e
discentes, de forma on line, também pelas plataformas onde
eram ministradas as aulas remotas.

Em relacdo a pergunta sobe como fora a experiéncia
enquanto professores dessas aulas remotas, a maioria dos pro-
fessores, com excegdo de um, relatou que esse referido peri-
odo pode ser considerado como um periodo de grande valor
académico, apesar de todas as adversidades. E apesar também
de ter sido um periodo muito cansativo para todos, por conta
de todas as atividades que acompanhavam as aulas remotas.
E ainda, considerando as limitacdes tecnoldgicas de alguns
docentes e discentes. Tendo havido apenas um entrevistado
que relatou entender tal periodo como negativo por conta da
natureza especifica de suas aulas. Nao sendo o formato digital,
o melhor para a aplicagdo de seus contetidos.

Para todos os entrevistados entdo, o maior desafio era
fazer com que os alunos permanecessem com suas cameras
ligadas, abertas, de modo a mobilizar esses alunos de uma
forma mais efetiva, dindmica.

Para outros professores, um outro desafio importante
relatado era em reter a atencdo de seus alunos, uma vez que
no ambiente digital, muitos se distraiam por estarem em seus
ambientes de casa, por exemplo. Porém, acreditam ter superado
tal desafio na medida em que buscavam sinalizar seus alunos
da importancia dessas intera¢des. E ainda mais, acreditam que
suas institui¢des de ensino superior devam ter um olhar de mais
apoio tanto para discentes como docentes. A fim de entregarem
uma Educacdo de qualidade, independente da sua forma.

Ao serem perguntados sobre o que de fato, poderia
ser melhorado daqui para a frente, a maioria dos professores
declarou sobre o dominio, maior conhecimento das plataformas
usadas. Uma vez que foi necessario se adaptar bem rapido, sem
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que tivessem tido tempo de estudar melhor os variados recur-
sos oferecidos por tais plataformas.

Contudo, todos entendem que seus esfor¢os foram necessa-
rios devido ao ineditismo da situagdo naquele momento. E que,
sem duvidas, valeu a pena todo o investimento de esforcos e
principalmente, tempo.

Sobre a pergunta que lhes foi feita, se houve algum epi-
sodio considerado diferente, significativo, que valesse a pena
compartilhar, alguns professores demonstraram a mais valia em
termos de suas institui¢des terem sido extremamente rapidas
em possibilitar a conexdo entre os miiltiplos alunos e seus pro-
fessores em tempo habil para a realizagdo das aulas remotas.

E em relagao aos paises, onde as instituicdes dos profes-
sores entrevistados se encontram, mais precisamente Portugal
e Brasil, e ainda sobre como tem sido o processo de implemen-
tacdo da Educagdo Digital, a grande maioria dos professores
entende como sendo um processo que estd caminhando, isto
devido as demandas que vao ocorrendo enquanto o préprio processo de
implementacio da Educagio Digital vai ocorrendo.

E ainda, em relagdo aos desafiosdo atual “ensino remoto”
em suas institui¢des, tais professores relataram que os maiores desafios
ainda estdo ligados a questdo da inclusdo dos alunos de renda mais
baixa, com acesso limitado tanto a tecnologia, quanto a internet
de uma forma geral. Além de deixarem claro a percepgao de
uma forte reduc¢ado de investimentos na educag¢do de uma forma
geral. O que torma cada vez mais dificil, terem escolas bem aparelhadas
tecnologicamente, de modo a desenvolverem uma “cultura de
educagdo digital”, podendo colocar em maior risco o processo educa-
cional do pais. Consideragdes feitas por todos os entrevistados.

Consideragoes finais

A pesquisa realizada com os dez professores de institui-
¢des de ensino superior de Portugal e Brasil, sobre a imple-
mentag¢do da Educagdo Digital por ocasido da pandemia do
novo corona virus, demonstrou a possibilidade de uma melhor
andlise sobre os desafios encontrados ao longo dessa imple-
mentagao, bem como as agdes para o enfrentamento desses
desafios. Revelando uma evolugdo no sentido de se ter uma
Educacao Digital que faca sentido para todos, discentes e
docentes. Que prevaleca no sentido de alcancgar aqueles que, de
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maneira presencial, ndo podem frequentar as aulas, ou ainda,
complementar estudos com pesquisa e visitas técnicas digitais,
que tanto podem enriquecer a experiéncia académica. Num
misto de educagao hibrida que possa atender as necessidades
dos contetidos, das avalia¢des e das entregas necessdrias ao
bom desenvolvimento de todos os agentes envolvidos.

E importante deixar claro que este tema envolve muitas
institui¢des de ensino superior de intimeros paises distintos,
e ndo somente aqueles que falam portugués, sobre os quais
esta pesquisa teve lugar de referéncia. Pois, outros paises de
linguas diferentes, poderdo lancar mao das experiéncias rela-
tadas, como também, obter uma maior reflexdo sobre seus pré-
prios desafios encontrados, buscando certamente, as melhores
possibilidades de enfrentamento desses desafios.

A partir das analises das entrevistas realizadas com
os docentes das IES envolvidas na pesquisa, um novo olhar
podera ser lancado sobre uma questao que envolve a todas as
instituicdes pesquisadas que é a implementacdo de uma EAD
— Educacdo a Distancia, de uma Educacao Digital que seja, de
fato, relevante tanto e sua forma quanto conteddo. Através de
uma maior reflexdo sobre os problemas e desafios encontrados
por seus docentes, discentes e gestores educacionais, bem como
através da busca por solugdes inovadoras e criativas, capazes de permitir
o avanco da Educacdo Digital nas institui¢des de ensino superior que
desejam se estabelecer também através dessa modalidade.

A partir das entrevistas, se pode observar que, apesar das
diferencas existentes entre as institui¢des, cujos docentes foram
entrevistados, o processo da Educacgdo Digital (Transformagao
Digital), nessas referidas institui¢des de ensino superior, tem
sido semelhante, ou seja, tem sido implementado de forma
gradual, de acordo com as necessidades e das ferramentas que
tais institui¢bes tém conseguido desenvolver junto aos seus
departamentos/laboratérios de informatica.

Na maioria das entrevistas, ficou marcante o fato dos
professores identificarem como algo positivo, a experiéncia
com as aulas remotas. Porém, em apenas uma das entrevistas,
houve o relato de perceber como negativo, a experiéncia com
as aulas remotas, por conta da natureza especifica de sua dis-
ciplina. Mas dizendo acreditar num futuro préximo, onde a
Educacgdo Digital receba seus investimentos necessarios tanto
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em ferramentas quanto em capacitagdo para uma melhor ade-
quacao das aulas.

Em todas as entrevistas, outro ponto em comum foi em
relacdo a necessidade identificada por todos os entrevistados,
das institui¢des terem um olhar mais institucional para as
necessidades de formagdo, no ambito da Educacdo Digital, bem
como oferta de melhores equipamentos e ferramentas digitais,
para que se possa ter um melhor processo de ensino-aprendi-
zagem. Além dessas institui¢des precisarem de oferecer um apoio
distinto para aqueles docentes e discentes que necessitarem de uma escuta
mais ativa, mais peculiar, por parte da institui¢ao, principalmente sobre os
aspectos que envolvem a satide mental dos agentes envolvidos nessa nova
modalidade de Educacao.

Outra questdo levantada, j& mencionada, é em relagao a
uma maior apropriacdo e melhor adequacdo das ferramentas
digitais para que o uso das cameras possa ser estabelecido
através de regras claras e objetivas sobre as referidas aulas,
onde discentes e docentes possam estar num ambiente que,
apesar de digital, é real e portanto, envolve pessoas que este-
jam inteiras e integradas em suas aulas e nao apenas “ligadas”
em seus aparelhos digitais. A fim de termos um ensino remoto-
-digital mais inclusivo, a partir de melhores intera¢des, mesmo
que sejam através das telas/ecras. Tornando as aulas bem mais
dinamicas e atraentes para discentes e docentes.

A referida pesquisa permitiu uma visao das necessida-
des de docentes e discentes, face a implementacdo de uma
Educacéo Digital que possibilite a inclusdo de mais individuos
no Ensino Superior, além de possibilitar o retorno dos alunos
as suas institui¢des, tendo em consideragdao o vasto éxodo
vivido por varios anos, mesmo antes da situacdo de pandemia.

Assim, a partir de um maior entendimento sobre tais
desafios, acredita-se que, novas e potenciais parcerias, coope-
ragdes, melhores préticas, poderdo ser implementadas, através
de programas de cooperacdo, de internacionalizacdo, de mobili-
dade entre docentes e discentes. De esfor¢os que facam sentido,
em prol de uma Educacdo Digital que va além dos “muros” de
suas institui¢des e além também de suas telas/ecrds de seus
computadores. Sendo assim, uma Educacao Digital para todos.
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Mais ainda, por termos assistido ao longo dos dltimos
anos, um grande esvaziamento do Ensino Superior, eviden-
cia-se a necessidade de uma transformacdo que perpasse a
Educacgdo Digital, o ensino remoto, o e-learning ou o b-lear-
ning. Porém, uma transformacdo nas praticas pedagdgicas,
nos processos metodolégicos que ampliem as possibilidades
de um ensino e uma aprendizagem, efetivas, utilizando as
melhores ferramentas, plataformas e estratégias educacionais
que tornem a Educac¢do em si, mais inclusiva para todos. Onde
se possa sim, ver além do horizonte da Agenda 2030 da ONU,
por exemplo. Tornando seus atores, cidadaos mais inclusos na
Educacdo Digital.

Referéncias

Carvalho, Ana Maria (2014). Lideranca Auténtica, Capital Psicoldgico
Positivo e Criatividade dos Gestores Empresariais das Cidades do Rio
de Janeiro e Sdo Paulo. Tese de Doutorado apresentada a Univer-
sidade de Tras-os-Montes e Alto D" Ouro. Vila Real, Portugal.

Carvalho, Ana Maria (2007). Resiliéncia e Lideranca — Administrando
diante da adversidade. Rio de Janeiro: Ed. Publit.

Carvalho, Ana Maria (2005). Mudangas na Prdtica Docente face a im-
plementagdo do laboratdrio de informdtica. Dissertagdo de Mestra-
do apresentada a Universidade Esticio de Sa. Rio de Janeiro,
Brasil.

Coll, C. (2000). Psicologia e curriculo: uma aproximagao psicope-
dagogica a elaboracdo do curriculo escolar. Sdo Paulo: Atica.

Kenski, Vani (2012). Tecnologia educacional: uma nova cultura
de ensino e aprendizagem na universidade. In: SPELLER, P.,
ROBL, F; MENEGHEL, S. M. (Org.). Desafios e perspectivas
da educagdo superior brasileira para proxima década. 2011-
2020. Brasilia: UNESCO / CNE-MEC.

Macedo, L.; Petty, A. L. S.; Passos, N. C. (2007). Os jogos e o ladico
na aprendizagem escolar. Porto Alegre: Artmed.

Moran, J. (2018). Metodologias ativas para uma aprendizagem mais
profunda. In: Bacich, L.; Moran, J. Metodologias ativas para
uma educacdo inovadora: uma abordagem tedrico-préatica.
Porto Alegre: Penso.

Revista FORGES - Férum da Gestao do Ensino Superior
nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa 7
Vol. 8 (N.° 1), 2022



Ana Maria Carvalho | Luisa Cerdeira | Tomds Patrocinio

Rosado, L. A. S.; Ferreira, G. M. S.; Carvalho, J. S. (2017). Educagao
e Tecnologia

na literatura académica online em portugués. In: Ferreira, G. M. S.;
Rosado, L.

A.S.; Carvalho, J. S. (Org.) Educacao e Tecnologia: abordagens cri-
ticas. Rio de Janeiro: SESES/UNESA.

Valente, J. A. (2014). Blended learning e as mudangas no ensino
superior: a proposta da sala da aula invertida. In: Educar em
Revista, ed. especial, n. 4, p. 79-97.

Revista FORGES - Férum da Gestao do Ensino Superior
98 nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa
Vol. 8 (N.° 1), 2022



5

AVALIACAO DO DESEMPENHO
NO ENSINO SUPERIOR: PERCEPCOES
E EXPECTATIVAS DOS DOCENTES
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Resumo: Aavaliagdo do desempenho docente (ADD) no Ensino Superior
(ES) em Angola, apds vérios anos, esteve condicionada a padrdes
imprecisos, decorrente da inexisténcia de instrumentos e normativos
que pudessem servir de referéncia para a sua operacionalizacao. O
primeiro regulamento da ADD, publicado por decreto presidencial
(n.° 121/20, de 27 de Abril de 2020), levanta expectativas no seio da
comunidade académica, por apresentar fundamentos substanciais que
contrapdem as anteriores praticas avaliativas, harmonizando, assim,
os critérios e os modos de avalia¢do a nivel do ES. Pretende-se com este
trabalho compreender as percepgdes e expectativas dos docentes sobre
a implementacdo do referido normativo. Para o estudo elegeu-se uma
metodologia qualitativa, de nivel exploratério-descritivo, baseada na
analise documental e a entrevista como técnica de recolha de dados.
Compulsada a literatura e documentos, analisados os resultados con-
clui-se que os docentes visibilizam a existéncia de normativo para ava-
liagdo do desempenho como um elemento reitor da préxis; valorizam
os parametros estabelecidos, dada a sua clarificagdo e contextualizagao.
E expectavel, por parte dos docentes, o cumprimento dos critérios que
regulam a efetivagdo da avaliacdo, de modo que ndo sejam apenas
consignag¢des normativas, mas sim, referenciais optimizadores do seu
desenvolvimento profissional.

Palavras-chave: avaliacdo do desempenho docente, ensino superior,
regulamento de avaliacdo do desempenho docente.

Abstract: The assessment of teaching performance (ADD) in Higher
Education (ES) in Angola, after several years, was conditioned to
imprecise standards, resulting from the lack of instruments and
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regulations that could serve as a reference for its operationalization.
The first regulation of the ADD, published by presidential decree (n°.
121/20, of 27 April 2020), raises expectations within the academic
community, as it presents substantial foundations that oppose pre-
vious assessment practices, thus harmonizing the criteria and modes
of assessment at the level of higher education. The aim of this work
is to understand the perceptions and expectations of teachers about
the implementation of the referred regulation. For the study, a quali-
tative methodology, at an exploratory-descriptive level, was chosen,
based on document analysis and interviews as a data collection
technique. After analyzing the results of literature and documents, it
is concluded that the professors visualize the existence of norms for
performance evaluation as a guiding element of praxis; they value the
established parameters, given their clarification and contextualiza-
tion. It is expected, on the part of the professors, the fulfillment of the
criteria that regulate the realization of the evaluation, so that they are
not only normative consignments, but rather, optimizing references
of their professional development.

Keywords: teacher performance assessment, higher education, tea-
cher performance assessment regulation.

Introducao

As institui¢des do ensino superior sdo centros voca-
cionados a promogao de formagdo académica, profissional,
investigagdo cientifica e extensdo universitaria (Lei de Bases
do Sistema de Educacdao LBSE n.° 17/16, de 7 de outubro, art.
61.°), com o objectivo de contribuir para o desenvolvimento
do Pais, assegurando-lhes uma sélida preparagdo cientifica,
técnica, cultural e humana.

A qualidade do ensino constitui um desafio almejado pelo
Estado angolano e pelos actores do subsistema de ensino supe-
rior. Esta necessidade tem conduzido a introdugdo de mudancas
com vista ao alcance da eficiéncia nos servigos prestados por
este subsistema, com destaque para a aprovagdo de diplomas
legais que estabelecem normas e critérios que orientam e regu-
lam a gestdo da actividade docente em multiplas dimensdes.

Neste sentido, é assinalado no art. 118.°, da LBSEE n.°
17/16, de 07 de Outubro, que a avaliacdo no Sistema de Educagao
e Ensino consiste na aferi¢do da qualidade do desempenho e
dos resultados alcancados pelas instituicbes no dominio da
organiza¢ao, administracdo, gestdo, formacdo e investigacao,

Revista FORGES - Férum da Gestao do Ensino Superior
100 | nos paisesee Regides de Lingua Portuguesa
Vol. 8 (N.° 1), 2022



Avaliacdo do desempenho no Ensino Superior:
percepcdes e expectativas dos docentes

com vista a assegurar a eficiéncia e a eficacia fundamentadas
em normas, mecanismos e procedimentos coerentes.

O ensino superior, em Angola, ao longo do seu per-
curso existencial, de cerca de 46 anos, confrontou-se com um
conjunto de factores que influenciaram o seu modus operandi,
incluindo insuficiéncias em termos de mecanismos de gestao e
de avaliacao, nas suas multiplas vertentes. Esta situagao cons-
tituiu preocupacdo para docentes, gestores e investigadores,
manifestando, ha algum tempo, a necessidade da conformagao
de normativos e instrumentos especificos tendentes a aferir a
qualidade dos servigos prestados pelas IES.

A actualidade do normativo justifica a realizacdo do
presente estudo, de pendor exploratério, procurando ana-
lisar a percepgdo e as expectativas dos docentes em relacdo
ao Regulamento de Avaliacdo do Desempenho do Docente
do Ensino Superior (RADDSES), reconhecendo, a priori, a
sua recenticidade e fase embriondria da sua implementagao.
Logo, procura-se compreender como os docentes encaram os
elementos estabelecidos para a avaliagdo e os seus provaveis
efeitos no desempenho docente.

Para o efeito, recorreu-se a um estudo exploratério, com
abordagem qualitativa, fazendo recurso a analise documental
e as entrevistas semiestruturadas.

O texto é estruturado em trés partes principais: enqua-
dramento tedrico-normativo, metodologia, discussdo dos
resultados. Na primeira parte, discorre-se sobre os posiciona-
mentos de autores em relacdo a normatizacgdo da avaliacao do
desempenho docente.

Na segunda parte, descreve-se a metodologia utilizada
fazendo mencdo aos procedimentos de recolha e de andlise de
dados. Na terceira parte, apresentam-se os resultados relativos
as entrevistas dirigidas aos participantes. Na parte final do
texto, figuram as conclusdes e as referéncias.

1. Algunsantecedentesdaavaliaciododesempenho
docente no Ensino Superior em Angola

Mendes (2013), na sua obra sobre avalia¢ao da qualidade
e Educacdo Superior em Angola, refere-se ao decreto-lei n.°
7/03, de 17 de julho, que sinaliza a necessidade da concep-
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¢do de normativos, enquanto referencial para a avaliagao no
Ensino Superior, tendo destacado a inexisténcia de evidéncias
de instrumentos legais que regulamentassem, em termos mais
operacionais, a avaliagdo institucional e a avaliagdo do desem-
penho docente.

A avaliagdo é considerada, por Mendes e Silva (2017),
um elemento indispensavel na administragdo universitaria,
enquanto via estratégia para a gestdo institucional no ensino
superior e para a melhoria da qualidade do desempenho
docente. O pendor estratégico reside nas possibilidades de
a avaliacdo permitir captar a realidade organizacional, sina-
lizando as potencialidades, as debilidades e as possibilidades
de melhoria das dindmicas e processos internos. Entretanto,
desde a sua criagdo, “nunca este subsistema de ensino dispos
de dispositivos legais que regulamentassem a avaliagdo dos
servigos que prestava, apesar do estado elaborar politicas
publicas que obrigavam as IES publicas e privadas a subme-
ter-se a avaliagdo” (Carvalho 2012, p.36).

A auséncia de regulamentacdo especifica para ava-
liagdo do desempenho nao inibiu as IES de realizar praticas
direcionadas neste sentido. Até ao ano 2020 as IES, por ini-
ciativa, prépria criaram e implementaram instrumentos para
a operacionalizagdo do processo, podendo perceber-se, na
prética, algumas ac¢des que visavam avaliar o desempenho do
docente universitdrio. Para o caso concreto da UAN contava
com alguns instrumentos para a avaliacdo do desempenho
docente e funciondrios administrativos. O preenchimento das
fichas de acompanhamento do trabalho docente era feito por
estudantes, membros do conselho pedagodgico, e pares que
mantém um contacto direto com os docentes avaliados com
possibilidade de emitir alguma informacao sobre o desempe-
nho destes (Mendes, 2013).

Nesta altura, a avaliagio do desempenho obedecia a
periodicidade anual, extensiva a todos os docentes, com carac-
ter obrigatdrio, e interno no caso o chefe de Departamento de
Ensino e investigacdo ou chefe de Reparticdo de Ensino desig-
nado por este. Neste caso, o avaliador, muita das vezes, nao
tinha formacao especificas e sem experiéncia para realizar ADD.

E importante referenciar algum desalinhamento entre
o concebido e o pratico, pois em determinados contextos os
instrumentos utilizados na avaliacdo do desempenho docente
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ndo permitiam, de facto, avaliar o pretendido. Por exemplo,
ndo eram especificados pardmetros relacionados com as
dimensdes cientifica, extensdo, gestdo, nem a dimensédo peda-
gbgica, enquanto elementos fundamentais da fungdo docente
no ensino superior.

A visdao fragmentada relativamente a ADD, incluindo
nuances subjectivas, ao reduzir o rigor técnico e metodolégico do
processo de avaliagdo, consente espago a fragilizagdo da mesma,
enquanto mecanismo de gestdo da qualidade e do desempenho
organizacional. Considerando as fun¢des substantivas das IES,
nos dominios do ensino, da investigac¢ao, da extensao univer-
sitaria, processos de avaliagdo mais abrangentes revelam-se
mais eficazes para a gestdo organizacional, incluindo a ADD.
No entanto, hd que considerar o requerido distanciamento de
meros processo assentes em racionalidades burocraticas, geral-
mente indutoras de visdes restritivas do que se avalia.

Mas, em consequéncia desta pratica, verificou-se a sub-
jetividade na estruturagdo dos instrumentos e indicadores que
reportavam a atividade docente, a falta de rigor, de credibilidade,
de consisténcia e de desprestigio da avaliagdo (Mendes, 2019).

A resisténcia do corpo docente perante avaliagdoes de
desempenho, constitui, igualmente, um dos obstdculos a trans-
por. A legitimidade académica e cientifica dos avaliadores, em
contexto de avaliagdo por pares, a precisdo de critérios e de
procedimentos avaliativos, bem como a construgdo colectiva
do processo, sdo referenciados como uma das condigdes favo-
raveis a avaliagdo, incluindo a idoneidade dos actores envol-
vidos (Silva, 2004, citado por Mendes 2013). Estes parametros
sdo, geralmente, adopatados pela Tutela em nome da regulagao
e do controlo do subsistema de ES.

Aintengdo e a preocupacdo dos 6rgaos de tutela em rela-
¢do a determinacdo dos referenciais avaliativos e a especifica-
¢do dos procedimentos para a sua implementacdo, sdo tidas
como componentes-chave da politica de qualidade no Ensino
Superior em Angola e o interesse pela melhoria dos servicos
prestados pelas IES desde as infraestruturas, areas pedagogi-
cas, cientificas e administrativas.

O dispositivo legal especifico que regulamenta e estabe-
lece linhas orientadoras para a realizagdo da ADD, no subsis-
tema de Ensino Superior em Angola, foi publicado através do
Decreto Presidencial n.® 121/20 de 27 de Abril, confirmando
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a recentidade do modelo de ADD, o qual se encontra em fase
embriondria de implementacdo. Logo, urge a necessidade da
mobilizagdo de esforgos e actores, perspectivando a naturali-
zagdo de praticas avaliativas nas dinamicas das IES. Por um
lado, tal naturalizagdo pode ser vista como uma via fundamen-
tal para a melhoria permanente do desenvolvimento pessoal e
profissional dos docentes e para uma gestao mais indutora da
cultura da qualidade institucional. Por outro lado, a naturali-
zacdo da avaliagao e a cultura da qualidade levam implicita
a participacdo dos avaliados no processo, o que, por sua vez,
convoca, naturalmente, o conhecimento prévio do contexto e
dos referenciais avaliativos por parte dos docentes. O conhe-
cimento das normas e a participagdo no processo substancia a
responsabilidade e uma maior responsabilizagdo dos docentes
perante os resultados da ADD e o seu comprometimento com
o plano de melhoria.

2. O regulamento de avaliacido do desempenho docente no
Ensino Superior (RADDSES) em Angola

O processo de Avaliagdo do Desempenho Docente no
ensino superior em Angola (Decreto Presidencial n.° 121/20,
de 27 de Abril de 2020), sinaliza algumas mudancas relevan-
tes, sendo as mais notérias a especificagdo de pardmetros e
indicadores multirreferenciais, vistas as dimensdes ensino,
investigagdo, gestdo e extensdo que o mesmo incorpora. O
ambito nacional de aplicacdo do referido regulamento de ADD,
englobando institui¢des publicas, privadas e publico-privadas
revela a tendéncia da salvaguarda do principio da harmo-
nizagdo, como um pardmetro comparabilidadeOs objetivos
previstos no artigo 5.° (RADDES) expressam uma avaliagdo
centrada na aferi¢do do desempenho, na melhoria permanente,
no diagndstico institucional e na gestdo da carreira, como se
pode aferir dos seguintes enunciados:

i. Aferir com rigor e objetividade a qualidade do desem-
penho dos docentes;

ii. Promover a melhoria continua do desempenho docente
e a valorizagdo profissional da carreira docente;

iii. ~ Detectar pontos fortes e fracos no desempenho dos docen-
tes; propor medidas de superacado e melhorias dos tltimos;
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iv.  Fundamentar processos de progressdo na carreira do-
cente no ensino superior e distinguir o mérito em ter-
mos de desempenho.

Em sintese, a avaliagao, para além de focalizar a aferi-
¢do do desempenho e a progressdo na carreira, é referenciada
como uma ferramenta de gestdo, sendo que é considerada
também para efeitos de contratagdo por tempo indeterminado,
renovagdo de contrato a termo certo. Verifica-se que os prin-
cipais objectivos recaem para o desenvolvimento profissional
do docente e a melhoria da qualidade da aprendizagem dos
estudantes. A punicdo emerge também como um elemento
associado a ADD.

A concepcdo, aprovagdo e operacionalizagdo do norma-
tivo legal em referéncia, regulamenta, estabelece linhas e bali-
zas orientadoras para a realizagdo da ADD no Ensino Superior
e confere legitimidade académica e cientifica aos avaliadores
na sua actuagdo. A multiplicidade de dimensdes e a diversi-
dade de indicadores de desempenho, conferem abrangéncia
as actividades que norteiam o exercicio da profissdo docente,
permitem obter uma imagem mais completa e mais real do
desempenho do avaliado, enquadrar o seu desempenho numa
categoria segundo a pontuacdo obtida e distinguir os desem-
penhos individuais.

O mesmo regulamento prevé a pluralidade e diversidade
de intervenientes no processo de ADD o que constitui garantia
da objectividade e da imparcialidade, alicer¢ada na triangula-
¢do de fontes de informacgéao ao sinalizar o sentido inclusivo na
constituicdo da comissdo de avaliagdo do desempenho (CAD)
(art. 36°), prevendo entre 5 a 9 elementos, nomeados pelo gestor
da Unidade Orgéanica sob a proposta do Conselho Cientifico.

A excepcionalidade é um elemento reflectido de ava-
liagdo, pois, sao isentos do processo (avaliados) os docentes
que exercam exclusivamente cargos de gestdo e com a cate-
goria de Professor Catedratico (ntiimero 1, do art. 50°, Decreto
Presidencial n.° 121/20, de 27 de Abril).

A coabitagdo de procedimentos de auto e heteroavaliacdo
constitui um elemento de referéncia, pois, neste modelo permiti
desenvolver no docente o espirito reflexivo em relagdo a sua
pratica didria, a sua forma de organizacdo do ensino, tomar
consciéncia dos seus avangos e recuos para assumir novas deci-
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soes devidamente fundamentadas. A heteroavaliagdo permite
a participacdo dos pares na ADD, proporciona mais abertura
entre docentes por via do didlogo, as reflexdes tornam-se mais
sérias e produtivas, eleva-se a disposi¢do para mudanga e cria-
-se a cultura de observacao e avaliagdo colegial (art.39°).

Alegitimidade académica é apelada por via da observan-
cia do grau académico como um dos critérios a ter em conta na
avaliagdo por pares, ou seja, ao docente-avaliador é requerida
categoria superior ou igual a do docente-avaliado (art.6, ponto
5). Este critério faz sentido no ambito académico, sendo que,
a emissao de um pronunciamento avaliativo fundamentado
assenta em referenciais expressos em conhecimentos e com-
peténcias sobre o que se aprecia. No entanto, dada a comple-
xidade da actividade docente e da sua apreciagao, o critério
categoria docente nado representa, de modo linear, a existéncia
de competéncias prévias. Podem ocorrer situagdes em que tal
ndo aconteca, pois, no contexto do ensino superior em Angola,
sdo referenciados casos de provimento docente sem considerar
critérios rigorosos para o efeito.

A integracdo do avaliador externo incorpora ao processo
de avaliagdo o olhar de quem se situa distante, podendo contri-
buir para apartar subjectividades decorrentes da familiaridade
implicita as percepc¢des dos agentes internos. Cria-se espago
para resultados mais imparciais, objectivos, confidveis e justos
no processo, sendo que um avaliador independente, mais facil-
mente assume posicionamentos mais neutros. Sdo reduzidas as
probabilidades de conflitos de interesses, o processo é dito como
foco principal, sendo relevante neste processo (art.39°, ponto 10).

A participagdo dos estudantes no processo é expressa no
art.19.°, sendo convidados a emitir pronunciamento sobre o
desempenho do docente, pois estes convivem sistematicamente
em sala de aulas com o docente, sdo os principais consumidores
dos seus servigos, conhecem-no bem em aspectos que ndo devem
deixar de ser avaliados (Pacheco, 2000). Logo a participagao dos
estudantes permite a obten¢do de informacao acerca da eficicia
e da qualidade das praticas docentes que se realizam na sala de
aula, o que contribui para a triangulacdo de dados, garantindo
uma maior validade e fidelidade do processo.

O referido regulamento da ADD ressalta a periodicidade
dos ciclos avaliativos, alegando que este processo no Ensino
Superior se realiza de dois em dois anos (art.7°, ponto 1) e

Revista FORGES - Férum da Gestao do Ensino Superior
106 nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa
Vol. 8 (N.° 1), 2022



Avaliacdo do desempenho no Ensino Superior:
percepcdes e expectativas dos docentes

assenta sobre principios de universalidade, obrigatoriedade,
objetividade, relevancia, transparéncia, imparcialidade, rigor
e coeréncia, (art. 8°a 16°).

Pela descricao, trata-se de um modelo de avaliacdo multi-
critério de agregacao aditiva de valoragao nas varias dimensdes,
traduzida numa grelha de avaliacdo que comtempla as dimen-
sOes com os parametros adotados e respetivos pesos pondera-
dos (art. 35°). As quatro dimensoes referenciadas subdividem-se
em 16 parametros e estes por sua vez em 181 indicadores como
apresenta no quadro infra (excepto os indicadores):

DIMENSOES Pesos PARAMETROS Pesos
a) Mareriais Pedagogicos 0,40
b) Orientaciio de Estudantes 0,25
Ensino 0,3a0.4 | c) Leccionagio de Unidades Curriculares 0,20
d) Infra-Estruturas de Apoio ao Ensino 0,15

Total 1
a) Produgiio Cientifica e Tecnoldgica 0,40
Investigagio b) Projectos de ln\-x*sdga;f’lo Cientifica 0,20
Cientifica 0,3 20,4 | ¢ Infra-Estrutura de Apoio a Investigacio Cientifica 0,15
d) Reconhecimento pela Comunidade Cientifica 0,25

Total 1
a) Producio Normativa ¢ Curricular 0,25
b) Prestacio de Servigos e Consultoria 0,35
Extensio 02203 | ¢ Interacgiio com a Comunidade 0,25
d) Mobilizagio de Agentes e Recursos da Comunidade Q,15

Total i
a) Cargos em Orgiios da [ES/Unidade Orginica 0,40
b) Cargos ao nivel da Unidade Orginica/Departamento 0,25
Gestio 0,1a0,2 | ¢) Cargos e Tarefas Temporirios 0,20
d) Cargos em Orgios Externos/Comissdes Ad-hoc 0,15

Total 1

Fonte: Extraido do regulamento de ADD, Decreto Presidencial n.® 121/20,
de 27 de Abril

A implementagao deste dispositivo legal, constitui um
fundamento tedrico-legal que procura conferir a requerida
qualidade a avaliagdo do desempenho docente, perspectivando
a sua valorizagdo como um mecanismo de administracdo, de
gestdo, de prestacdo de contas e de regulagao no Ensino Superior,
centrado na melhoria permanente da qualidade dos servigos
prestados pelas IES (Silva 2000; Silva e Mendes, 2012). O mesmo
apela a colegialidade, bem como a especificagao e socializagdo
dos procedimentos de avaliacdao, de modo a conferir ao processo
legitimidade formal e possibilidades de participagdo dos acto-
res situados nos diferentes niveis organizacionais. Desde modo
percebe-se o elevado rigor e exigéncia no processo de recolha de
informacao que permitem aferir o grau de desempenho docente,
por via de diversos instrumentos.
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3. Metodologia de estudo

Metodologicamente a investigagdo enquadra-se em estu-
dos do tipo exploratério- descritivo, de abordagem qualitativa
e processual com predominancia das técnicas de andlise docu-
mental, e a entrevista como técnica de recolha de dados.

Os métodos utilizados revelaram-se adequados ao pro-
blema e aos objectivos pretendidos, concretizando o estudo em
dois momentos fundamentais. No primeiro momento fez-se a
revisdo da literatura, com predomindncia de livros e artigos
cientificos relacionados com a tematica estudada, bem como
a consulta de documentos legislativos, destacando-se os que
reportam a ADD, mormente o Decreto Presidencial n® 191/18,
de 8 de Agosto que aprova o estatuto da carreira docente e o
Decreto Presidencial n.” 121/20, de 27 de Abril, que aprova
o regulamento da avaliagdo do desempenho da docente do
ensino superior.

Por outro lado, foi “necessério ter em conta a pertinéncia
e a eficacia das fontes utilizadas” (Morgado, 2012, p.87). Estes
textos proporcionaram elementos que substanciaram as des-
crigdes e analises que conformam o presente texto. No entanto,
procurou-se construir um quadro conceptual que pudesse
“orientar o estudo e sistematizar a informagdo recolhida”
(idem).

No segundo momento, realizaram-se as entrevistas, no
sentido de “compreender os significados que os entrevistados
atribuem a determinadas questdes e/ou situagdes” (Morgado,
2012, p.87). Neste caso, no processo da sua aplicacdo tomou-
-se em conta os procedimentos necessarios cujas directrizes
reflectem as diversas etapas da entrevista. Foram realizadas
entrevistas exploratérias com um gestor de uma instituicao do
Ensino Superior e dois docentes com cargos ad hoc.

4. Resultados da investigacao

Neste ponto procedemos a apresentacao e a analise
dos resultados das entrevistas realizadas com professores no
sentido de compreendermos as suas percepgdes e expectati-
vas sobre a dimensdo normativa da avaliagdo docente. Deste
modo, estdo segmentadas em duas dimensdes:
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Percepcio sobre o regulamento

O regulamento de avaliagdo docente considera-se conhe-
cido superficialmente por alguns docentes, tendo em conta que
na fase da elaboracdo o 6rgdo de tutela efetuo uma consulta
publica as institui¢des do ensino superior.

Os docentes atribuem grande relevéancia ao regulamento
considerando-o um instrumento bem concebido que pers-
pectiva valorizagdo do professor nas suas distintas areas de
actuagdo comparativamente aos instrumentos utilizados ante-
riormente. Por outro lado, referem alguns elementos novos
como as multiplas dimensdes, a existéncia de uma comissao de
avaliacdo, a insercao de um avaliador externo nesta comissao
e a atribuicdo de um subsidio para a comissdo, como se pode
ler abaixo:

é um documento relativamente novo, na minha opinido, bem
elaborado que apresenta as categorias e dimensdes da avaliagdo do
desempenho. Hd uma ideia de alinhamento entre o regulamento da
avaliagdo do desempenho e o estatuto da carreira docente. (E1)

(...) um instrumento relativamente mais bem concebido em rela-
¢do a muitos que jd foram utilizados. Creio que é um instrumento
que vem medir as dimensdes e os pardmetros exigidos ao docente
universitdrio. “O avaliador externo estd despido de vdrias nuances
acredito que pode ser mais objectivo e imparcial do que um avalia-
dor que seja parte deste processo”. (E2

(...) temos algum conhecimento na medida em que antes da
implementagdo fomos chamados a avaliarmos, darmos sugestdes,
antes da sua homologagdo e publicagdo em didrio da repiiblica. Os
conhecimentos alguns realmente agradam e outros precisavam de
um outro parecer. Este regulamento trds aspectos novos a comissio
de avaliagdo docente tem direito de um subsidio, apenas vejo ali
alguma gratificagdo desses servigos. (E3)

As multiplas dimensdes focalizadas constituem pilares
sobre os quais assentam a avaliagdo do desempenho no ensino
superior, nomeadamente o ensino, a investigacdo, a extensao
e a gestdo. Ao longo de muitos anos, a intervencdo docente
no ensino superior centrou-se na dimensao ensino, em detri-
mento das demais dimensoes. Fruto das entimeras reformas
evidenciadas no ensino superior surge um novo paradigma
avaliativo que incluem estes elementos como facetas da ava-
liagdo do desempenho.
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A investigagdo surge como um dos principais elementos
da missdo do ensino superior, na medida em que é atribuida as
institui¢des a producdo cientifica e a resolugdo dos problemas
sociais, como foi referenciado pelo sujeito E1: “produzir conhe-
cimento, que resolva problemas concretos, problemas sociais
das localidades onde a universidade estiver inserida e por
autonomancia o primado da actividade docente universitaria”.

A titulo de exemplo, o entrevistado real¢a o seguinte:

foram as universidades que desenvolveram as vacinas contra
a COVID 19, os laboratérios isolados e auténomos nio tiveram
capacidade de resposta suficiente, por qué? Porque os laboratorios
reproduzem as férmulas, concentram as férmulas produzem as
vacinas, mas quem descobre que estes compostos podem resultar em
vacina sdo 0s centros de investigacdo, os centros de pesquisa. E para
que um docente se dedique a investigagdo tem que ter recursos, sem
recursos é impossivel produzir ciéncia é impossivel fazer investiga-
¢do ndo se produz conhecimento sem investimento sério e rigoroso
no sector da investigagdo cientifica. E1

As dimensdes investigacdo e extensdo sdo retratadas
com bastante preocupagao e algum desalento, por conta de
indmeras dificuldades de ordem material e financeira, as quais
limitam a progressdo da carreira. A falta de apoio financeiro
aos docentes é sinalizada como um obstéculo a progressdo na
carreira, como testemunham os seguintes depoimentos:

O professor deve ser avaliado do ponto de vista da investigacio,
o0 professor ndo tem recursos para a investigacio, logo o professor
ndo faz a mobilidade académica porque teoricamente nio produz
investigagio que seja relevante para a drea de conhecimento em que
estd inserido este professor. E1

Em relagdo a publicagio, chamamos atengio ao regulador, porque
nio se concebe um regulador que ndo consegue acompanhar a evo-
lugdo do seu regulado. O regulador precisa de criar um minimo de
condigoes. E2

Deste modo, a formagao e consciencializagdo do corpo
docente mostra-se relevante e premente dadas as novas exigén-
cias implicitas aos procedimentos de avaliacdo e de progressao
na carreira. Infere-se a dependéncia substancial da qualidade
da educacdo superior relativamente ao investimento na inves-
tigacdo cientifica e em ac¢des concretas do ambito da extensao
universitdria. Em consequéncia, a pouca producao cientifica
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realizada por alguns docentes resulta de esforcado e inves-
timento préprio, na expectativa de acumulacdo de critérios
suficientes para o desenvolvimento na carreira.

As percepgodes dos sujeitos quanto ao regulamento sdo favo-
réveis, na medida em que substanciam os elementos de promogao
na carreira docente a serem observadas no processo da avalia¢do.

Com vista a optimizagdo do processo de avaliacao, os
entrevistados apelam a partilha e a divulgagdo do regulamento,
0 apoio sério as actividades de investigacdo e de extensao uni-
versitaria, dada a relevincia académica e social a elas atribu-
idas, como se pode aferir dos seguintes excertos dircursivos:

que as instituicdes do Ensino Superior, fornegcam os tais elementos
da avaliagdo aos docentes para que eles possam se enquadrar e serem
avaliados neste sentido. o ensino superior é que precisa se reencon-
trar, fazer investimentos certos na direcgdo certa para que as dimen-
soes da avaliagio do desempenho tenham o seu respaldo especifico. E1

E preciso criar condigdes para que os actores envolvidos no processo
da educagdo superior conhecam os regulamentos tanto mais quando
é um regulamento que trata de estabelecer procedimentos e regras a
observar na avaliagdo da sua propria actuagdo, tem que conhecer, por
que sendo como é que ele se prepara para fazer avaliagdo? E2

E necessario que este regulamento seja partilhado com a
comunidade de professores e faze-los sentir, consciencializar
que esta avaliagdo vai permitir a sua progressio da carreira, o seu
valor social serd aprimorado estaremos entdo em condigoes de dizer
que a universidade esta a cumprir o papel para qual foi instituida
produzir conhecimento, inovar criar desenvolver patentes, projec-
tos, esta questdo do orcamento que é muito baixo que tem alguma
doagdo mas até hoje nunca chegou aos proponentes de projectos mas
os projectos continuam a ser desenvolvidos unilateralmente sem
valorizagdo tanto da comunidade académica quanto da sociedade.

Enquanto este regulamento ndo for colocado em prditica e chegar
ao resultado para o qual ele foi produzido nés nio vamos valorizar.
E preciso responsabilizar o professor em relacio aos seus com-
promissos com os processos substantivos da universidade ensino,
investigagdo, extensdo. (E2)

Portanto, a luz do estatuto da carreira e do regulamento
da avaliagdo do desempenho docente, os requisitos para a
progressao na carreira estdo vinculados a producao cientifica,
a avaliagdo positiva do desempenho, ao grau académico e ao
tempo de permanéncia na categoria. Este conjunto de requisi-
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tos, cumulativos, na visdo de certos participantes é desfavora-
vel, dado o elevado custo da produgédo cientifica, da publicagao,
das actividades de extensdo, da formacao pés-graduada. A
estas exigéncias associam-se as dificuldades de obtencao de
apoio, designadamente bolsas de estudos aos docentes, que,
por sua vez, limitam-se a candidatos com idade maxima de 35
anos. Estas dificuldades que, em muito obstam a realizacdo do
docente em carreira, poderiam ser superadas com recurso a
estratégias institucionais de apoio.

A falta de apoio financeiro para a concretizagao de pro-
jectos e acgdes especificas concorrentes a progressao e as incer-
tezas quanto ao retorno imediato do valor desembolsado, pelo
proprio docente, sdo vistos como fundamentos para sugerir a
revisdo do regulamento. Ao contrédrio, sdo apontados receios
de estagnacdo na carreira, como se pode ler:

Imaginemos um docente que neste momento estd com a
categoria de professor auxiliar e com o grau de mestre, por
mais que tenha artigo, tempo suficiente, o facto de nédo ser
professor doutor nunca ird para categoria de professor asso-
ciado. Entao existe aqui alguma desmotivacdo que julgo que
o estatuto remuneratério anterior estava melhor que este
porque o antigo a regéncia de curso, a regéncia de disciplina,
a orientagdo de tese, ja era passivel de remuneragao. (E3)

professor auxiliar com o grau de professor Doutor a dez
anos que nao tenha produzido o suficiente, entdo este nao
pode fazer a mobilidade para outra categoria. Porque as acti-
vidades institucionais que ele realizar como a lecionacdo da
aula, a docéncia directa, a participacdo em judris internos é
qualificadora poucos significativos para ascender a categoria
de associado e /ou catedratico. (E1)

eu atribuo muita importancia, é muito importante avaliar
este desempenho até porque todo processo tem que ser ava-
liado. Mas sou de opinido que ainda devia se reanalisado,
ainda que ja esta publicado merece na minha opinido uma
reapreciagdo, uma reavalia¢do, hd pormenores que falha neste
regulamento de avaliagdo é a parte da gratificacdao. Porque os
requisitos que ali sdo apresentados requerem um esfor¢o ou
investimento. Por exemplo se um professor quiser criar um
curso de extensdo universitaria, precisa investir nisso, biblio-
grafia, investigagdo, equipamentos, internet tudo isso sado
servigos pagos, para resumir-se numa classificagdo num bom,
num suficiente, numa classifica¢do bom, suficiente, excelente
que fica arquivado. E3
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Expectativas quanto ao normativo

As opinides dos sujeitos relativas as expectativas reves-
tem-se de um cardcter ambivalente, na medida em que, por um
lado, revelam positividade por ser um processo que perspec-
tiva implementar a meritocracia e aferir todas as dimensodes da
actividade docente, como realca (E2):

Que regule o sistema de avaliagdo do desempenho docente con-
duzindo a sua valorizagdo pessoal e profissional, a melhoria per-
manente da sua actividade, o incremento da reputagdo cientifica,
académica e social das instituigbes de ensino superior.

Por outro lado, em termos do processo de implemen-
tagdo, os sujeitos demonstram certo desanimo, decorrente
de receios quanto a possiveis enviasamento na aplicagdo do
instrumento pelas IES, ou seja, o cepticismo centra-se no cum-
primento das fases subjacentes ao processo da implementacgao,
a elaboragdo, a consulta publica, a promulgacdo e a criagao
das condi¢des endégenas e exdégenas. Podemos perceber esta
percepcdo a partir dos seguintes testemunhos:

provavelmente ndo consigamos resultados satisfatorios em boa
parte dos indicadores em relagdo ao ensino provavelmente consegui-
remos alguma coisa, mas nido em todos os seus parametros. Porque
existem aqui questdes que os professores nio sabem. (E2)

que ndo seja mais um documento paliativo a cair em terreno
infértil, ou seja, estd muito bonito no papel e na prdtica ndo tem
aplicagdo concreta o documento para além de criar expectativas
positivas pode cair em terreno infértil se as IES ndo fizerem um
investimento directo. (E1)

ndo tenho mesmo grande expectativa, no artigo 48° surge a minha
pouca expectativa desse regulamento, porque este regulamento veio
de um lado penalizar veio mais para oprimir ou atrapalhar aquilo
que realmente desejamos que é a qualidade no ensino superior no
nosso pais, em vez de motivar, desmotiva nio é que sou a favor de
pouca qualidade na educagdo, mas os efeitos desta avaliagdo ainda
me deixam a desejar. (E3)

Ainda na senda do cepticismo, a desmotivacdo aferida
como resultante da implementa¢do do regulamento é con-
substanciada na rescisdo de contrato com docentes em regime
probatério cuja avaliagdo seja mau ou suficiente, como afe-
rido por (E3) “os docentes (...) que estdo no probatoério se for
dois periodos consecutivos de suficiente estdo sujeitos a uma
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rescisdo de contrato, ndo esti a falar de mau, estd a falar de
suficiente e acho que alguma coisa nado estd bem clara quanto
a esta punicdo”. Esta visdo penalizadora referenciada pelo
sujeito ndao encontra respaldo, se tivermos em conta os objec-
tivos da avaliacdo do desempenho que sao distinguir o mérito
e o demérito, os bons dos maus profissionais, bonificar e san-
cionar o mau desempenho (art. 5, do Decreto Presidencial n°
121/20, de 27 de Abril).

Portanto, com base nos pronunciamentos, podemos
aferir que as expectativas dos participantes estdo imbuidas de
ddvidas quanto aos resultados na implementacdo deste plano
de intengdo por parte das institui¢des, uma vez que esta condi-
cionada de um conjunto de factores.

Consideragoes finais

O actual regulamento da avaliagdo do desempenho
docente estabelece referenciais substanciais sobre o processo
de avalicao, através de uma panoplia de indicadores centradas
em quatro dimensdes, nomeadamente o ensino, a extensao, a
investigacdo e a gestdo, impondo as IES, pela natureza com-
plexa da avaliagdo, desafios inerentes a organizagdo interna,
como sendo a criacao de comissdes de avaliagdo. a integracao
de agentes externos também é visto como um desafio para as
instituigdes, a julgar pela pouca disponibilidade que os agen-
tes competentes na matéria venham a manifestar.

O regulamento, na perspectiva dos participantes, consti-
tui um instrumento relevante na medida em que os seus fun-
damentos manifestam uma valorizagdo do professor nas suas
distintas areas de actuagdo comparativamente aos instrumentos
utilizados anteriormente pelas IES. No entanto, entendem que
ainda ha necessidade de socializar e partilhar o documento na
comunidade académica para que os docentes tenham o conheci-
mento e compreensdo do processo e dos requisitos de avali¢do
exigidos, de forma a serem conscientes dos elementos prescriti-
vos que lhe possibilitard a progressdo da carreira.

Os participantes, apesar da valoracdo que atribuem ao
regulamento, demonstram algum cepticismo quanto a sua
aplicagdo pelas IES e receios quanto aos usos dos resultados
esperados, ou seja, é questionada a eficdcia e eficiéncia que
pode produzir na avaliagdo do desempenho docente. O cepti-
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cismo justifica-se pela cultura organizacional de muitas vezes
serem elaboradas e publicados instrumentos pelo 6rgdo de
tutela, que na pratica ndo sao executadas fazendo com que se
tornem um simples plano de intengdes.
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Resumo: O tema Sustentabilidade Ambiental ganhou grandes proporcdes
sendo preocupagao de diversos setores da sociedade. Este artigo foca a uni-
versidade como a instituicdo de ensino responsavel pela disseminac¢ao de
questdes, principalmente, aquelas relacionadas as questdes sociais, econo-
micas e ambientais, através dos alunos como futuros profissionais. Dessa
forma, o estudo discute as perspectivas ambientais que as institui¢des de
ensino superior podem vislumbrar em termos de organizagao societaria.
No que se refere aos procedimentos metodolégicos, este texto classifica-
-se como de natureza qualitativa de carater descritivo tem por objetivo
identificar e caracterizar as principais perspectivas ambientais na atual
organizacdo societdria contemporanea, através de levantamento biblio-
gréfico em artigos, manuais, diciondarios, dissertagdes e teses, incluindo
as publica¢des em lingua inglesa. O levantamento foi realizado através de
consultas a banco de dados académicos como Scientific Eletronic Library
Online (SCIELO), Information Services, Google Scholar (EBSCO), publica-
dos nos tltimos cinco anos. No final, espera-se que os resultados obtidos
possibilitem a identificagdo e caracterizacdo das principais perspectivas
ambientais nas institui¢des de ensino superior na atual organizacao socie-
tdria contemporanea. Assim, as universidades devem ir além das trés
dimensées da sustentabilidade econdmica, social e ambiental incluindo
também as dimensdes das suas atividades fundamentais: ensino, pesquisa

e extensdo, além de operagdes e relatdrios.
1..... UNICRUZ - Universidade de Cruz Alta, Brasil
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Palavras-chave: Espago. Institui¢do de Ensino Superior. Sociedade.
Sustentabilidade.

CONTEMPORARY CORPORATE
ORGANIZATIONS AND ENVIRONMENTAL

PERSPECTIVES IN HIGHER EDUCATION

Abstract: The Environmental Sustainability theme has gained great
proportions and is a concern of various sectors of society. This article
focuses on the university as the educational institution responsible
for the dissemination of issues, mainly those related to social, eco-
nomic and environmental issues, through students as future profes-
sionals. Thus, the study discusses the environmental perspectives
that higher education institutions can envision in terms of corporate
organization. With regard to methodological procedures, this text is
classified as qualitative and descriptive in nature and aims to identify
and characterize the main environmental perspectives in the current
contemporary societal organization, through a bibliographic survey
in articles, manuals, dictionaries, dissertations and theses, including
publications in English. The survey was carried out through queries
to academic databases such as Scientific Electronic Library Online
(SCIELO), Information Services, Google Scholar (EBSCO), published
in the last five years. In the end, it is expected that the results obtained
will enable the identification and characterization of the main envi-
ronmental perspectives in higher education institutions in the cur-
rent contemporary societal organization. Thus, universities must go
beyond the three dimensions of economic, social and environmental
sustainability to also include the dimensions of their core activities:
teaching, research and extension, as well as operations and reporting.
Keywords: Space. Higher Education Institution. Society. Sustainability.

1 Introducao

O espago urbano na contemporaneidade torna-se cada
vez mais complexo, frente as diversas transformagdes resul-
tantes da intensificagdo do processo de urbanizagdo. Dentre
indimeros aspectos, podem-se destacar os impactos decorren-
tes dos intensos fluxos migratérios do campo para as cidades,
principalmente a partir das décadas de 1960 e 1970, bem como
do desenvolvimento de modernas técnicas de transporte e
telecomunicagdes, que conceberam profundas transformagdes
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nas cidades e nas suas rela¢gdes na escala regional, nacional e
até mesmo internacional.

De acordo com Lefebvre (1999) que ilustra muito bem
esta questdo, quando trabalha o tema sociedade urbana,
salientando o papel da industrializacdo nas transformagoes
da sociedade que, com seus valores, ideias e a¢des, tornam se
cada vez mais urbana.

Institui¢des educacionais em todos os niveis de organi-
zagdo também estdo neste contexto. Porém, seus propositos
educacionais lhes conferem uma peculiaridade que dificulta o
alcance de seu objetivo de respeitar plenamente suas respon-
sabilidades sociais e ambientais em relagdo a outras organiza-
¢Oes. Nesse contexto Tauchen e Brandli (2006), as principais
conferéncias mundiais que marcam iniciativas importantes
com abrangéncia no dmbito das universidades e seu papel
no desenvolvimento sustentdvel sdo: Talloires Declaration
(1990) — ULSF; Halifax Declaration (1991); Agenda 21 (1992) -
Declaragdo do Rio (ECO 92); Swansea Declaration (1993); Kyoto
Declaration (1993); Copernicus, (1994) — University Network for
Sustainability, originado com a Declara¢do de Universidades
para o Desenvolvimento Sustentavel; Ecocampus, 1997; Haga
Declaration, (2000).

Em relacdo as mudangas e transformacgdes impostas a
sociedade e aos individuos para que o desenvolvimento sus-
tentdvel seja concretizado e viabilizado além dos conceitos,
tem-se a cultura como propulsora dessas mudangas e trans-
formacoes e a educagdo como vetor de transmissao da cultura
através da preparacdo das pessoas para um futuro viavel,
mediante um processo de socializa¢gdo mediante o qual o indi-
viduo adquire valores e atitudes relacionados a sociedade em
que vive (Souza & Filho, 2008).

Este estudo se justifica pelo fato de a responsabilidade
para com a natureza e o cidaddo, para sociedade como um
todo conduzindo a uma reflexdo sobre as perspectivas que
organizagdes em geral e universidades e demais institui¢des
de ensino superior (IES) teriam para contribuir com o fortale-
cimento politico e econdmico das comunidades em que estdo
inseridas, numa perspectiva de desenvolvimento sustentavel.

Diante do exposto, pretende-se chamar a atencdo para o
seguinte aspecto: Que perspectivas ambientais podem vislum-
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brar nas institui¢des de ensino superior em termos de organi-
zagao societaria?

2 Materiais e Métodos

O presente trabalho, com abordagem qualitativa de
carater descritivo tem por objetivo identificar e caracterizar
as principais perspectivas ambientais na atual organizagdo
societaria contemporanea, através de levantamento biblio-
grafico em artigos, manuais, dicionarios, dissertagdes e teses,
incluindo as publica¢ées em lingua inglesa. O levantamento
foi realizado através de consultas a banco de dados acadé-
micos como Scientific Eletronic Library Online (SCIELO),
Information Services, Google Scholar (EBSCO). A consulta foi
realizada utilizando os descritores “Sociedade”, “Ambiente”,
“Educacionais”, “IES” e “Sustentabilidade”. Foram consulta-
dos artigos publicados nos tltimos 5 anos.

3 Resultados e Discussoes

3.1 Instituicoes de ensino superior na transicdo para a
sustentabilidade

As institui¢des de ensino superior ocupam uma posicao
Unica na sociedade. As institui¢des de ensino superior sdo
locais extremamente importantes de produgao, perpetuagéao e
disseminacao de conhecimento. Além dessas associagdes con-
vencionais de universidades e conhecimento, as institui¢des
de ensino superior tém um potencial tinico para encorajar a
sintese e integragao de diferentes tipos de conhecimento e para
aumentar a aplicagdo do conhecimento a mudanga social.

De acordo com Lemos (2015) hd uma grande preocupa-
¢ao de todos os setores da sociedade sobre os efeitos da degra-
dagao ambiental no ambiente. Essas questdes se colocam como
um grande desafio: pensar em acdes educativas para formar
individuos capazes de refletir sua relagdo com a sociedade e
o ambiente, para garantir qualidade de vida e condigdes de
sobrevivéncia na Terra para as atuais e futuras geragdes. Nesse
contexto, a Educagdo Ambiental com sua dimensado abran-
gente, é forte aliada para reorientar a educagdo em diregdo a
sustentabilidade.
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No que diz respeito a uma transi¢do social para a susten-
tabilidade, o papel principal das institui¢des de ensino supe-
rior pode ser visto de duas maneiras: as universidades podem
ser vistas como uma instituicio que precisa ser mudada ou
as universidades podem ser percebidas como um potencial
agente de mudanca. A distin¢do entre essas duas percepgdes
do papel do ensino superior é critica e ndo é amplamente apre-
ciada. Muitas considerac¢des de sustentabilidade no ensino
superior assumem a primeira dessas duas perspectivas, e
menos atencdo tem sido dada a segunda visdo, que enfoca
o potencial do préprio ensino superior como um agente de
mudanga (Stephens, 2008).

No entanto Ferrer-Balaset et al. (2008) e Svanstrom,
Lozano-Garcia e Rowe (2008) se concentram na primeira dessas
duas visdes, focando em como o ensino superior pode mudar
internamente, o potencial das instituicdes de ensino superior
como um agente de mudanca na sociedade, focando em como
o ensino superior pode facilitar mudangas externas em suas
proprias instituigoes.

Muitas perspectivas e expectativas diferentes sobre o
papel, valor e potencial da universidade na sociedade se tradu-
zem em muitas percepgdes diferentes de oportunidades para a
universidade como um agente de mudanga em uma transi¢ao
em direcdo a sustentabilidade. Nesse sentido, Lemos (2015)
explica a necessidade em nédo se pode reduzir a pratica da EA a
um discurso voltado apenas a um fim que seria a conservagado
do meio ambiente, encerrando a complexidade das questoes
socioambientais, sem considerar que essa problemética gera
impacto em todas as dimensdes da vida do educando e que se
efeitos também estdo presentes no dambito da escola.

Desse modo, a educagdo para a sustentabilidade implica
em configuragdes centradas em contetidos e vivéncias, em dire-
¢do a novas praticas de aprendizagem, as quais devem conside-
rar as relagdes de produgao de conhecimento e os processos de
circulacgdo, transmissao e disseminacao de saber ambiental.

Isto traz “a necessidade de serem incorporados os valo-
res ambientais e os novos paradigmas do conhecimento” (Leff,
1999, p. 127), na formacgdo de novos sujeitos para uma pratica
da EA sob o viés da sustentabilidade. Entende-se que a pratica
da EA ndo se resume apenas na transmissao de informacgdes a
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respeito dos processos ecoldgicos, na perspectiva do “conhe-
cer para preservar”’, esse tipo de abordagem é absolutamente
insuficiente para promog¢do de uma educagdo que se pretenda
critica e transformadora da realidade. Por outro lado, é pre-
ciso reconhecer que a efetivacdo teérico/prético da EA nao é
propriamente a auséncia de conhecimentos ecossistémicos, a
desinformacao a respeito dos aspectos ecoldgicos.

Embora essas percepg¢des variem em diferentes culturas
e contextos, existem quatro categorias de percepg¢des sobre
como as institui¢des de ensino superior podem contribuir para
a transi¢do da sociedade em dire¢édo a sustentabilidade, como
afirma Stephens et al. (2008, p. 321):

Primeiro, o ensino superior pode modelar préticas susten-
taveis para a sociedade; essa visdo se baseia na premissa de
que o comportamento sustentavel deve comegar por si mesmo
e, por meio da promogao de praticas sustentaveis no ambiente
do campus, é realizado um aprendizado relacionado a como a
sociedade pode maximizar o comportamento sustentdvel. Em
segundo lugar, o ensino superior ensina aos alunos as habili-
dades de integracdo, sintese e pensamento sistémico e como
lidar com problemas complexos que sdo necessarios para
enfrentar os desafios da sustentabilidade. Terceiro, o ensino
superior pode conduzir pesquisas baseadas em problemas do
mundo real, inspiradas no uso, destinadas a abordar os desa-
fios urgentes de sustentabilidade que a sociedade enfrenta.

Portanto, o ensino superior tem potencial para promover a
transdisciplinaridade, aumentando o envolvimento com outras
partes interessadas além de alunos, professores e funcionarios.

3.2 Educacdo Ambiental e Educacio Superior

Organizagdes societdrias e as perspectivas ambientais
é, basicamente, a alteracdo na estrutura ou composicao de
uma sociedade, é um instrumento de sobrevivéncia, visando
diminuir os riscos, tanto para a sociedade como para os sdcios,
estudantes, professores (Associag¢des, Cooperativas, Empresas,
Institui¢des de Ensino Superior), isso significa mudangas de
concepgdo para usufruir de forma consciente as possibilidades
que o meio ambiente oferece.

As Institui¢des de Ensino Superior, privadas ou publicas,
buscam a sustentabilidade de suas atividades-fim com orientagdo
na Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) que define,
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na NBR ISO 14001, os requisitos para um Sistema da Gestao
Ambiental voltado a empresas ou organiza¢des governamentais
que almejam um melhor desempenho de qualidade ambiental.

Dentre as institui¢cdes de ensino superior privado, o caso
da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos) no Rio
Grande do Sul é o mais expressivo, sendo o modelo brasileiro
no tema. A Unisinos langou em 1997 o Projeto Verde Campus
e alcanc¢ou com ele a certificagdao ISO 14001 no ano de 2004,
sendo a primeira universidade da América Latina a obter o
certificado. A Coordenagdo do SGA da Unisinos é a respon-
savel pela implantacdo do sistema e dos requisitos da norma

(Unisinos, 2021).

Essencialmente, esta metodologia consiste em estipular
os objetivos arrolados pela organizacdo, implementar os pro-
cessos que entender necessdrios, monitorar estes processos,
apresentar resultados e avaliar continuamente o processo
visando o melhor desempenho do SGA. Todas estas etapas
devem estar de acordo com a politica ambiental estabelecida
pela organizacao. A ISO 14001 define politica ambiental como

[...] intengdes e principios gerais de uma organizagao em
relagdo ao seu desempenho ambiental, conforme formal-
mente expresso pela alta administra¢do. A politica ambiental
prové uma estrutura para acdo e defini¢do de seus objetivos
ambientais e metas ambientais (ABNT, 2004).

Objetivando a promogao do estudo para induzir a inter-
-relagdo entre homem e meio ambiente, foi que a Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC) se empenhou na criagao de
uma coordenadoria de Gestdo Ambiental para a propagacdo
do conhecimento sobre questdes ambientais e melhoria da
qualidade de vida (Tauchen, & Brandli, 2006).

Embora tenhamos avangado na dimensdo da gestdo
ambiental para a sustentabilidade — como € o caso de IES brasi-
leiras como a Universidade de Sdao Paulo (USP), a Universidade
Federal de Sao Carlos (UFSCar), a Unisinos, a Pontificia
Universidade Catdélica do Rio Grande do Sul (PUC-RS), a
Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais (PUC-Minas),
a Universidade Estadual Paulista (Unesp), dentre outras.

Quando se trata da ambientalizagao na organizacao cur-
ricular, depara-se com um hiato entre a efetiva insercdo dessa
tematica nos documentos curriculares e nas praticas docentes

Revista FORGES - Férum da Gestao do Ensino Superior
nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa 3
Vol. 8 (N.° 1), 2022



Klaus Vargas Karnopp | Leonardo Gaist | Antonio Escandiel de Souza

e o0 que recomendam as Diretrizes Curriculares e as exigéncias
do MEC-INEP para avaliagdo e recredenciamento dos cursos
no que se refere a integracdo da Educagdo Ambiental nas dis-
ciplinas dos cursos de graduagdo “de modo transversal, conti-
nuo e permanente.

A partir deste referencial, uma IES pode estabelecer
sua politica ambiental e também orientar-se na intencdo de
implementar um Sistema de Gestdo Ambiental. A temética da
ambientalizagdo curricular nas universidades constitui uma linha
de investigacdo e de acdo, em que a Educagdo Ambiental (EA)
assume um papel transformador e emancipatério, destacado nos
principios do “Tratado da Educacdao Ambiental para Sociedades
Sustentaveis e Responsabilidade Global” (Férum, 1992).

A ambientalizacdo na universidade deve ser um processo
continuo e dindmico. Nao pode ocorrer somente na esfera cur-
ricular, mas nas diferentes instancias do processo educativo
(ensino, pesquisa, extensdo, gestdo ambiental e administragao),
requerendo, assim, a amplia¢do do conceito de ambientalizacao
curricular para ambientalizagdo de todo o campus.

Nesse sentido, a ambientalizacdo da universidade
envolve ndo sé o curriculo, mas a pesquisa, a extensdo e a gestao
ambiental do campus universitario, como um processo continuo
e dindmico, que pode auxiliar na transigdo das institui¢des de
ensino para tornarem-se auténticos “espacos educadores sus-
tentaveis”. Esses espacos sdo aqueles que tém “[...] a intenciona-
lidade pedagodgica de se constituir em referéncias concretas de
sustentabilidade socioambiental” (Trajber & Sato, 2010 p. 71).

Os sistemas de ensino devem promover as condigdes
para que suas institui¢des educacionais se constituam em
espagos educadores sustentaveis, com a intencionalidade de
educar para a sustentabilidade socioambiental de suas comu-
nidades, integrando curriculos, gestdo e edifica¢des, em rela-
¢ao equilibrada com o meio ambiente e tornando-se referéncia
para seu territério (Brasil, 2012).

E necessaria a definicdo de critérios e de indicadores
para a ambientalizagdo que se constituam como subsidios para
a formulacdo e/ou fortalecimento de politicas ptiblicas e de
politicas institucionais comprometidas com a ambientalizagao.
As politicas ambientais das universidades devem estar sintoni-
zadas e em articulagdo com as politicas publicas em Educagédo
Ambiental e meio ambiente.
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Assim, as politicas ambientais das universidades devem
estar sintonizadas e em articulagdo com as politicas ptblicas
em Educagdo Ambiental e meio ambiente (Figueiredo, Guerra,
& Carletto, 2014). Diante dessa argumentagdo, consideramos
necessario que “[...] o espago da escola [e da universidade] seja
repensado em sua articulacdo com o curriculo, de acordo com
as premissas da sustentabilidade socioambiental, gerando uma
nova cultura na comunidade escolar” (Trajber & Sato, 2010 p. 72).

Diante do papel central do ensino superior nas univer-
sidades, na facilitagdo da construgdo do conhecimento e suas
intimeras fung¢des e responsabilidades frente a uma sociedade
mais justa, igualitaria e ética, torna-se indiscutivel sua impor-
tdncia na insercdo da dimensdo ambiental em suas diversas
frentes de atuacdo (ensino, pesquisa, extensdo e gestdo). A
crise ambiental é um problema epistemoldgico que possibi-
lita a discussdo e a reflexdo do conhecimento e dos saberes
ambientais (Leff, 2002).

O processo de ambientalizacdo exige flexibilidade, dia-
logo de saberes, sociabiliza¢do de conhecimentos de diferentes
areas, mudancas de atitudes e estilos de vida e vivéncia de
principios e valores ambientais. Além disso, o compromisso
de toda a comunidade universitdria e escolar na transformacéo
da realidade e na incorporagao da cultura da sustentabilidade
socioambiental como politica institucional nas universidades.

Recomenda-se no planejamento e na gestdo, que sejam
considerados os saberes e os valores da sustentabilidade, a
diversidade de manifesta¢des da vida, os principios e os objeti-
vos estabelecidos nas Politicas educacionais. Assume, também,
a transversalidade da EA em todos os niveis de ensino, assim
como o investimento na formacado de professores. A Educagao
Ambiental passa a integrar efetivamente a proposta pedagodgica
das institui¢des de ensino, da Educacado Infantil a Educacéo
Superior, interdisciplinar e transversalmente.

Essas orientacbes exigem uma atuacdo mais ampla na
escola e na universidade, o que s6 é possivel por meio da for-
macao inicial e continuada, uma sélida formagdo teérico-meto-
dolégica sobre as questdes ambientais e de sustentabilidade, a
identificacdo de estratégias e recursos, e o desenvolvimento de
praticas pedagdgicas inovadoras voltadas a sustentabilidade em
suas diferentes dimensdes (Guerra, Figueiredo, & Schmidt, 2012).
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E importante ressaltar que o processo de ambientaliza-
cdo exige flexibilidade, didlogo de saberes, sociabilizagdo de
conhecimentos de diferentes dreas, mudancas de atitudes e
estilos de vida e vivéncia de principios e valores ambientais.
Além disso, o compromisso de toda a comunidade universita-
ria e escolar na transformacao da realidade e na incorporacéo
da cultura da sustentabilidade socioambiental como politica
institucional nas universidades.

Trata-se entdo de desenvolver o processo educativo,
contemplando tanto o conhecimento cientifico como os aspec-
tos subjetivos da vida, que incluem as representag¢des sociais,
assim como o imagindrio acerca da natureza e da relagao do ser
humano com ela.

3.3 Universidade como ambiente de integracao de
conhecimento: A terceira idade

Para que o espago urbano se desenvolva de forma susten-
tavel, as pessoas precisam estar ativas e saudaveis para serem
protagonistas desta empreitada. De acordo com Acselrad
(2001, p. 23) pensar na sustentabilidade significa, dentre
outras, “pensar um novo modelo de desenvolvimento urbano,
baseado nos principios de democratizacdo dos territérios,
combate a segregacgdo socioespacial, na defesa dos direitos de
acesso aos servigos urbanos e na superagao da desigualdade”.

Miller (2008) explica que a sustentabilidade requer um
enfoque na preservacao do capital natural, compreendido pelos
recursos naturais e pelos servigos ambientais que ddo susten-
tacdo a todas as formas de vida e economias, mas, que muitas
vezes, é degradado por certas atividades humanas. Faz-se
necessdrio, dessa forma, buscar solugdes para a degradagao do
capital natural e para tantos outros problemas ambientais.

Mas, a busca por solug¢des envolve compromissos, pois
qualquer solugdo apresenta vantagens e desvantagens que
devem ser avaliadas. Nesse sentido, os individuos exercem
importante papel na busca e implementacdo de solugdes con-
sensuais. Os atores sociais, de forma individual ou coletiva, evi-
denciam suas preocupagdes com as questdes ambientais e tém
desenvolvido ac¢des que ajudam a atingir a sustentabilidade.

Entdo, o caminho para a sustentabilidade deve ser pavi-
mentado por uma ciéncia consolidada, tratado pelos principios
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da Ecologia e da biodiversidade, necessarios para entender
como a Terra funciona e para avaliar as solugdes propostas
aos problemas ambientais. Entende-se que os principios eco-
l6gicos revelam como todas as formas de vida sdo conectadas
e sustentadas pela biosfera, e deve permitir a integracao de
informagdes do mundo, apresentando os aspectos cientificos,
econdmicos, politicos e éticos referentes as questdes ambien-
tais (Miller, 2008).

Muito se discute atualmente sobre o significado prético e
aplicavel da sustentabilidade e, apesar das criticas ao conceito,
é visivel sua importancia como um avango na dire¢do de uma
relacdo entre meio ambiente e desenvolvimento (Jacobi, 1999).
Quanto as agdes efetuadas nesse contexto, hd um consenso da
sua importancia enquanto prdticas que garantam maior enten-
dimento e formacdo da populagdo global de forma que ndo
seja priorizado um dos eixos do desenvolvimento (econdémico,
social, ambiental) em detrimento do outro (Freire, 2007).

Com relacdo as praticas sustentaveis, Barbosa e Alves
(2009) relatam que as institui¢des de ensino superior, sendo
bases formadoras de profissionais, buscam modificar suas
agdes com o uso de ferramentas da gestdo ambiental, de forma
que a conscientizagdo ambiental integre a formacao de seus
alunos. Além disso, Hidalgo e Alamo (2007) tratam as insti-
tuigdes superiores como espagos que, além da formagao pro-
fissional, exercem a procura por respostas aos problemas da
sociedade e que a sua prética deve ser coerente ao que ensinam.

Vérias universidades no mundo todo ja implantaram
politicas ambientais em seu plano diretor académico e algumas
universidades brasileiras ja se adequaram a sistemas de gestao
ambiental (Nolasco, Tavares, & Bendassolli, 2006). Entretanto,
ainda ha pouca exploragdo pelas institui¢des de ensino supe-
rior brasileiras das politicas ambientais, havendo predominio
nas universidades pela procura de solugdes relacionadas ao
controle no uso de energia, de 4gua e principalmente a gestdo
de residuos laboratoriais (Vaz et al., 2010).

A arte aliada a Educacdo Ambiental podera ser consi-
derada como um instrumento de motivacdo e sensibilizagdo
para buscar solugdes para a crise ambiental. Envelhecer é um
processo gradual que todos os individuos irdo passar, mas
envelhecer com qualidade de vida é uma opgao. As maneiras
de se alcancar a longevidade estdo ao nosso alcance, levando
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em consideragdo alguns aspectos: alimentagdo correta, ativi-
dades fisicas e estado psicolégico. A utilizacdo constante de
nossa mente é fundamental, tdo importante quanto os exerci-
cios fisicos (Azevedo, 1998).

As Universidades como institui¢des sociais, publicas ou
privadas, devem acatar o que consta na Constituicao Brasileira
de 1988, artigo 207, que dispde que “as universidades [...] obede-
cerdo ao principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa
e extensdo” (Brasil,1988). A indissociabilidade é um principio
orientador da qualidade da produgdo universitaria, porque
afirma como necessaria a tridimensionalidade do fazer univer-
sitario autdnomo, competente e ético (Moita & Andrade, 2009).

Em resposta a uma demanda crescente por espagos
sociais, culturais e artisticos para o aprendizado da terceira
idade, programas Community Art Education (CAE) mais sofis-
ticados continuam a desenvolver e promover o conhecimento
pedagégico e a pesquisa curricular. Os trabalhos de Lawton e
La Porte (2013, p. 313) demonstram que:

E necessario estabelecer critérios de qualidade no planeja-
mento da educagao artistica para adultos, oferecendo opor-
tunidades para experiéncias artisticas mais enriquecedoras
pessoais e comunitarias. Profissionais de educagdo artistica
treinados devem atuar nesses programas de arte, que podem
‘reduzir os fatores de risco que contribuem para a institucio-
nalizagdo de adultos mais velhos’ (Cohen, 2005, p. 153).

O programa CAE estabeleceu relagdes em comunidades
carentes em Montreal, Canadéd, trabalhando em colaboracéo
com abrigos para mulheres, jovens em situagdo de risco e a
comunidade com deficiéncia, bem como formando vastas par-
cerias com muitas comunidades de idosos.

Na péagina da Pro-Reitoria de Extensdo da Universidade
Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB), destaca-se o Programa
Universidade Aberta da Terceira Idade, com uma ac¢do aberta e
gratuita o programa ainda sera implementado. Atuard em quatro
grandes dreas: Educagdo, linguagens e tecnologias; Corpo,
satide e qualidade de vida; Cultura e artes; Politica e cidadania.
O Programa sera voltado para a formacao de cidadaos ativos na
producdo do conhecimento cientifico (UFRB, 2015).

Para encerrar, convido os gestores universitarios e aos
planejadores de politicas ptiblicas federal, estaduais e muni-
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cipais refletirem, sobre a forma como o idoso brasileiro tem
sido incluido no contexto das universidades, para refletir o
real engajamento institucional, como os recursos e a estrutura
universitdria contemplam essa demanda emergente.

Consideragoes Finais

As universidades tém um papel primordial nas questdes
do desenvolvimento sustentavel. Recai sobre elas uma impor-
tante responsabilidade social para o desenvolvimento da socie-
dade, na educa¢do dos futuros lideres e na conscientizagdo
publica sobre a sustentabilidade. Portanto, as universidades
deveriam ser o exemplo de desenvolvimento sustentdvel.

Diante da importancia do ensino superior como pro-
motor da sustentabilidade, muitas institui¢des tém procurado
incorporar préticas de desenvolvimento sustentdvel em suas
atividades. Importante destacar que existem sete aspectos
principais nos quais uma instituicdo de ensino superior deve
atuar no sentido de promover a sustentabilidade: estrutura
organizacional, educagdo, pesquisa, extensdo e colaboracao,
avaliagdes e relatérios, sustentabilidade na vivéncia no campus
e operagdes no campus.

Desse modo, as universidades devem ir além das trés
dimensoes da sustentabilidade — econdmica, social e ambiental —
incluindo também as dimensdes das suas atividades fundamen-
tais: ensino, pesquisa e extensao, além de operagoes e relatorios.
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ENSINO DE SOM E IMAGEM
DURANTE A PANDEMIA COVID-19
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RESUMO: Com este artigo pretende-se expor as principais dificul-
dades sentidas por parte dos discentes da unidade curricular Som e
Imagem (Licenciatura em Comunicacdo Social e Cultural da Faculdade
de Ciéncias Humanas da Universidade Catélica Portuguesa) durante
a pandemia COVID-19. Parte da unidade curricular foi lecionada, pri-
meiramente, numa vertente unicamente online, passando para uma
componente mista durante a segunda metade do semestre (presencial
e online). Contudo, ao contrario do que se previa, as dificuldades que
os estudantes revelaram ndo residiram na compreensdo e dominio
dos programas ou material de captacdo e edigdo de som e imagem
lecionado, mas sim na compreensdo da importancia da estética na
concecao de uma obra de cariz artistico e no uso legal de obras criadas
por terceiros na concretizacdo das suas. Dois temas essenciais para
a vida profissional futura dos mesmos. Por este motivo, o artigo em
questdo visa retratar estas tematicas e as metodologias aplicadas na
resolucdo dos problemas encontrados, assim como mostrar a impor-
tancia que a exposigdo correta destes dois temas tem para o futuro
profissional dos discentes.

Palavras-chave: propriedade intelectual, estética, metodologia de
ensino ativa e hibrida, ensino universitario

ABSTRACT: This article aims to expose the main difficulties expe-
rienced by students of the Sound and Image curricular unit (Degree
in Social and Cultural Communication, Faculty of Human Sciences,
Catholic University of Portugal) during the COVID-19 pandemic.
Part of the curricular unit was taught, firstly, in a purely online
component, moving to a mixed component during the second half of
the semester (classroom and online). However, contrary to what was
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expected, the difficulties that the students revealed did not reside in
the understanding and mastery of the software or material for captu-
ring and editing sound and image contents, but in understanding the
importance of aesthetics in the design of an artistic work of nature
and the legal use of works created by third parties in the creation of
their own. Two essential themes for their future professional life. For
this reason, the article in question aims to portray these themes and
the methodologies applied in solving the problems encountered, as
well as showing the importance that the correct exposure of these two
themes has for the professional future of the students.

Keywords: intellectual property, aesthetics, active and hybrid tea-
ching methodology, university education.

INTRODUCAO

Como professora auxiliar convidada da Universidade
Catélica Portuguesa deparei-me com certos desafios face ao
ensino da unidade curricular Som e Imagem durante a pan-
demia COVID- 19. Som e Imagem é uma area abrangente,
que aborda a criacdo de obras dentro de vertentes de artes
graficas, captura e edicdo de obras fotograficas, videogréficas
e fonograficas. Para esta analise foram tidas em conta todas
as turmas da unidade curricular, quatro turmas, que no total
apresentavam 81 alunos.

As dificuldades sentidas pelos estudantes ndo fugiram a
norma de um primeiro contacto com programas profissionais
de edi¢ao ou das funcionalidades dos aparelhos de captacao,
incluindo quando as aulas eram lecionadas via online, tendo
de adotar frequentemente a modalidade de tutorial em formato
video como um meio de complementagdo das aulas. Isso per-
mitiu que os mesmos treinassem as principais funcionalidades
dos programas profissionais e semiprofissionais selecionados
(Photoshop, Premiere e Audacity) de modo auténomo fora
das aulas, dado que a grande maioria tinha acesso aos pro-
gramas lecionados ou a versdes alternativas que oferecessem
as mesmas funcionalidades. Esta foi uma total readaptacao
do método de lecionagdo adotado até agora em modalida-
des presenciais ou mistas, visto que toda a matéria pratica
era lecionada em programas presentes nas infraestruturas
da faculdade. Ou seja, o desenvolvimento dos trabalhos em
modalidade presencial ou mista era, assim, maioritariamente
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acompanhado em aula, sendo que até a data, nenhum dos estu-
dantes tinha pedido tutoriais. Ao contrario destas turmas, em
que foram realizados pedidos por parte dos discentes de todas
as turmas para que fosse feita e disponibilizada a gravagao das
aulas préticas, tendo optado por, em vez disso, criar tutoriais,
dada a sobrecarga do equipamento utilizado na demonstragao
de programas e transmissao das aulas via Zoom. Portanto, esta
adaptagdo de estratégia e metodologia de ensino assim como
de materiais utilizados, ao ser direcionada para as necessida-
des que os mesmos iam apresentando, fez com que as dificul-
dades reveladas estivessem dentro da norma.

Porém, houve dois temas que se destacaram em termos
de dificuldade de compreensao por parte dos estudantes, sendo
poucos aqueles que desde o inicio compreendessem na totali-
dade ou a um nivel basilar os conhecimentos transmitidos. O
que fez com que tivesse de readaptar a minha metodologia de
ensino relativamente a essas temadticas, sendo elas: o estabele-
cimento de uma boa estética na obra que criassem e direitos de
propriedade intelectual em Som e Imagem. Por este motivo,
mostrou-se como imperativo dividir o artigo em duas partes:
estética e propriedade intelectual de obras criadas por terceiros.

E importante salientar que, apesar da disciplina em
questdo ser direcionada a estudantes de Comunicagdo Social e
Cultural, este é um curso com uma componente tedrica muito
presente e com poucas unidades curriculares préticas ou teéri-
co-praticas, onde se denota uma caréncia por parte de muitos
discentes do dominio de determinadas aptiddes criativas. Para
além disso, na readaptagdo metodolégica, outro fator essencial
que se revelou como imprescindivel ter em conta, foi em que
geracdo ou geragdes se inserem os constituintes das turmas.
Sendo que, neste caso em concreto, todos os discentes tinham
nascido na era digital, ndo sabendo, por isso, o que é viver sem
internet, sendo uma geracdo que viveu sempre movida pela
evolucdo constante das tecnologias e da comunicacédo digital.
Isto quer dizer, por isso, que o meu publico-alvo era a geragdo
da internet, também conhecida como nativos digitais ou gera-
¢ao Z (Chaves, Filho, & Melo, 2016; Jones & Binhui, 2011).

Agregado a isso, muitos deles revelaram serem consumi-
dores regulares de redes sociais e profissdes digitais proprias
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da sua geracgdo, como a de YouTubers e Influencers. Algo que
investigadores da area retratam como sendo frequente entre
os nativos digitais (Duffett, 2020; Business Wire, 2020). Estas
realidades tém impacto na forma como os discentes veem e con-
somem obras dentro de Som e Imagem, mas também na maneira
como moldam o seu modo de se expressarem e criarem, tanto
em termos de inspiragdo como de praticas normalizadas, que,
por vezes, infringem as legisla¢des vigentes. Isto porque muitos
YouTubers e Influencers ndo sao profissionais da drea ou tiveram
formacdo ligada a Som e Imagem. Para além disso, a nogao de
estética desta geragdo estd cada vez mais moldada aos seus
habitos de consumo (Duffett, 2020; Business Wire, 2020).

Face a estes desafios e as necessidades formativas dos
discentes, apresentou-se como sendo a opg¢ao mais apro-
priada o recurso a uma metodologia de ensino ativa, que tem
como propdsito que o estudante ndo seja apenas um recetor
de conhecimento e informacdo, mas também o seu condutor,
adaptando-se as necessidades e interesses de aprendizagem
dos formandos dentro das diversas dreas de Som e Imagem
(Diesel, Baldez & Martins, 2017; Lovato, Silva, Bieging &
Busarello, 2017; Michelotti & Loreto, 2018). Na complemen-
tacdo do uso da metodologia de ensino ativa, recorreu-se a
metodologia hibrida, onde foi conjugado o melhor das praticas
tradicionais e das préticas ageis, de modo a que os discentes
tivessem mais opgdes, se tornassem mais maledveis na resolu-
¢do de problemas e que ganhassem a capacidade de no futuro
conseguirem adquirir e aperfeigoar conhecimentos dentro da
area de forma auténoma, conjugando-se as tecnologias digitais
e a vertente online com a transmissao tradicional de conheci-
mentos (Moran, 2016; Machado, Lupepso & Jungbluth, 2018).

Tendo todas estas questdes em conta, revelou-se como
imperativo que a redacdo deste artigo tivesse como objetivo
principal a exposi¢do dos passos dados na procura de um
método de ensino que pudesse colmatar as dificuldades mais
proeminentes dos estudantes nas vertentes de artes graficas,
video, fotografia e som. Iremos, por isso, focar-nos nas estraté-
gias usadas que ajudaram a uma maior simplificagdo da nogéao
de estética para 4reas que, apesar de nao serem artisticas,
lidam profissionalmente de perto com as mesmas.
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1- Ensinar estética a estudantes de Comunicac¢ao

Como ja referenciado, a unidade curricular de Som
e Imagem, que estd a ser analisada neste artigo, pertence ao
curso de Comunicagdo Social e Cultural da Faculdade de
Ciéncias Humanas da Universidade Catélica. Um curso com
uma componente tedrica mais acentuada que a pratica. A exis-
téncia de uma auséncia da componente prética traz algumas
limitacdes na exploracdo do lado criativo dos estudantes. Isso
significa que, ao lecionar uma disciplina teérico-pratica como
Som e Imagem, que é direcionada a varias vertentes artisti-
cas, a fungdo de despoletar a criatividade nos discentes acaba
por recair um pouco neste tipo de unidades curriculares, sem
descurar a transmissdo de conhecimento e pratica das compo-
nentes técnicas.

Som e Imagem tem como objetivo principal integrar os
discentes nas diversas dreas que a constituem, ou seja, na capta-
¢do, producao e edigdo de contetidos que incluam imagem fixa
e em movimento, som e artes graficas. Porém, os discentes em
questdo ndo se encontram neste curso para se tornarem profis-
sionais de Som e Imagem, mas para serem multifacetados na
criagdo e edigdo de contetidos direcionados para a comunicagao
social e cultural, algo cada vez mais exigido pelo mercado de
trabalho destas areas, acabando por lhes dar mais opg¢des de
carreira (Yorke, 2006; T. L, 2021). Em adic¢do a isso, esta unidade
curricular serve para integrar os discentes no funcionamento de
cada area de Som e Imagem com que irdo contactar no futuro,
caso sigam vias profissionais ligadas a comunicacdo. Esta
abordagem tem como intuito a preparagao dos discentes para
o trabalho com profissionais das dreas de Som e Imagem, ao
dar-lhes aptiddes: de analise de uma obra dentro destes campos;
de comunicacdo direcionada para a correta transmissao do que
pretendem concretizar nestas areas; de detecdo dos pontos
fortes e fracos dentro dessas obras; e de resolugdo de problemas
de forma rapida e eficaz (de modo a que sejam suficientemente
maledveis para conseguirem propor solugdes assertivas para
as obras que apresentem fragilidades). A transmissao do modo
de funcionamento das profissdes de cada area e a colocagdo
dos discentes na posicdo desses mesmos profissionais, tem-se
mostrado como a base de atribui¢do das ferramentas e conhe-
cimentos necessérios, tanto para se tornarem multifacetados na
criagdo e edic¢do de contetidos, como para aprenderem os termos
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técnicos corretos, de modo a conseguirem comunicar mais facil-
mente com alguém da area.

Porém, como é que ensinamos um estudante a detetar se
uma obra tem ou ndo qualidade? Esta foi a primeira questdo
a surgir e o primeiro desafio com que me deparei. Questao
essa que estd interligada com o facto de que os discentes em
questdo nao tém formacgdo artistica. Portanto, acabam por se
apoiar naquilo que conhecem, no gosto pessoal e/ou ligagdo
emocional que tenham a obra ou a alguma caracteristica pre-
sente na mesma (Veja-se Steenberg, 2007). Algo que se pdode
constatar na concretizagdo de um exercicio de diagnéstico de
conhecimentos e competéncias?®.

Sendo uma unidade curricular apenas de um semestre,
em que era necessdrio lecionar matéria sobre criacdo e edicdo
de contetido de artes graficas, som, imagem fixa e imagem em
movimento, tornou-se um desafio tentar transmitir no¢des base
provenientes do mundo das artes, assim como ajuda-los a criar
um método de trabalho préoprio dentro de cada vertente artis-
tica. Portanto, revelou-se como sendo fulcral que os estudantes
percebessem o que € a estética e como funciona, dado que a
estética é vista como a matriz de uma obra de arte (Lind, 1992;
Stecker, 2006; Huston & Huston, 2015). Para além disso, como
Richard Lind constatou no seu artigo “The Aesthetic Essence

2. O exercicio consistia em: os estudantes tinham de trazer para a aula um exemplo de
bom design e um de mau design e explicar, com os conhecimentos que possuiam, o porqué
de ser um bom design e se havia alguma coisa que alteravam, e no caso de um mau design,
o porqué de ser um mau design e o que ¢ que estava bem concretizado no mesmo. No final
da matéria de artes graficas, sendo que artes graficas ¢ a primeira area dentro da unidade
curricular de Som e Imagem a ser lecionada, teriam de voltar a pegar nesses mesmos designs
e reanalisa-los a luz dos conhecimentos adquiridos. As escolhas feitas pelos discentes refleti-
ram: no caso de bom design, op¢des de design que estivessem ligadas a algo de que gostassem
ou lhes chamasse a atengdo, independentemente da qualidade; e no caso do mau design, as
opgoes foram mais direcionadas para aquilo que achavam ser uma ma representagao de algo
ou de alguém com quem se identificavam (ex.: aquilo que consideravam uma ma capa de
um album de um dos seus artistas preferidos, frequentemente por nao gostarem da mesma),
extremo de mas representagdes de design (irem buscar mesmo os piores exemplos possiveis,
em que dificilmente se conseguia apontar algo bem concretizado) ou algo que se inseria num
determinado estilo de design (e por isso viam muitas vezes repetidas), mas com os quais nao
se identificavam, ndo fazendo qualquer ligacdo a qualidade da obra (houve inclusivamente
uma aluna que desvalorizou completamente prémios de renome recebidos pela obra que
selecionou na area do design). Na segunda fase do exercicio, que era direcionada a reanalise
da obra escolhida, percecionou-se trés cenarios principais: aqueles que trocaram uma ou
mais obras por outras e fizeram uma nova apreciagio, aqueles que corrigiram a sua visdo e a
complementaram com a matéria lecionada em aula e aqueles que ou ndo fizeram o exercicio
completo ou ndo fizeram a Gltima analise.
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of Art”, 1992, os conceitos de “arte” e “obra de arte” devem ser
definidos em termos da criacdo de objetos estéticos com signi-
ficado (Lind, 1992, p. 117). A compreensdo do estabelecimento
da estética de uma obra de cariz artistico apresentou-se, assim,
como conhecimento base suficiente para alguém que profis-
sionalmente ira ter frequentemente contacto com este tipo de
obras. Nao descurando a compreensdo e detecdo do estilo ou
estilos em que se baseiam e como sdo conjugados. Para além
de que, ao realizar-se uma analise aprofundada da estética foi
possivel chegar a conclusdo que a compreensao do funciona-
mento da mesma é também a base de inicia¢do para a correta
andlise da qualidade de uma obra de arte ou de cariz artistico.

Qual seria, entao, o melhor método de ensinar estética,
dado o tempo escasso disponibilizado? Recorrer a filosofia é
sempre uma boa opgao, porém, esta é uma area que apresenta
diversas interpretacdes da estética ao longo da Histéria e
que abriria portas para o debate e o constante questionar de
diversas perspetivas (ex.: objeto estético, julgamento estético,
atitude estética e experiéncia estética), o que sé por si é uma
unidade curricular (Stecker, 2006). Apds uma andlise de todas
as opg¢des disponiveis, decidiu-se que o melhor método seria
adotar uma defini¢do simples e direta de estética. A abordagem
eleita residiu na divisdo do conceito em trés nog¢des primarias
da estética: harmonia visual, hierarquia visual e contraste.
Analisaremos, assim, os conceitos adotados e a sua aplicagao
na pratica.

1.1 — Estética: Harmonia visual, Hierarquia Visual e
Contraste

Para este artigo, mostrou-se como significativo abor-
dar o resumo que a investigadora Abby Mellick Lopes faz da
evolucdo do termo estética ao longo da histéria no seu artigo
“Aesthetics, Aesthetic Theories”, 2015. Nele Lopes toca exa-
tamente nos pontos fulcrais que nos levaram as trés nogoes
base da estética, que iriam servir como apoio principal na
compreensdo deste conceito e por consequéncia, perceber
quando uma obra tem qualidade. Lopes aborda a etimologia
da palavra “estética”, derivada do grego antigo aisthanesthai
(percecionar) e que, quando surgiu, se referia a dindmica e
complexidade estabelecidas nas rela¢des da percecao sensorial
humana. Lopes nomeia-as como sendo: as perce¢des sensoriais
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de coisas como natureza ou arte; os sentimentos despertados
por essas experiéncias percetivas; o cardter (ou design) das
proprias coisas experimentadas e a acuidade do julgamento
subjetivo associado com a percegdo destas coisas. Relembra que
a ideia de beleza foi profundamente influente na determinagéao
do valor estético no ocidente até a atualidade, ndo descurando
a perspetiva de Platdo de “beleza” e de “bom” que, para ele,
se inseria numa eterna ideia caracterizada pelas qualidades
matematicas da proporg¢ao, harmonia (ou “adequacdo”), e uni-
dade, intocadas pelo fluxo do mundo humano onde as ideias
sdo refletidas. A metafisica Aristotélica complementa esta ideia
de beleza como sendo uma experiéncia de ordem, simetria e
determinacdo. Destaca, ainda, o que para si é possivelmente
o principio estético criticamente mais importante que emerge
da antiguidade Helénica, trazido por Bosanquet (1892, p.32):
que a beleza consiste na expressdo imaginativa ou sensual
de unidade na variedade; o um (unidade) entre muitos. Esta
ideia, tal como retrata com a obra de Verbeek e Kockelkoren
(1998), sobrevive no platonismo do design onde os objetos
manufaturados eram percebidos e promovidos como reprodu-
¢oes da ideia tnica. Atualmente, as compreensdes ocidentais
modernas dos termos estético e estética derivam dos filésofos
continentais e britanicos do século XVII e especialmente XVIII,
quando o esforgo filoséfico estava a reavaliar o valor dos senti-
dos na aquisi¢cdo de conhecimento. Lopes salienta que o termo
“estética” sé foi cunhado em 1735 por Alexander Gottlieb
Baumgarten (na sua obra Reflections on Poetry) para distinguir
ideias filoséficas sobre o que é sentido e imaginado através
da l6gica, como um campo legitimo de investigagao filoséfica
relacionada ao julgamento do “gosto”®. Sublinha ainda que o
trabalho teérico de David Hume estava focado na existéncia
de um determinado padrao ou sensibilidade no julgamento do
gosto e estabeleceu uma conexdo continua entre valor estético
e moral, que continua a flexionar a produgdo cultural como a
expressdo visivel de ideias morais (ver também Guyer, 2020).
Lopes constata que a divisdo no estudo do conhecimento
entre racionalismo e empirismo dependia, até certo ponto,
do olho como um ponto de referéncia para os conhecimentos
soberanos da razao, livre da experiéncia sensorial, dando os
exemplos de Descartes e Kant, ou do “saber de perspetiva” de

3..... Ndo se confunda gosto com o ato de gostar. O gosto aqui mencionado ¢ relativo
a apreciacdo que um ser humano faz de algo (o mesmo que taste).
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um determinado ser senciente no mundo, dando, desta vez, os
exemplos de Nietzsche, Gadamer e Merleau Ponty). A ideia de
uma sensibilidade ou atitude estética como um saber préprio
atravessou o pensamento racional e empirico, com transforma-
¢Oes significativas na importéancia atribuida ao corpo percetivo
(Lopes, 2015, p.17).

Apés o estudo mais aprofundado da evolugao do termo
ao longo da histéria dentro da filosofia, assim como a sua ana-
lise em campos relacionados, como teoria das artes, estudos
filmicos, estudos fotograficos e de design gréfico, decidiu-se
que a nogdo de estética adotada nesta unidade curricular
deveria estar direcionada para apelatividade da obra (Veja-se
Steenberg, 2007). Nao s6 por ser mais produtivo para os discen-
tes em questdo, abordar obras de cariz artistico cujo objetivo é
captar a atengdo do consumidor ou utilizador positivamente,
mas de forma a que ndo houvesse espago para a elaboragao de
juizos de valor e que o gosto e a ligacdo emocional a obra pas-
sassem para segundo plano na avaliagdo e criagdo das mesmas,
estando em primeiro a qualidade da mesma.

Esta escolha foi igualmente feita com base na metodolo-
gia ativa e hibrida adotadas na lecionagao desta disciplina, ou
seja, o facto de como docente lhes dar a liberdade de explorar
as diversas 4reas existentes em cada campo selecionado para
lecionacdo (artes graficas, imagens fixas, imagens em movi-
mento e som) (Moran, 2016; Machado, Lupepso & Jungbluth,
2018; Michelotti & Loreto, 2018). Os discentes decidiram,
assim, apostar, na sua grande maioria, em componente ligadas
ao marketing, publicidade e jornalismo, o que fez com que a
abordagem a ser feita a estética fosse mais pragmatica e menos
artistica e filoséfica. Assim sendo, foi necessario desconstruir o
que é que torna uma obra apelativa. O que me levou a trés con-
ceitos principais, que facilmente sao aplicados a qualquer area
que lide com a criacdo de obras artisticas ou de cariz artistico:
harmonia visual, hierarquia visual e contraste.

Harmonia visual refere-se ao efeito de satisfacdo visual
que ocorre ao combinar elementos semelhantes ou relaciona-
dos. A harmonia visual ajuda a que a obra adquira unidade
e é provocada pelo recurso a determinadas técnicas. Falando
especificamente de artes grédficas, os elementos que criam
harmonia visual, sdo: formas simétricas, semelhantes ou
complementares; harmonia das cores (ex.: cores complemen-
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tares, triddicas, andlogas, monocromaéticas, acromaticas, etc.)
tendo em conta as sensa¢des que provocam (ex.: cores quentes
causam conforto); posicionamento equilibrado dos elementos
(ex.: espacamentos com o mesmo distanciamento); auséncia
de variacdo de tamanho (os elementos retratados tém todos o
mesmo tamanho) ou recurso a nogdo de proporgdo (recurso a
guias e técnicas, como a sequéncia de Fibonacci, de modo a que
as proporg¢des dos elementos sejam o mais préximas da reali-
dade possivel); utilizagdo de texturas em conformidade com o
tema retratado; utilizagdo de cores e formas com significados
universais em conformidade (ex.: sinal de informacao ser azul,
sinal de certo ser verde e o de errado vermelho) e utilizag¢do de
pouca variagao tipografica (maximo duas, complementares ou
semelhantes) (Steenberg, 2007, Lopes, 2015).

Noutras areas, como é o caso de fotografia, podemos
ainda acrescentar linhas de orientagdo (imagens que retratem
linhas horizontais, verticais, obliquas, entre outras, que guiam o
olhar do espectador), enquadramento, criagdo de camadas e/ou
enquadramentos numa mesma imagem, recurso a aplicagdo de
regras, como a regra das metades ou dos ter¢os. Em video, pode-
mos adicionar os movimentos de caAmara suaves ou inexistentes,
os cortes suaves ou impercetiveis, o ritmo (seja da narrativa, seja
da edicao efetuada, haver um ritmo constante e fixo) e outras
regras, como a regra dos 180 graus. Enquanto no dudio, os ele-
mentos que causam harmonia em pegas musicais sdo musicas
calmas e ritmadas. Nos elementos de voz, falas pausadas sem
moletas e interrupg¢des, sdo igualmente harmoniosas, enquanto
nos efeitos especiais, sons o mais perto da realidade possivel e
em conformidade com a imagem (caso exista) ou com a reali-
dade auditiva retratada, também sdo harmoniosos.

Contudo, a harmonia visual em excesso pode tornar a
obra mondétona. Por esse motivo, recorri a outro conceito, o
de contraste, responsavel por quebrar a monotonia que a har-
monia visual pode trazer e ajudando ao estabelecimento de
equilibrio na imagem. O contraste, como o nome indica, é o
destaque de determinados elementos numa obra, ou seja, é a
diferenca visivel entre um ou mais elementos numa composi-
¢do. A sua fungdo € de captar a atengdo do espectador, criando,
assim, uma leve tensdo visual, que despoleta interesse e dina-
mica na comunicagdo. O contraste é normalmente usado para
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gerar impacto, realcar a importancia de algo, criar dinamismo e
interesse visual. Esse destaque pode ser conseguido através do
inverso dos elementos mencionados para a harmonia visual,
ou seja, em vez de recorrermos a formas simétricas, adotamos
assimetria; em vez de termos elementos do mesmo tamanho,
haver variagdo de tamanhos; recorrer a itdlico e a bold para
destacar determinada tipografia; utilizar uma ou mais cores
fora do esquema de harmonia de cores, e por ai em diante.
Porém, ao recorrermos ao contraste na criacdo da nossa obra,
iremos deparar-nos com duas situagdes: 1) o contraste destaca
certos elementos em fung¢do de outros; 2) contraste em excesso
provoca desconforto, irritabilidade e/ou confusao no especta-
dor. O primeiro ponto, leva-nos, assim, a terceira nogao, a de
hierarquia visual, ou seja, a forma como contrastamos os ele-
mentos que constituem a obra ird influenciar na sua ordem de
leitura por parte do espectador. Conseguimos, assim, concluir,
que de modo a obtermos uma obra esteticamente apelativa
para o observador, deve existir um equilibrio entre a harmonia
visual e o contraste. Para além disso, o contraste criado deve
guiar de uma forma légica o olhar do consumidor, destacando
os elementos e informagdes mais relevantes pela ordem em
que se pretende que sejam rececionados. Veja-se o seguinte
exemplo simplista criado para uma melhor compreensao:

* Contraste e Hierarquia visual

Pomvmruts viual  crtacha pels contsaiti mtabebecidc, g o

ﬂ --
1 2

Fig. 1- Esquema explicativo de harmonia visual, hierarquia visual e contraste.
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Note-se que a ordem de leitura dos elementos pode
alterar-se conforme o meio social em que a pessoa que estd a
percecionar a obra cresceu. Por exemplo, nativos de linguas que
se leiam da direita para a esquerda, se tiverem dois elementos
destacados de igual modo (com a mesma hierarquia visual), irdo
ter a tendéncia de percecionar primeiro a mensagem da direita,
em oposi¢do a um nativo de uma lingua expressa da esquerda
para a direita (Matatov, 2021; Lupyan, Rahman & et al., 2020).

Durante o planeamento estético da criagdo de uma obra por
parte dos estudantes, outras questdes surgiram. Existem usos de
material criado por terceiros que sdo permitidos quando a sua uti-
lizagdo é feita academicamente, mas ndo o sdo a nivel profissional.
Existem, ainda, diversas profissdes que foram surgindo nos tlti-
mos anos que afetam diretamente as novas geragdes, como é o caso
dos YouTubers e Influencers, que por vezes usam indevidamente
obras de outrem nas suas criagdes. Veja-se o exemplo do YouTuber
Pewdiepie, que, devido a sua popularidade, tem recebido alguns
contactos por infracdo de direitos de autor, como foi o caso da cria-
¢do de uma interpretagdo da musica da Celine Dion, tendo todos os
ganhos do episédio (e ndo s6 remetente ao excerto usado no final)
revertido para a entidade detentora dos direitos (Dogson, 2020;
Vitone, 2020). Para além de que a Lickd concretizou um estudo
em 2019, dada a implementacao da DIRETIVA (UE) 2019/790 DO
PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO de 17 de abril de
2019 relativa aos direitos de autor e direitos conexos no mercado
tnico digital e que altera as Diretivas 96/9/CE e 2001/29/CE,
que concluiu que 58% dos criadores de contetido para o YouTube
lidaram com processos legais (Riley, 2019). E de relembrar, de igual
modo, que estamos a falar de gera¢des que cresceram na era digital
e que tém acesso a todo o tipo de contetidos online, em que algu-
mas pessoas pertencentes a esta geracao acreditam que se o acesso
e consulta sdo disponibilizados online (ndo se questionando se é
feito legalmente), o seu uso, independentemente da sua forma e
contexto, é permitido. Isso verifica-se em geragdes que recorrem
muito as redes sociais no seu dia-a-dia, onde partilham constante-
mente criagdes de terceiros sem consequéncias associadas (devido
ao contexto), geragdes essas onde os discentes desta disciplina se
inserem (Chaves, Filho, & Melo, 2016; Jones & Binhui, 2011; Duffett,
2020; Business Wire, 2020; Atanasova, 2019, Balkovi¢, 2016). Tendo
isto em conta, qual a melhor forma de transmitir conhecimentos
sobre o uso legal de obras criadas por terceiros?
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2- Principais nocoes a serem transmitidas sobre
uso de obras criadas por terceiros

A metodologia que utilizei de transmissdo destes conhe-
cimentos foi possivel de construir dado a minha base em Direito
de Autor e Direitos Conexos (paises civilistas), Copyright (paises
regidos por common law) e Direitos de Imagem, visto ser uma
das minhas areas de especializagdo e de investigacao. Tendo em
consideracdo que a unidade curricular foi dividida em trés fases,
ou seja, transmissao de conhecimento em artes gréficas, seguida
de fotografia e por fim, video e som, a estratégia adotada foi
dividir a matéria sobre propriedade intelectual e direitos de
imagem por cada uma destas areas. Todo o contetido usado em
aula era devidamente citado e usado dentro da legalidade do
panorama educativo, porém, os discentes nos seus trabalhos
apenas poderiam recorrer a utilizagdes direcionadas para uso
profissional. Esta escolha deveu-se a falta de conhecimento e
de bases que os discentes apresentavam nesta drea, assim como
a facil assimilacdo de que determinadas utilizagdes que sao
permitidas em educagdo pudessem ser permitidas também a
nivel profissional. Exponho, assim, a esquematizagdo usada na
transmissdo de conhecimentos legais por area:

Para Artes Gréficas e Fotografia

O que sdo patentes? Como saber se uma obra esta paten-
teada? Onde ir buscar contetidos sem patentes? Dado que em
artes graficas sdo usadas frequentemente imagens fixas, como
fotografias e ilustragdes, os alunos foram apresentados a nogdes
de Direito de Autor e Direitos Conexos na Unido Europeia,
Copyright nos EUA e Direitos de Imagens. Na UE, houve um
maior enfoque na legislagdo portuguesa, sendo que lhes foi
apresentado: que tipo de obras de imagem fixa sdo protegidas
pelo Direito de Autor; os direitos que um autor possui (direitos
morais e patrimoniais); como detetar quem é o autor tendo em
consideracao os diferentes cendrios existentes (auséncia de
autoria, autoria a solo, coautoria (autoria conjunta), autoria de
obra coletiva (a empresa é o detentor dos direitos)); que tipo
de utilizag¢des sdo permitidas sem o pagamento e/ou pedido
de autorizagdo do autor e restantes figuras legais associadas
(limitagdes e exce¢des em contexto de uso privado, profissio-
nal, educagdo e investigagdo- Usos Livres (Free Use), Fair Use
e Fair Dealing); direitos de imagem e exce¢des aos mesmos
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(quando nao preciso de pedir autorizagdo nem remunerar a
pessoa retratada); obras em dominio publico, tempo de prote-
¢do de cada tipo de obra; licengas de uso livre ou facilitado (ex.:
licengas de uso livre que permitam todo ou quase todo o tipo
de utilizacdo, incluindo comercial, como é o caso do Pexels,
Licencgas de Creative Commons), como encontrar locais online
em que fornegam obras sob esse tipo de licengas, que usos sdo
permitidos e quais os requisitos associados. Foi-lhes, igual-
mente, ensinado como deveriam citar as obras e licencas, a que
entidades recorrer caso as suas obras fossem apropriadas ou
indevidamente utilizada por outrem e caso quisessem adquirir
os direitos de utilizagdo de uma obra criada por terceiros.

Para Video e Som

A matéria apresentada foi revista, de modo a perceber
que tipo de dificuldades permaneciam, mas desta vez aplicada
a video e som. Pretendeu-se, assim, responder as seguintes ques-
tdes: Quem sdo os autores de uma obra videografica ou sonora?
Como detetar a sua nacionalidade de forma a saber sob que juris-
prudéncia se encontra? Como citar corretamente as obras? Que
tipo de usos sdo permitidos sem autorizagdo e/ou pagamento
aos respetivos autores (Free Use, Fair Use e Fair Dealing)? Como
utilizar legalmente marcas em ecrd? Quando é que uma obra
audio e de video estdo em dominio publico? E por fim, relembrar
a possibilidade de uso de obras sob licengas de uso facilitado.

Portanto, a l6gica a seguir, para cada meio artistico que
se inserisse em patente, como é o caso do design, era perceber
se a obra poderia estar patenteada ou se poderia ser usada
livremente. No caso de obras protegidas por Direito de Autor
e Direitos Conexos, como € o caso de video, fotografia e som, a
metodologia aplicada j4 teve de ser diferente, sendo que aquilo
em que os alunos se deveriam focar para saber se estavam a usar
legalmente uma obra criada por outrem era através da procura
pelas respostas as seguintes questdes: Quem é ou sdo os autores
da obra? Qual a nacionalidade da obra? A obra esta em dominio
publico, sob uma licenga de uso livre ou de uso facilitado? Caso
esteja sobre uma licenga de uso facilitado (como é o caso de
licengas Creative Commons) o uso que quero fazer é permitido
pela licenga em questdo? Quais as exigéncias da licenca? Ha
mais figuras legais que tenho de ter em consideragao (ex.: pro-
dutoras, editoras, atores, pessoas representadas)? Se nao possui
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uma licenca de uso facilitado, o uso que estou a dar a obra
insere-se nas exceg¢Oes e limita¢des da lei que permitem a ausén-
cia de pedido de autorizagdo e/ou pagamento aos respetivos
autores e restantes figuras legais? Para finalizar, se o uso nao se
inserisse em nenhum destes cendrios, entdo é necessario pedir
autorizagdo ao autor (e restantes figuras legais) e/ou remunerar
o mesmo, podendo ser importante contactar um organismo de
gestdo coletiva de direitos de autor (ex.: IGAC, SPA).

A transmissdo destes conhecimentos mostrou-se como
essencial, dado que ao longo do desenvolvimento dos proje-
tos, acompanhados por mim como docente, foi possivel travar
diversos usos inapropriados de material artistico de terceiros,
como plégio, uso indevido de obras e de licengas. Sendo muitas
destas a¢des consequéncia da falta de contacto, de experiéncia
e de dominio dos conhecimentos por parte dos estudantes
com questdes ligadas a propriedade intelectual. Enquanto no
primeiro trabalho para avaliagdo a taxa de infracdes, tanto
durante o desenvolvimento do projeto como na entrega, foi
alta, pelas razdes apresentadas, no segundo trabalho o ntiimero
de infra¢des diminuiu consideravelmente. Mesmo ao serem
apresentadas novas situagdes legais (dado que o primeiro tra-
balho foi direcionado para artes graficas, o segundo para foto-
grafia). No dltimo trabalho para avaliacdo (trabalho de video
e som) foi contemplada apenas uma infragao, de uso indevido
de um trecho de banda sonora nos créditos finais.

Os resultados obtidos em questdo poderdo estar igual-
mente relacionados a metodologia de avaliagdo adotada.
Visto que esta matéria em concreto trabalha nocoes de plagio
e outros usos ilegais de obras criadas por terceiros, as reper-
cussdes devem ser diferentes de outras unidades curriculares.
Enquanto noutras unidades curriculares se adota a postura
que qualquer tipo de plagio e apropriacgao levam o aluno a ter
nota zero e ser reportado, o mesmo nao poderia ser feito nesta
unidade curricular, pois sao esses mesmos conhecimentos que
sdo postos a prova. A metodologia de avaliagao adotada dire-
cionou-se ao seguinte: por muito bem concebida que estivesse
a obra realizada pelo discente, este tiraria automaticamente
negativa caso cometesse alguma infracdo legal. Isso despole-
tou um lado competitivo por parte de alguns estudantes e um
lado mais meticuloso por parte de outros, sendo que os alunos
pouco esforcados acabavam por se destacar pela negativa.
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Nenhum estudante cometeu infragdes em mais de um traba-
lho, sendo que tinham de concretizar trés no total.

Mostra-se, assim, como importante salientar que estas
sdo questdes que podem trazer repercussdes legais para os
discentes, que poderao afetar a sua vida profissional e pessoal
futura. E fulcral a chamada de atengdo para a necessidade de
que haja uma maior preocupagao por parte das institui¢oes de
ensino em adotar meios apropriados na transmissao deste tipo
de conhecimentos aos seus discentes.

CONCLUSAO

Os métodos utilizados mostraram-se como eficazes,
porém, s6 foram possiveis devido ao conhecimento cultivado
academicamente. Apesar de o método de simplificagdo usado
para a definicdo de estética ser de facil adogao e aplicagao por
terceiros, o mesmo néo se pode dizer da matéria direcionada a
propriedade intelectual e direitos de imagem. E algo complexo,
inclusivamente, na sua exposi¢ao, sendo que um dos métodos
adotado nesta situacdo foi relacionar cada assunto legal com
casos e exemplos que fossem familiares para os estudantes.
Porém, ha situagbes em que houve uma simplificacdo da
matéria, como é o caso da dete¢do dos autores numa obra. Esta
informacdo é importante, ndo s6 para sabermos quem sdo os
detentores dos direitos da obra, mas para sabermos se a mesma
se encontra em dominio publico, ou seja, sem direitos reserva-
dos, de uso livre por qualquer membro da sociedade. Porém,
em video, os autores nomeados pela lei mudam de pais para
pais, assim como a duragdo de prote¢do de uma obra civilista
é diferente de uma que seja protegida por Common Law (ex.:
obra audiovisual: EU - 70 anos ap6s a morte do tltimo autor;
USA - 95 anos ap6s a publicagdo ou divulgacao licita ou 120
ap6s a criagdo) (Coelho, 2018). Por este motivo, é que se recor-
reu a uma metodologia de ensino ativa, pois isso permitiu que
os alunos explorassem diversos tipos de obras de seu interesse,
dentro das areas de Som e Imagem, o que fez com que absor-
vessem melhor situacdes legais com que se identificassem e
que tivessem posteriormente de aplicar nos trabalhos da uni-
dade curricular. Houve, por isso, uma integracdo dos alunos
em todos os cendrios legais possiveis a nivel profissional, mas
houve um maior enfoque naqueles a que eles mais recorriam
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durante as aulas, ou seja, uso de fotografias, uso de marcas,
uso de video e de musicas para fins jornalisticos, publicitarios,
marketing, artisticos e uso privado. A grande maioria acabou
por optar, ou por fazer criagdes proprias ou adotar obras com
uso livre ou licengas de uso facilitado, devido a complexidade
associada a detegdo de se uma obra estaria em dominio ptblico
ou ndo. Contudo, este é o tipo de conhecimento que requer
alguém especializado e com experiéncia na area, pela diversi-
dade de situagdes legais possiveis, que podem variar de pais
para pais mesmo dentro da UE. Esta questdao pode fazer com
que as institui¢des de ensino descurem a transmissdo destes
conhecimentos, levando a existéncia de lacunas numa maté-
ria que é tida como essencial, visto que nédo se pode apelar ao
desconhecimento da lei em tribunal por uso indevido de obras
criadas por terceiros. Porém, os erros percecionados em aula e
nos trabalhos revelaram apenas falta de dominio de conheci-

mentos e de contacto com esta realidade.

Outra das vantagens detetadas foi que houve, igual-
mente, estudantes que contactaram autores de modo a obterem
autorizacao de uso das obras nas suas cria¢des, mesmo sendo
num contexto académico, pois foi a minha condi¢do para a sua
utilizagdo. Isso levou a que esses mesmos discentes fossem
iniciados voluntariamente na pratica profissional comum. Por
esse motivo, os estudantes desta unidade curricular acabaram
por desenvolver diferentes competéncias que se direcionaram
tanto para as habilidades que foram adquirindo e aperfei-
¢oando, como as ambigdes profissionais e pessoais que iam
apresentando.
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