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Resumo: Este estudo analisou as intera¢des entre o ensino superior e
o mundo do trabalho sob a ¢tica da teoria do dialogismo de Mikhail
Bakhtin, que enfatiza a importancia do didlogo e da interagdo social
na construgao do conhecimento. A metodologia adotou uma aborda-
gem qualitativa, com revisdo bibliografica de autores contempora-
neos que exploram a relagdo entre a educagdo superior e as demandas
do mercado de trabalho. A analise focou-se na aplicagdo das ideias de
Bakhtin, especialmente a nogao de que o conhecimento é construido
coletivamente através da interagdo entre multiplas vozes e perspec-
tivas. Os resultados indicaram que, embora haja uma tensdo entre a
formacdo tedrica e as demandas praticas do mercado, essa dicotomia
pode ser superada por meio de abordagens que integram teoria e
pratica. Instituicbes de ensino superior que promovem um didlogo
constante entre academia e mercado, além de curriculos flexiveis e
adaptdveis, sdo mais eficazes em formar profissionais criticos e tec-
nicamente preparados. As consideragdes finais sugerem que o ensino
superior deve atuar tanto para atender as demandas imediatas do
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mercado, quanto para formar cidadaos criticos e engajados, capazes
de se adaptar as mudancas constantes do mundo do trabalho.
Palavras-chave: Ensino superior, Mundo do trabalho, Dialogismo
bakhtiniano, Formacao profissional.

WORLD OF WORK AND HIGHER
EDUCATION: A BAKHTINIAN
ANALYSIS

Abstract: This study analyzed the interactions between higher educa-
tion and the world of work from the perspective of Mikhail Bakhtin’s
theory of dialogism, which emphasizes the importance of dialogue
and social interaction in the construction of knowledge. The metho-
dology adopted a qualitative approach, with a bibliographic review of
contemporary authors who explore the relationship between higher
education and the demands of the labor market. The analysis focused
on the application of Bakhtin’s ideas, especially the notion that know-
ledge is constructed collectively through the interaction of multiple
voices and perspectives. The results indicated that, although there
is a tension between theoretical training and the practical demands
of the market, this dichotomy can be overcome through approaches
that integrate theory and practice. Higher education institutions that
promote a constant dialogue between academia and the market, in
addition to flexible and adaptable curricula, are more effective in
training critical and technically prepared professionals. The final
considerations suggest that higher education should act not only to
meet the immediate demands of the market, but also to train critical
and engaged citizens, capable of adapting to the constant changes in
the world of work.

Keywords: Higher education, World of work, Bakhtinian dialogismo,
Professional training.

1 Introducao

O mundo do trabalho contemporaneo, marcado por rapi-
das transformagdes tecnoldgicas e sociais, exige profissionais
cada vez mais qualificados, adaptéaveis e capazes de integrar
conhecimentos tedricos e praticos. Nesse cendrio, a educa-
¢do, especialmente no nivel superior, desempenha um papel
decisivo tanto na formagdo de competéncias técnicas, quanto
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na promogao do pensamento critico e do engajamento cida-
ddo. Contudo, persiste uma tensdo entre a formacado tedrica
oferecida pelas institui¢des de ensino e as demandas praticas
impostas pelo mercado, que requer habilidades especificas e
aplicagado imediata do conhecimento.

Essa tensdo entre a formacao tedrica e as exigéncias pra-
ticas do mercado evidencia um desafio central para as institui-
¢Oes de ensino: como conciliar a profundidade académica com
a prontidao para o trabalho. A teoria, tradicionalmente vista
como um componente essencial da educacdo superior, oferece
aos estudantes uma base sélida de conhecimento, permitindo-
-lhes desenvolver habilidades criticas, analiticas e reflexivas.
Por outro lado, o mercado de trabalho contemporaneo exige
uma aplicacdo direta e agil desse conhecimento, favorecendo
competéncias praticas, como a resolugdo de problemas em
tempo real, o dominio de novas tecnologias e a capacidade de
adaptagdo as rapidas mudangas.

Nesse sentido, a integragdo de teoria e pratica torna-se
uma estratégia fundamental para formar profissionais capazes
de enfrentar os desafios de um mercado em constante evolu-
¢do. Institui¢des que adotam curriculos flexiveis, que promo-
vem experiéncias préticas, como estagios, projetos aplicados e
parcerias com o setor produtivo, conseguem preparar estudan-
tes tanto para as demandas imediatas do mercado quanto para
uma formacao critica e reflexiva. Além disso, essas praticas
incentivam o desenvolvimento de habilidades de aprendizado
ao longo da vida, essenciais para a constante requalificacao
dos trabalhadores, diante de mudancas tecnolégicas e sociais.

Assim, ao promover um didlogo continuo entre acade-
mia e mercado de trabalho, a educacédo superior tanto responde
as necessidades contemporaneas, quanto preserva seu papel
formativo, preparando cidaddos que possam contribuir para o
desenvolvimento social e econémico de maneira mais ampla.

A partir da teoria do dialogismo de Bakhtin (1997), é
possivel entender que tanto a educagao quanto o mundo do
trabalho devem ser concebidos como espagos de interacdo
dialégica, no qual multiplas vozes e experiéncias constroem
conjuntamente o saber. Dessa forma, o ensino superior e a
educacdo como um todo ndo devem ser vistos apenas como
transmissores de contetido técnico, mas como espagos que
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promovem um didlogo continuo entre estudantes, professores
e o setor produtivo.

Nesse contexto, o didlogo continuo proposto por Bakhtin
(1997) tanto enriquece o processo educacional quanto amplia
a compreensdo das demandas do mundo do trabalho. A troca
entre diferentes perspectivas, como as experiéncias diversifica-
das dos estudantes, os conhecimentos teéricos e metodolégicos
dos professores e as exigéncias praticas e tecnolégicas do setor
produtivo, favorece a construgdo de um saber mais dinadmico
e contextualizado. Essa intera¢do cria um ambiente propicio a
inovagdo e ao desenvolvimento de competéncias que vao além
das habilidades técnicas, envolvendo a capacidade de pensar
criticamente, colaborar e adaptar-se a novos cendrios.

Além disso, a perspectiva bakhtiniana sugere que a for-
magao de profissionais ndo pode ser dissociada do contexto
socioecondmico e cultural em que estdo inseridos. Assim, a
educacdo deve atuar tanto para atender as demandas imedia-
tas do mercado de trabalho, quanto para promover a cons-
cientizagdo social e o engajamento cidaddo. O didlogo entre
a academia e o mundo do trabalho deve abranger questdes
mais amplas, como equidade, sustentabilidade e ética profis-
sional, preparando individuos para uma atuagdo responsavel
e transformadora.

A adocdo de praticas pedagodgicas que valorizem essa
interagao dialégica pode contribuir para a formagao de pro-
fissionais mais completos, capazes de responder tanto as exi-
géncias técnicas, quanto as demandas sociais de um mundo
em constante mudanga. Dessa forma, a educagdo se reafirma
como um espago de construcdo coletiva e de transformagdo
social, alinhada tanto as necessidades do mercado quanto ao
desenvolvimento humano integral.

Essas préticas pedagdgicas que promovem a interagdo
dialégica permitem que os estudantes desenvolvam habili-
dades criticas e reflexivas, essenciais para a atuacdo em um
ambiente profissional dindmico. O didlogo constante entre
teoria e pratica, entre o conhecimento académico e a experi-
éncia pratica, tanto amplia o horizonte dos estudantes, quanto
fortalece sua capacidade de adaptagdo e inovagao. Ao envolver
os alunos em discussdes e debates que conectam o contetido
curricular as realidades do mercado de trabalho, a formacéo
académica se torna mais relevante e aplicada.
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Além disso, a integracdo da teoria do dialogismo no
processo educativo favorece uma abordagem mais inclusiva
e participativa. Ao ouvir e valorizar diferentes perspectivas,
os educadores podem criar um ambiente de aprendizado que
reflete as complexidades e diversidades do mundo real. Isso
ndo s6 enriquece o processo educativo, quanto prepara os estu-
dantes para interagir efetivamente com uma ampla gama de
stakeholders’ e contextos profissionais.

A capacidade de dialogar e negociar significados, com-
peténcias promovidas por uma pedagogia dialogal, se traduz
em habilidades de comunicagdo e colaboragdo que sdo alta-
mente valorizadas no mercado de trabalho. Profissionais que
tém experiéncia em ambientes educacionais que favorecem o
dialogo sao mais aptos a enfrentar desafios interdisciplinares e
a colaborar em equipes diversificadas, caracteristicas cruciais
em um mundo globalizado e multifacetado.

Logo, a implementacao de praticas pedagégicas basea-
das no dialogismo tanto alinha a educagdo superior com as
exigéncias contemporaneas do mercado de trabalho, quanto
fortalece o papel da educagdo como um motor de desenvolvi-
mento social e pessoal. Através do didlogo e da colaboracao, é
possivel promover uma formagdo mais robusta e adaptativa,
que ndo s6 responde as necessidades imediatas do mercado,
quanto contribui para a constru¢do de uma sociedade mais
equitativa e inovadora.

Este estudo, busca explorar como a interacao entre edu-
cacdo e mundo do trabalho pode superar a dicotomia entre
conhecimento tedrico e pratico, por meio de curriculos flexi-
veis e do incentivo ao aprendizado ao longo da vida, prepa-
rando profissionais para uma constante requalificagdo diante
das exigéncias contemporaneas.

Trata-se de um estudo de natureza qualitativa, com
abordagem bibliografica e interpretativa, que se apoia na ané-
lise tedrica de autores cldssicos e contemporaneos das areas
da linguagem, educacédo e educacado profissional e tecnoldgica.

3..... As partes interessadas (tradugdo nossa). Stakeholders é definida por Lyra (2009)
et al. “como qualquer grupo ou individuo que possa impactar ou ser impactado pelo
alcance dos objetivos de uma organizagao. Isso abrange pessoas, grupos e outras enti-
dades que tém interesse nas atividades da empresa e a capacidade de influenciar suas
decisdes” (p. 41).
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2 Metodologia

2.1 Abordagem da pesquisa

Esta pesquisa adota uma abordagem qualitativa e inter-
pretativa, fundamentada na teoria do dialogismo de Mikhail
Bakhtin (1997), com o objetivo de compreender como o ensino
superior pode promover a integragdo entre a formagao acadé-
mica e as exigéncias do mercado de trabalho. Essa abordagem
se justifica pela necessidade de captar os sentidos produzidos
nas interacOes entre diferentes esferas sociais, como a acadé-
mica, a produtiva e a comunitdria, por meio de um olhar que
valoriza a multiplicidade de vozes, perspectivas e contextos.

2.2 Procedimentos metodologicos

O estudo foi desenvolvido por meio de uma revisdo
sistematica da literatura, orientada a identificacdo e anélise de
produgdes académicas que discutem praticas pedagogicas
dialégicas, formacao critica e aproximacgédo entre universidade
e mundo do trabalho. A selecio das fontes incluiu artigos
cientificos, livros, teses e disserta¢des publicadas nos tltimos
anos, priorizando materiais que estabelecem conexdes tedricas
e praticas com a perspectiva bakhtiniana.

Além de Bakhtin (1981; 1997), foram considerados auto-
res cujas contribui¢des dialogam com a proposta da educagdo
como pratica social critica, tais como: Freire (2005), com sua
defesa da educagdo como diadlogo transformador; Vygotsky
(1978), ao destacar a mediacdo social no processo de aprendi-
zagem; Schon (2000), com o conceito de “praticante reflexivo”;
Trowler (2010), sobre curriculos integrados a realidade profis-
sional; Gibbons et al. (1994), com a concepg¢do de producdo de
conhecimento no Modo 2; Friedman e Mandelbaum (2020), e
Engestrém (2001), sobre inovacdo, aprendizagem expansiva e
integragado entre instituigoes.

2.3 Técnicas de analise

A analise do material coletado foi orientada por uma
abordagem interpretativa fundamentada na andlise da lin-
guagem, em consondncia com os pressupostos do dialogismo
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bakhtiniano. A leitura dos dados considerou a linguagem como
pratica social e histérica, na qual os sentidos sdo construidos
a partir da interagdo entre vozes diversas. Nesse contexto, a
enunciacdo foi compreendida como espago de interlocugao,
marcado por tensdes, conflitos e negociagdes de sentidos.

Para a realizagdo da analise, foram selecionadas quatro
iniciativas institucionais que articulam praticas educacionais
inovadoras com as demandas do mundo do trabalho: o Instituto
Federal do Rio Grande do Norte (IFRN), reconhecido por suas
agOes integradas de ensino, pesquisa e extensdo; o programa
Desafio Unicamp, que promove solugdes de base tecnoldgica
com envolvimento de estudantes e empresas; o MIT Sandbox,
iniciativa do Massachusetts Institute of Technology voltada ao
empreendedorismo estudantil; e o Design Factory Helsinki,
laboratério internacional de cocriagdo e inovagdo educacional
ligado a Aalto University, na Finlandia. A escolha desses con-
textos buscou representar diferentes formas de interlocucdo
entre a formacdo académica e a pratica profissional.

2.4 Triangulacao tedérico-metodolégica

Avalidade e a robustez da analise foram asseguradas por
meio da triangulacdo metodolégica, que articulou trés eixos
complementares: o primeiro refere-se ao referencial teérico-fi-
loséfico, centrado no dialogismo de Bakhtin e ampliado pelas
contribui¢des de autores como Freire (2005), Vygotsky (1978),
Trowler (2010), Schon (2000) e Gibbons (1994); o segundo coz-
responde as fontes empiricas secundarias, constituidas por
iniciativas institucionais inovadoras documentadas na litera-
tura académica; e o terceiro eixo compreende o instrumento
analitico, fundamentado na analise da linguagem, adotada
como abordagem interpretativa voltada a compreensdo das
intera¢des dialdgicas presentes nos discursos educacionais e
institucionais analisados.

Essa triangulacdo permitiu tanto identificar como os con-
ceitos bakhtinianos se materializam em préticas pedagogicas
contemporaneas, quanto evidenciar como autores de distintas
tradigdes tedricas contribuem para ampliar a compreensdo da
integracdo entre ensino superior e mundo do trabalho.
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2.5 Consideracoes éticas

Embora esta pesquisa se concentre exclusivamente na
revisdo bibliografica, foram respeitados os principios éticos da
pesquisa cientifica. Todas as fontes utilizadas sdo devidamente
citadas e referenciadas, garantindo a integridade académica e
o0 compromisso com o rigor metodolégico na construgao do
conhecimento.

3 Dialogo e integracao: aplicacoes da teoria do
dialogismo de Bakhtin na conciliacao entre ensino
superior e demandas do mercado de trabalho

O mundo do trabalho contemporaneo exige qualificagdes
cada vez mais alinhadas a formacgao superior, o que evidencia
o papel das institui¢des de ensino na preparagao de profissio-
nais aptos a enfrentar um cendrio em constante transforma-
¢do. Sob a perspectiva de Bakhtin (1981), compreende-se que
os discursos do ensino superior e do mercado de trabalho se
entrelacam e se ressignificam por meio do didlogo, revelando
uma dindmica de constru¢do mitua de sentidos e préticas.

De acordo com Bakhtin (1981), o conhecimento emerge
da interacdo entre diferentes vozes e perspectivas, o que torna
o processo educativo essencialmente dialégico. Essa visdo
permite conceber o ensino superior tanto como transmissor de
saberes, quanto como espago de interlocugdo continua com o
setor produtivo, no qual o saber é constantemente revisitado
e adaptado as novas realidades. O didlogo, nesse contexto,
deixa de ser um recurso pedagoégico secundério para assumir o
papel de ferramenta critica de construc¢do do conhecimento, na
medida em que possibilita a incorporacdo de multiplas experi-
éncias sociais, culturais e profissionais as praticas formativas.

Complementando essa abordagem, o discurso bakh-
tiniano é compreendido como um fendémeno vivo, atraves-
sado por multiplas vozes sociais que se inter-relacionam em
dindmicas, muitas vezes, contraditdorias. Conforme Amorim
(2012), as diferentes linguagens presentes na sociedade nao
se excluem, entrelacam-se de forma dialdgica, revelando
tensdes ideoldgicas oriundas de diferentes épocas e grupos
sociais. Nesse processo, instauram-se disputas entre correntes

de pensamento, tradi¢des discursivas e visdes de mundo que
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coexistem no presente. Ao articular essas duas perspectivas,
percebe-se que o didlogo no ensino superior, embora se pro-
ponha como mediador entre a academia e o setor produtivo,
também precisa reconhecer e lidar com os conflitos ideolégicos
e discursivos que permeiam essa interlocu¢do. Assim, o dia-
logo se constitui tanto como forma de sintese, como espago de
embate, de escuta e de negociacdo de sentidos.

Autores como Vygotsky (1978) reforcam essa concepgao
ao enfatizar que o desenvolvimento cognitivo estd intrin-
secamente ligado a interagdo social. Nesse cendrio, praticas
como estdgios supervisionados e projetos colaborativos com
institui¢cdes externas ganham centralidade, por promoverem o
engajamento dos estudantes com os desafios reais do mundo
do trabalho. Nessa mesma dire¢ao, Trowler (2010) argumenta
que os curriculos do ensino superior devem integrar teoria
e pratica de forma dindmica, ajustando-se continuamente as
demandas contemporaneas e futuras por meio de uma relacdo
efetiva com o setor produtivo.

Diante desse cenario, as institui¢des de ensino superior
vém reavaliando suas praticas pedagdgicas, buscando estra-
tégias que possibilitem a articulagdo entre o conhecimento
académico e as demandas do mercado de trabalho. O dialogo
com o setor produtivo tanto favorece a atualizagdo dos curri-
culos, quanto contribui para a formacdo de sujeitos criticos e
adaptaveis, preparados para atuar em contextos marcados por
incertezas e transformacoes continuas.

A partir da compreensdo da perspectiva dialdgica
de Bakhtin (1997), é possivel inferir que o conhecimento é
construido na interagdo entre miltiplas vozes, envolvendo
professores, estudantes e representantes dos diversos campos
sociais. A educagdo, a luz dessa perspectiva, deve ser compre-
endida como uma pratica social que promove a participagdo
ativa, a construcao coletiva de saberes e o desenvolvimento
de competéncias criticas. Como ressalta Brait (2005, p. 19), “no
pensamento de Bakhtin, o sujeito ndo é auténomo nem isolado;
ele se constitui na relacdo com o outro, e essa constituicao é
inseparavel da linguagem.” Essa compreensdo evidencia que
o didlogo ndo é apenas utilizado como método didatico, mas
a propria base para a constituicao do sujeito e a producdo de
sentidos. Freire (2005) reforga essa concepcdo ao afirmar que
a educacao dialdgica, tanto favorece a aprendizagem, quanto
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contribui para a formacao de sujeitos conscientes e comprome-
tidos com a transformacao da realidade. Assim, na percepgao
bakthiniana,

[...] Toda enunciagdo é uma resposta a enunciagdes ante-
riores e, simultaneamente, uma preparagao para enunciagdes
subsequentes. O enunciado ndo é uma unidade isolada, mas
um elo na cadeia da comunica¢do discursiva. Ele esta rela-
cionado aos outros enunciados nao apenas por seu contetido
tematico, mas também por sua forma expressiva e por sua
orientacdo valorativa. O falante pressupde a presenca de
outros, de vozes alheias, com as quais estabelece relagdes
de concordéncia, discordancia, suplementacdo ou negagado
(Bakhtin, 1997, p. 316-317).

Nessa mesma dire¢do, Holquist (1990, p. 25), comen-
tador e divulgador das ideias de Bakhtin, aprofunda essa
concepgdo ao afirmar que “[...] existir é co-existir ou co-ser na
contraposicdo, e o lugar que cada um ocupa nesse didlogo, seja
qual for, implica responsabilidade e co-autoria. ” Essa afirma-
¢do desloca o dialogismo do campo da linguagem para o da
existéncia, reforcando que o sujeito se constitui na relagdo com
o outro e assume papel ativo e ético na construcdo de sentidos.

Pode-se estabelecer uma ligagao entre essa visdo e a
perspectiva de Giroux (2016, p. 298), pela qual o autor afirma
que as universidades devem ser compreendidas como “espa-
¢os publicos de cultura critica”. Tal concepgdo amplia o papel
das institui¢des de ensino superior para além da qualificagdo
técnica, destacando sua responsabilidade na formacgéo de indi-
viduos capazes de questionar e inovar em diferentes esferas
sociais e econdmicas.

A superacao da dicotomia entre formacdo tedrica e pre-
paragao prética requer um modelo educativo que promova a
articulagcdo entre ambas as dimensdes. Conforme Schoén (2000),
o “praticante reflexivo” é aquele que alia a expertise técnica
a capacidade do individuo de repensar suas praticas frente
a novos desafios. Esse perfil é cada vez mais valorizado em
contextos profissionais dinamicos, nos quais adaptabilidade e
criatividade sdo diferenciais relevantes.

Além disso, Tusting e Barton (2003) argumentam que
a formagdo profissional deve ser continua e orientada a
integracdo de novas tecnologias e experiéncias praticas. Isso
demanda um ambiente académico que favoreca o aprendizado
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ao longo da vida e estimule a autonomia e a reflexdo critica dos
estudantes.

Praticas pedagogicas como estudos de caso, projetos
interdisciplinares e parcerias com o setor produtivo sao estra-
tégias eficazes para aproximar o ensino da realidade profissio-
nal. A proposta de Freire (2005), ao valorizar a troca de saberes
e experiéncias, também aponta para uma educagido que forma
sujeitos proativos e preparados para responder aos desafios
contemporaneos.

Com base nisso, a integracdo entre ensino superior e
mercado de trabalho ndo deve se limitar a uma resposta ime-
diata as demandas externas, mas deve consolidar uma pro-
posta formativa que capacite os estudantes a atuarem como
agentes de mudanga. A construgao de um curriculo que integre
teoria, prética e criticidade é determinante para garantir que
os futuros profissionais estejam preparados, tanto para aten-
der, quanto para transformar os contextos em que os sujeitos
atuarao.

Por fim, como destacam Friedman, Mandelbaum (2020)
e Beineke et al. (2021), a colaboragéo entre institui¢des acadé-
micas e setor produtivo é crucial para ajustar os curriculos as
transformacdes tecnolédgicas e sociais em curso. Ao promover
um aprendizado continuo e adaptativo, as universidades
acompanham as exigéncias do presente e se antecipam aos
desafios do futuro, formando profissionais resilientes e ino-
vadores. Esses fundamentos tedricos encontram aplicagdo
concreta em iniciativas institucionais que operacionalizam o
dialogismo, como demonstram os casos a seguir.

3.1 Aplicacdes do dialogismo: entre a teoria e a pratica
institucional

3.1.1 Dialogismo em acao: o caso do IFRN como para-
digma de polifonia académico-profissional

A teoria bakhtiniana do dialogismo oferece uma lente
teérica potente para analisar as dindmicas contemporaneas
entre ensino superior e mercado de trabalho. Quando aplicada
ao contexto das institui¢des de ensino tecnolégico, a nogao de
polifonia, entendida como a coexisténcia de multiplas vozes
sociais em intera¢do dinamica (Bakhtin, 1981), revela-se par-
ticularmente fecunda para compreender iniciativas como as
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desenvolvidas pelo Instituto Federal do Rio Grande do Norte
(IFRN).

Os projetos de extensdo tecnolégica do IFRN materiali-
zam, de forma exemplar, essa perspectiva polifénica ao criar
espacgos onde trés vozes sociais fundamentais se entrelacam: a
voz académica, portadora do conhecimento teérico e metodo-
légico; a voz industrial, que traz demandas concretas e desafios
tecnoldgicos reais; e a voz comunitéria, que insere dimensdes
sociais e culturais locais.

Como argumentam Trowler (2010) e Schon (2000), essa
triade dialégica opera uma transformagdo paradigmatica no
processo formativo. Primeiro, ao converter problemas reais da
industria potiguar em laboratérios vivos de aprendizagem, o
IFRN supera a dicotomia teoria-préatica. Os casos concretos
deixam de ser apenas exemplos ilustrativos e passam a cons-
tituir objetos de investigacao coletiva, nos quais saberes técni-
cos sdo constantemente testados, ressignificados e ampliados.
Segundo essa abordagem forma o que Schon (2000) denomina
“praticantes reflexivos”, isto é, profissionais capazes ndo
apenas de aplicar conhecimentos, mas de reavaliar suas pra-
ticas a luz de novos contextos. O estagio, nesse cendrio, deixa
de ser uma simples etapa de capacitagdo técnica e torna-se um
processo de construgdo identitaria profissional, no qual o estu-
dante desenvolve, ao mesmo tempo, competéncias técnicas e a
capacidade de refletir sobre o préprio fazer.

Terceiro, inspirado nos conceitos de Bakhtin (1981), é
possivel compreender que o sentido das solugdes tecnoldgicas
desenvolvidas nesses projetos permanece inerentemente ina-
cabado. Um protétipo criado para uma industria de ceramica,
por exemplo, evolui continuamente a partir das interlocugdes
entre engenheiros, professores e alunos, o que evidencia o
principio bakhtiniano de que todo discurso (inclusive o tecno-
légico) é constituido na interagdo e estd sempre aberto a novas
interpretacdes e ressignificagoes.

Essa experiéncia concreta do IFRN demonstra como
o dialogismo transcende o campo da filosofia da linguagem
para se tornar um dispositivo pedagdgico transformador. Ao
operacionalizar a polifonia, a institui¢do valida a tese de Freire
(2005) sobre a educagdo como pratica dialégica, materializa o
conceito vygotskyano de aprendizagem socialmente mediada
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e responde ao desafio contemporaneo de formar profissionais
adaptaveis (Friedman; Mandelbaum, 2020).

A andlise desse caso sugere que o verdadeiro potencial
do dialogismo na educagao profissional reside precisamente na
capacidade de transformar espacos institucionais em arenas de
conversacdo critica, onde o conhecimento ndo é simplesmente
transmitido, mas cocriado. Trata-se de uma licdo que reverbera
para além dos muros do IFRN.

3.2 Desafio Unicamp: carnavalizacio das fronteiras
académicas

O programa Desafio Unicamp da Universidade Estadual
de Campinas (UNICAMP) exemplifica o conceito bakhtiniano
de carnavalizagao (Bakhtin, 1981), ao subverter hierarquias tra-
dicionais entre academia e mercado. Nesse modelo: estudantes
e pesquisadores atuam como coprotagonistas na solugdo de
desafios reais propostos por empresas; o saber académico é
deslocado de sua posigdo canonica para se tornar um recurso
dialégico em processos de inovagdo, e as demandas produti-
vas sdo ressignificadas como problemas complexos que exigem
abordagens interdisciplinares.

Como demonstram os estudos de Gibbons et al. (1994)
sobre o Modo 2 de produgdo do conhecimento, essa articula-
¢do cria um espago hibrido, no qual “A validagdo do conhe-
cimento deixa de ser intramuros para se tornar um processo
socialmente distribuido” (p. 8). O programa materializa ainda
anogao freireana (Freire, 2005) de educagao problematizadora,
transformando desafios tecnolégicos em dispositivos pedagé-
gicos dialégicos.

3.3 MIT Sandbox: polifonia na inovacio disruptiva

O MIT Sandbox Innovation Fund opera como um micro-
cosmo da polifonia bakhtiniana, observando-se: vozes estudan-
tis (frequentemente marginalizadas em processos tradicionais
de transferéncia tecnoldgica) que ganham centralidade; sabe-
res disciplinares diversos (da engenharia a antropologia) coe-
xistem em relag¢des nado hierarquicas, e o mercado de trabalho
participa ndo como avaliador final, mas como interlocutor no
desenvolvimento iterativo.

Revista FORGES - Férum da Gestao do Ensino Superior
nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa 1
Vol. 11 (N.° 1), 2025, p. 109-131.



Joice Nara Rosa Silva
(arla Rosane da Silva Tavares Alves

Conforme Benkler (2006) argumenta em The Wealth of
Networks, esse modelo exemplifica “A emergéncia de ecossis-
temas inovativos baseados em commons de conhecimento” (p.
121). O Sandbox concretiza ainda o principio vygotskyano
(Vygotsky, 1978) de que a inovagdo nasce nas zonas de desen-
volvimento proximal entre multiplos atores.

3.4 Design Factory Helsinki: exotopia institucional

O modelo Design Factory da Universidade de Helsinque
incorpora o conceito bakhtiniano de exotopia - a capacidade
de ver um sistema, a partir de posicdes externas criticas. Seus
elementos distintivos incluem: equipes multidisciplinares que
funcionam como cross-boundary brokers (Tushman & Scanlan,
1981); espagos fisicos projetados para estimular colisdes criati-
vas entre academia e indtstria (Whyte, 2020), e metodologias
ageis que institucionalizam o caréter inacabado do processo
criativo (Bakhtin, 1981).

Como observa Engestréom (2001) em sua teoria da apren-
dizagem expansiva: “A inovagdo radical requer sistemas de
atividade que tensionem contradi¢des entre diferentes comu-
nidades de prética” (p. 137). O Design Factory opera precisa-
mente como tal sistema.

4. Sintese Teorico-Pratica

Os conceitos de polifonia, carnavalizagdo e exotopia,
conforme elaborados por Bakhtin (1997), permitem compre-
ender como o didlogo promove formas inovadoras de organi-
zagdo curricular e desenvolvimento profissional. A polifonia,
segundo Bakhtin (1997), implica uma multiplicidade de vozes
autdnomas e conscientes que interagem entre si, sem que uma
delas subjugue as demais. Essa multiplicidade esta na base de
ecossistemas educacionais colaborativos como o MIT Sandbox,
nos quais estudantes, professores e parceiros externos cocriam
solugbes inovadoras.

A carnavalizagdo, descrita por Bakhtin (1987) como a
subversdo das hierarquias e a inversdo tempordria das normas,
manifesta-se em praticas pedagégicas que tomam problemas
reais como motores do curriculo, como no Desafio Unicamp.
Nessa l6gica, os saberes deixam de ser lineares e ganham cara-
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ter processual, promovendo autonomia critica e emancipacao
do sujeito. Clark (1988) reforca que o riso e a desestabilizacao
simbélica operam como dispositivos pedagdgicos poderosos.

J& a exotopia, compreendida como a possibilidade de
ver-se a partir de um ponto de vista externo (Bakhtin, 1981),
emerge em experiéncias como o Design Factory Helsinki, onde
equipes multidisciplinares atuam como espelhos criticos,
favorecendo o desenvolvimento da competéncia de frame swi-
tching em contextos complexos. Holquist (1990) observa que
a exotopia permite deslocamentos identitarios e cognitivos
indispensaveis a formagao critica.

Estes casos demonstram trés principios fundamentais do
dialogismo aplicado:

Quadro 1: Articulagao entre dialogismo e préticas educacionais

Principio Tedrico Aplicacao Institucional Impacto Formativo
(Bakhtin) (Casos analisados) (Interpretagao do autor)
Polifonia MIT Sandbox: ecossistema Formagéo de identidades
. com estudantes, pesquisadores rofissionais hibridas, capa-

(Pluralidade de vozes em pesquisado p L P
didlogo) e mercado em colaboragdo zes de negociar linguagens
8 horizontal técnicas e sociais
Carnavalizacio Desafio Unicamp: problemas autlsr?s;?rrlli\e;Ol;?eﬁgt?gnar
(Subversao de hierarquias reais das empresas como eixos estrufuras ga djc?onais do
discursivas) curriculares :
conhecimento

Exotopia Design Factory Helsinki: equipes svcv?t%ﬁ'l;;iad(;(fdjz ;”:Se

(Olhar externo como multidisciplinares como “espe- referenciaig) em congt:extos

recurso critico) lhos” de perspectivas externas

profissionais complexos

(Sintese interpretativa do autor com base nas referéncias citadas)*.

4. Nota explicativa: Este quadro apresenta uma sistematizagdo original do autor,
que articula conceitos bakhtinianos (polifonia, carnavalizagdo, exotopia) com evi-
déncias documentadas nos relatorios institucionais citados nas referéncias. A coluna
‘Impacto Formativo’ reflete a interpretagdo critica a partir do conceito do autor sobre
os dados analisados
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Estes modelos internacionais confirmam que o dialo-
gismo nao constitui mera abstragdo teérica, mas um framework
operacional para: redesenhar ecossistemas de inovagado educa-
cional; estruturar pedagogias da copresenca (Gomes, 2022),
e formar profissionais capazes de navegar na economia do
conhecimento pés-industrial.

Como sugere Barnett (2018, p. 154), a universidade do
século XXI deve funcionar como: “Um espaco de travessia
critica entre epistemicidios” - proposi¢do que estes casos con-
cretizam através do didlogo bakhtiniano.

Essa concepcédo de universidade, conforme apontada por
Barnett (2018), ganha concretude quando praticas educacionais
se fundamentam no didlogo e na escuta ativa entre saberes
historicamente marginalizados. Ao se tornarem territérios de
travessia critica entre epistemicidios, as institui¢cdes de ensino
superior assumem um papel transformador, desestabilizando
hierarquias de conhecimento e promovendo encontros plurais
mediados pela linguagem. A luz dessa perspectiva, o dislogo
bakhtiniano emerge como fundamento ético e epistémico para
reconfigurar os modos de produzir, compartilhar e reconhecer
saberes, contribuindo para uma universidade verdadeiramente
democréatica e socialmente comprometida.

5 Anadlise e Discussao

A anélise da intersecgdo entre o ensino superior e o
mercado de trabalho, fundamentada na teoria do dialogismo
de Mikhail Bakhtin, revela uma complexa teia de relagdes que
desafia tanto as praticas educacionais quanto as expectativas
profissionais contemporaneas. A teoria de Bakhtin (1981), ao
enfatizar a importancia da dialogicidade e da interagdo con-
tinua entre diferentes vozes e perspectivas, oferece uma lente
critica para compreender como a formagao académica pode ser
moldada para atender as demandas dindmicas do mercado de
trabalho, ao mesmo tempo em que promove um desenvolvi-
mento integral dos estudantes.

Em primeiro lugar, a integracdo entre teoria e pratica
emerge como uma necessidade premente para a adequagao da
educagdo superior as exigéncias atuais. A analise mostra que
o conhecimento teérico, quando isolado de sua aplicagao pra-
tica, pode se tornar desatualizado e descolado das realidades
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do mercado. Portanto, a promogao de um curriculo que har-
monize a profundidade académica com experiéncias praticas
tanto fortalece a formagao dos alunos, quanto os prepara para
enfrentar desafios complexos e em constante evolugao. A abor-
dagem dialogal de Bakhtin sugere que a educagdo deve ser um
processo interativo, no qual o conhecimento é constantemente
reavaliado e reconstruido através da interacdo com diferentes
contextos e stakeholders, o que enriquece o aprendizado e o
torna mais relevante e aplicavel.

Além disso, o didlogo entre académicos e profissionais
do mercado é estratégico para a formagao de uma visdo mais
holistica das competéncias requeridas no ambiente de traba-
lho. A participacdo ativa de empresas e outras organiza¢des no
processo educativo pode facilitar a criagdo de experiéncias de
aprendizado que simulam cendrios reais e promovem o desen-
volvimento de habilidades praticas. Este tipo de colaboragao
ndo s6 permite que os estudantes adquiram experiéncia pratica,
quanto contribui para uma compreensdo mais profunda das
expectativas e requisitos do mercado de trabalho, alinhando as
praticas educacionais com as demandas atuais e futuras.

Outro ponto relevante é a necessidade de uma aborda-
gem pedagogica que favoreca a reflexao critica e a capacidade
de adaptagdo. Pode-se dizer que a partir dos pressupostos do
dialogismo a educacdo deve transcender a simples transmis-
sdo de informagdes e promover um ambiente onde os alunos
possam desenvolver habilidades analiticas e criticas por meio
do engajamento em debates e discussdes significativas. A pre-
paracdo dos alunos para se adaptarem a mudancas rapidas e
a resolver problemas complexos é fundamental, uma vez que
essas competéncias sdo essenciais em um mercado de trabalho
caracterizado pela inovacao tecnoldgica e pela globalizagao.

Ademais, a educagdo superior deve promover a cons-
ciéncia social e a responsabilidade ética. A integragdo dos
aspectos socioecondmicos e culturais no curriculo capacita os
estudantes a atender as demandas técnicas do mercado e a se
engajar como cidadaos conscientes das implicac¢des sociais de
suas atividades profissionais. Com base nisso, a formacado de
um profissional completo requer a habilidade de pensar cri-
ticamente sobre o impacto de suas agdes no contexto social e
econdmico mais amplo.
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Portanto, ao adotar uma abordagem educacional que
valoriza a interagdo dialdgica e a integragdo entre teoria e pra-
tica, as institui¢des de ensino superior podem preparar melhor
os alunos para enfrentar os desafios do mercado de trabalho
contemporaneo. Esta integragdo tanto fortalece a formacao
técnica, quanto promove o desenvolvimento de habilidades
criticas, reflexivas e adaptativas, essenciais para o sucesso pro-
fissional e para a contribuicdo significativa em um mundo em
constante transformacao.

Conclusao

A andlise da teoria do dialogismo de Bakhtin revela uma
percepcdo valiosa para a integracdo entre o ensino superior
e as demandas do mercado de trabalho. O conceito de dialo-
gismo, fundamental para Bakhtin, oferece uma perspectiva
critica sobre como o ensino superior pode e deve se relacionar
com o mundo do trabalho. A partir dessa compreensdo, o dia-
logo néo se restringe ao ato de comunicacdo, mas se configura
como uma pratica continua de troca e negociacao de saberes,
que pode enriquecer tanto a formacdo académica quanto as
expectativas do mercado.

Primeiramente, a teoria do dialogismo funda-se na inte-
racdo discursiva entre os sujeitos e, nessa direcdo e, com isso
destaca a importancia de uma comunicacdo ativa e multiface-
tada entre institui¢cdes de ensino superior e o setor produtivo.
O ensino superior nao pode ser uma pratica isolada, desconec-
tada das realidades e necessidades do mercado de trabalho. A
integracdo entre essas esferas é essencial para garantir que a
formagdo académica seja relevante e atualizada, preparando
os estudantes para os desafios reais do ambiente profissional.

Além disso, o conceito de “vozes multiplas” e a valoriza-
¢do do didlogo na teoria de Bakhtin podem orientar a criagdo
de curriculos que sejam mais responsivos e adaptaveis. Ao
promover uma abordagem educacional que escute e integre
diversas perspectivas — sejam elas académicas ou provenientes
do mercado de trabalho — o ensino superior pode se tornar
um espago mais inclusivo e efetivo. Isso ndo s6 enriquece o
aprendizado dos estudantes, quanto responde de forma mais
eficaz as demandas e as mudangas rapidas do mercado.
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A conciliagdo entre ensino superior e mercado de traba-
lho também exige uma postura critica e reflexiva. A partir dos
fundamentos do dialogismo, o didlogo deve ser um processo
dinamico, aberto a critica e a revisao continua. Com base nisso,
as instituicdes de ensino podem se engajar em processos de
avaliacdo e ajuste constante, garantindo que suas ofertas edu-
cacionais se mantenham pertinentes e de alta qualidade.

Nesse contexto, a postura critica e reflexiva tanto facilita
a adaptacao as necessidades do mercado, quanto fortalece a
relevancia académica e a inovagdo pedagodgica. A abertura ao
dialogo critico permite que as institui¢des de ensino superior
reavaliem continuamente seus curriculos e metodologias,
incorporando feedback de diversos stakeholders, incluindo
alunos, profissionais do setor e especialistas académicos. Esse
processo de revisao constante é decisivo para assegurar que a
formagao oferecida tanto corresponda as exigéncias técnicas
do mercado de trabalho, quanto promova um aprendizado que
seja significativo e transformador.

Além disso, a implementa¢do de um ciclo continuo de
avaliagdo e adaptagdo contribui para a criacdo de ambientes
educacionais mais flexiveis e responsivos. Instituicdes que
adotam essa abordagem sdo capazes de identificar e corrigir
rapidamente lacunas no ensino e de integrar novas préticas e
conhecimentos emergentes. Este modelo dindmico e adapta-
tivo ndo s6 melhora a eficicia da formagao académica, quanto
prepara os alunos para enfrentar e influenciar as mudancgas
no mercado de trabalho, capacitando-os a se tornarem agentes
ativos de inovacdo e desenvolvimento.

Assim, estabelece-se as correlagdes aqui apresentadas, a
partir da teoria do dialogismo, sendo possivel compreender
que com tais percepgdes é possivel proporcionar uma base te6-
rica s6lida para a implementacdo de praticas pedagoégicas que
valorizam a critica construtiva e a adaptagdo continua, tendo
presente que a interagao entre os sujeitos ocorre em meio a
interacdo social. Ao promover uma cultura que compreenda
as diferentes vozes discursivas, de didlogo aberto e revisdo
periddica, as instituigdes de ensino superior podem assegurar
a relevancia e a qualidade de seus programas educacionais,
ao mesmo tempo em que atendem as demandas emergentes
do mercado. Esse alinhamento entre teoria e prética, funda-
mentado na reflexdo critica, representa um passo significativo
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para a formacao de profissionais bem-preparados, adaptaveis
e engajados, capazes de contribuir de maneira relevante para o
desenvolvimento socioeconémico e cultural.

Em suma, a aplicagdo da teoria do dialogismo de Bakhtin
no contexto do ensino superior e suas relagdes com o mercado
de trabalho oferece um modelo que valoriza a interagdo e a
adaptacdo constante, tendo presente que os sujeito se constréi
na relagdo com o outro. Ao adotar essa perspectiva, as insti-
tui¢des de ensino superior podem tanto melhorar a qualidade
da formagdo oferecida, quanto contribuir para a formagao de
profissionais mais capacitados e preparados para enfrentar um
mercado de trabalho em constante evolugdo. Essa abordagem
dialogal promove um ciclo virtuoso de aprendizado, adaptagao
e inovagao, beneficiando tanto os estudantes quanto os empre-
gadores e, consequentemente, a sociedade como um todo.

Enfim, a integragao da teoria do dialogismo de Bakhtin
no ensino superior representa uma oportunidade significativa
para alinhar a formagao académica com as exigéncias contem-
poraneas do mercado de trabalho. Ao incentivar a colaboragdo
entre conhecimento tedrico e praticas profissionais, essa abor-
dagem ndo sé enriquece a experiéncia educacional, quanto
fortalece a capacidade dos alunos de se adaptarem e inovarem
em um ambiente profissional dindmico. Este modelo de apren-
dizado interativo e reflexivo promove uma maior relevancia
académica e uma preparacdo mais eficaz para o mercado de
trabalho, destacando a importancia da formacao continua e da
atualizagdo constante das competéncias. Assim, ao cultivar um
espaco educacional que valoriza o didlogo e a troca de saberes,
as institui¢des contribuem para o desenvolvimento de profis-
sionais que tanto atendem as demandas atuais, quanto anteci-
pam e influenciam as tendéncias futuras, desempenhando um
papel determinante na evolugdo do contexto socioecondémico
global.
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